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O Perfil das Unidades de Controle Interno nos Municipios do Estado do Para.

Resumo

A pesquisa teve o objetivo de responder a indagacdo: Qual o perfil das Unidades de Controle
Interno nos Municipios Paraenses? De forma mais especifica, buscou-se: a) identificar a
forma de constituicdo das unidades de controle; b) averiguar as principais atribuicdes e
atividades executadas a partir da analise da experiéncia das unidades de controle interno dos
municipios do estado do Para. Justifica-se por preencher lacuna da falta de trabalhos que
mostrem a realidade dos controles internos em um conjunto de municipios, conforme
identificaram Beurem & Zonatto, (2014), em pesquisa sobre o perfil dos artigos de controle
interno no setor publico em periddicos nacionais e internacionais, ainda ndo ha literatura
especifica nesta area. Quanto aos objetivos a pesquisa foi exploratéria, com levantamento
bibliografico e aplicacdo de questionarios. Quanto ao tipo de abordagem a pesquisa foi
guantiqualitativa, partindo de uma visdo quantificavel traduzidas em opinides e informacdes
classificaveis e analisaveis, induzindo a abordagem qualitativa. Os principais achados
apontam para uma falta de servidores para o encargo do controle, apesar de ja ser a realidade
do Pard que a maioria de dos controles municipais sdao criados por lei, num total de 63 da
amostra de 69 municipios, formam um processo normal dentro das prefeituras no atual
contexto onde opera seu importante papel junto a sociedade paraense, qual seja: contribuir
para seu fortalecimento, o que leva a concluir que o incremento do espirito de transparéncia
na prestacdo contas dos dinheiros publicos (accountability) € o caminho, certamente mais
longo, todavia, o Unico com resultados duradouros e consistentes.
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Introducéo

A Rede de Controle da Gestdo Publica do Estado do Para (REDE') tem a finalidade de
gerenciar metas direcionadas a fiscalizacdo da gestdo publica e ao combate a corrupgéo,
através de acOes que incentivem e fortalegam o controle social, a partir do compartilhamento
de informacdes, documentos e intercambio de experiéncias (Para, 2018). Formada por 6rgaos
e entidades de controle interno e externo, mantém parcerias com as universidades para
facilitar a divulgacéo cientifica dos achados. A participacao da Universidade Federal Rural da
Amazonia (UFRA) se da através do Curso de Ciéncias Contabeis, Campus Universitario de
Capanema, pesquisadores do Projeto intitulado Econpublic'.

A REDE usa sua capilaridade para oferecer aperfeicoamento técnico, capacitagdo,
orientagdo, auxilio na elaboracdo de manuais, planos de acio e normativos (Para, 2018). E
preciso diagnosticar a situacdo atual, tornando possivel construir guias e padrbes para
orientacdo de agdes futuras. A partir de critérios definidos pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU), foi moldada entrevista semiestruturada, com aplicacdo de questionario semiaberto,
composto de um roteiro de perguntas aos 144 dirigentes das Unidades de Controle Interno do
estado do Pard, cujos achados foram gentilmente cedidos aos pesquisadores e relatados neste
artigo.

A partir dessas consideracGes iniciais, o objetivo desta pesquisa € responder a
indagacgdo: Qual o perfil das Unidades de Controle Interno nos Municipios Paraenses? De
forma mais especifica, busca-se: a) identificar a forma de constituicdo das unidades de
controle; b) averiguar as principais atribuicfes e atividades executadas, a partir da analise da
experiéncia das unidades de controle interno dos municipios do estado do Para.

A justificativa da investigacdo e preencher uma lacuna de pesquisas da realidade dos
controles internos nos municipios. Conforme identificaram Beurem & Zonatto, (2014), num
estudo do perfil dos artigos sobre controle interno no setor publico em periodicos nacionais e
internacionais, em um total de 133 artigos publicados entre os anos de 1983 a 2011, aumentou
a producéo cientifica sobre o tema, todavia, ainda ndo ha literatura especifica predominante
utilizada nesta area. A pesquisa soma esforgos para elevar o ranque de publica¢fes sobre a
tematica, trazendo a publico o panorama de 69 Unidades de Controle Interno nos municipios
paraenses, que até o presente, ndo existem estudos publicados. Para Beuren & Zonatto (2014)
a base dos Sistemas de Controle Interno e sua influéncia na evolucdo dos processos de gestao
da administracdo publica em seus diferentes niveis de governo (Federal, Estadual ou
Municipal), como em diferentes esferas do poder (Executivo, Legislativo e Judiciario) carece
melhor concepcdo. Percebe-se um espaco para pesquisas na area o que estimulou a realizacdo
deste trabalho, corroborando com a efetividade do Controle Social. O controle Interno é um
envolvente campo de investigacdo na area publica, visto as oportunidades que se apresentam
para realizar pesquisas académicas (Beuren & Zonatto, 2014).

Essa pesquisa também se justifica por contribuir para a disseminagédo do conhecimento
cientifico por meio da divulgacdo dos resultados do mapeamento municipal das Unidades de
Controle Interno, que para Beuren & Zonatto , (2014) é um tema contemporaneo, primordial
e relevante a realizacdo de estudos cientificos e deve receber atencdo dos pesquisadores num
momento que o Brasil passa por acontecimentos polémicos que tém afetado o contexto das
organizac@es publicas, como a corrupcéo, fraudes, escandalos financeiros, dentre outros.
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O artigo esta estruturado em quatro partes. Além desta introducdo, a segunda parte é
formada pelos fundamentamentos tedricos, a terceira trata dos Procedimentos Metodoldgicos,
a quarta compila a Analise e Discussao e por Ultimo, apresentam-se as Conclusdes.

O Sistema de Controle Interno

Etapa de sustentaculos legal, doutrinario e filoséfico do Sistema de Controle Interno
(SCI), para suportar as discussdes e fundamentar as conclusées de pesquisa.

Aspectos Conceituais e Legais do Sistema de Controle Interno

Controle Interno para a American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
sdo planos, métodos e medidas adotados para salvaguardar ativos, verificar a adequacdo e
confiabilidade de dados contabeis, promover a eficiéncia operacional e estimular obediéncia
as politicas administrativas e normas fixadas. No Novo Dicionario Aurélio (2017), controle
“é a fiscalizacdo exercida sobre as atividades de pessoas, 6rgaos, departamentos ou produtos,
servicos e materiais, para que tais atividades, ou produtos, ndo desviem das normas e
determinagdes preestabelecidas”. O Dicionario de Orcamento, Planejamento e Areas Afins,
(2017) define controle como 0 “conjunto de técnicas, procedimentos e comportamentos
através das quais 0s processos devem cumprir seus fins e objetivos”.

Na Administracdo Publica controlar é assistir, assessorar, contribuir para o
cumprimento da missdo de oferecer a comunidade, servigos publicos de qualidade. Os
controles internos d&o a possibilidade de exercer, realmente, a fungao de “gestor dos negdcios
publicos” (Botelho, 2016). O Manual da Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas
do Brasil (ATRICON), organizado por Cavalheiro & Flores, (2009), diz que os escandalos
brasileiros, tém abalado a estabilidade do modelo de gestdo publica e contribuido para
revigorar as entidades de controle interno, fomentado o controle social, porque a desconfianga
da sociedade tém possibilitado mudancas que privilegiam a ética e a eficiéncia da
Administracdo Publica.

Constitucionalmente a funcdo do controle tem trés vertentes: Externa, Interna e
Social. O controle externo é atribuicdo do Poder Legislativo, auxiliado pelos Tribunais de
Contas, sua finalidade e verificar a probidade (Brasil, 1988). A CF/88 disciplina que a
fiscalizacdo do Municipio seré exercida pelo Poder Legislativo Municipal, mediante controle
externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo, na forma da lei. O A
sociedade deve acompanhar as acOes do Estado e dela pedir explicagcbes elaborando o
Controle Social. A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) define controle como um dos pilares
da correta administracdo da coisa publica quando diz no art. 67, que o acompanhamento, a
avaliacdo da politica e a operacionalidade da gestdo fiscal serdo realizados, de forma
permanente por Orgdos, Ministério Publico e Entidades Técnicas Representativas da
Sociedade, fixando a necessidade de trés controles para a efetividade dos gastos publicos.

O Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) dita
trés objetivos primarios do controle interno: a eficacia e eficiéncia das operacOes, a
confiabilidade dos relatérios financeiros e a conformidade com leis e regulamentos aplicaveis.
O que se conecta com as prescricdes preconizadas pela LRF, ostentando ndo somente a
viabilidade, como a importancia das Unidades de Controle Interno.
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Contabilidade e Perspectivas Futuras : sto de?

Em junho de 2002 o Public Audit Férum, evento que reune todos os 6rgdos de
controle pablico do Reino Unido, sintetizou que o “publico espera dos gestores de dinheiros
publicos, maior transparéncia na prestacdo de contas, sendo os Governos, seus membros
eleitos e funcionarios publicos, os principais responsaveis em assegurar que os dinheiros sdo
geridos com integridade”. (Reino Unido, 2002, pag115). No mundo contemporéneo hd um
interesse crescente e enfatico sobre a funcdo que devem ter os Controles Internos dos paises
para mitigar os riscos de fraude, corrupcdo e uso ilegal dos dinheiros publicos (Diamont,
2002; Fonticiella, 2005; Morais & Teixeira, 2016).

A demanda por prestacdo de contas efetiva e transparente nos paises da Organizagao
para a Cooperagédo e o Desenvolvimento Econdémico (OCDE) redundou num pedido de mais
informagbes sobre os programas e servicos dos Governos, tornando possivel o
acompanhamento dos gastos publicos (Diamont, 2002, traducdo propria). O Brasil deve
perseguir padrdes de controles comparaveis e prosseguir aderindo aos ditames das diversas
organizacOes de controle globais, tais como a Organizacdo Internacional das Instituices
Superiores de Auditoria (INTOSAI) e o Institute of Internal Auditors (I1A), cujas normas
orientam os profissionais de controle e contabilidade sobre "melhores praticas". Embora os
paises possam desenvolver seus proprios padrles, espera-se que eles os mantenham
consistentes com os padrdes internacionais (Diamont, 2002, traducao propria).

O Instituto Rui Barbosa atua na criacdo de mecanismos de exceléncia da prestacao de
contas dos entes federados, conforme regras globais de auditoria e controle (Brasil, 2018).
Leis complementares sdo criadas como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), condiciona
controles para evitar erros e estabelece limites da execucéo da despesa e da receita. O controle
interno contribui para o desempenho dos controles externo e social, apoiando o exercicio de
missdo institucional, que ao conhecer quaisquer irregularidades ou ilegalidades, devera dar
ciéncia ao Tribunal de Contas (Brasil, 1988). A redemocratizagdo garantida pela CF/88
proporcionou para a sociedade conforme Campos (1990) ser elemento ativo nos valores
democréticos, com participacdo e a representagdo. A sociedade deve conhecer a gestdo
publica e exigir suas melhores praticas para o efetivo controle dos gastos publicos numa
parceria coexistente, coesa e sincrénica que ofereca o intercambio de informacdes e acdes
conjuntas.

Platt Neto, et al., (2007); Serra e Carneiro, (2011); Morais & Teixeira (2016) mostram
conexdes nos trés tipos de controle: o social, 0 externo e o interno, conforme figura 1, os
controles s&o sincrénicos.

Nivel de Transparéncia
Figura 1. Sincronismo entre os Controles
Fonte: Adaptado pelos autores a partir de Platt Neto, et al., 2007, Serra e Carneiro, 2011 e Morais & Teixeira 2016.

={)Z— >

FURB UNOCHAPECO

DE SANTA CATARINA UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO




8°Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
8°Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
1% Congresso FURB de Ciéncias Contabeis

3°Congresso de Gestaoe Controladoriaida

Florianépolis, SC, Brasil
GentrosdeEventos da UFSC
123 14 deagosto de2018

A figura 1 mostra a sincronia nos trés controles: interno externo e social, que podem
ocorrer de forma simultanea. Direciona a publicidade de informacdes claras e compreensiveis
aos diferentes publicos, permite que todos os estagios dos controles possam ser executados
com exceléncia e transparéncia, como escrevem Morais & Teixeira, (2016), se as informacgdes
produzidas pelo controle interno forem elaboradas e disponibilizadas de forma clara,
permitirdo que o controle externo aconteca, por consequéncia, o controle externo, apds tratar e
disponibilizar os dados, igualmente de forma clara, ird suscitar o controle social.

Se, portanto, o controle dos 6rgéos e entidades publicas, precisamente nos municipios,
for exercido por vérias entidades, como Tribunal de Contas, as Unidades de Controle Interno
e a Sociedade, deve-se aceitar, entdo, o sincronismo apontado na figura 1. Quanto mais
sincrbnicos os controles entre os trés atores, maior seu nivel de transparéncia. A sincronia
deve gerar planos de acdo conjunta e definigdo de limites. Aqui vale exemplificar a Rede de
Controle da Gestdo Publica do Estado do Pard (REDE), que vem juntando esforcos e
concentrando energias para tornar possivel a sincronia apontada na figura 1.

Constituicdo, AtribuicGes, Atividades, Colaboradores e Estrutura Fisica.

A exigéncia do SCI na Administracdo Publica advém da Constituicdo Federal (CF/88)
e deve ser criado por lei que defina funges, atribuicdes e atividades revisoras dos atos e fatos,
tornando-os conformes, garantindo exceléncia aos objetivos e efetividade na aplicagéo
(Medauar, 2009; Serra & Carneiro 2011; Beuren; Zonatto, 2014).

O artigo 5°, inciso Il, da CF/88 determina “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de
fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”. A administracdo publica, direta ou indireta de
quaisquer dos poderes do Estado obedecera aos principios de legalidade (Brasil, 1988).
Qualquer acdo da administracdo sera vinculada a lei. Os poderes legislativo e executivo
manterdo, de forma integrada, sistema de Controle Interno com as atribui¢Ges de: Fiscalizar e
informar os limites legais com despesa de pessoal; fiscalizar o cumprimento das metas
estabelecidas na Lei de Diretrizes Orgcamentarias; analisar representagdo contra irregularidade
em processo licitatorio ou contrato e emitir parecer sobre atos de admissdo e aposentadoria de
servidor (Brasil, 2008).

Os colaboradores do SCI devem executar suas atividades com ‘garantia razoavel’ de
que as impropriedades ndo ocorrerdo, mas, caso ocorram, serdo relatadas para definigdes de
acoes adequadas de acompanhamento e reestruturagéo, garantindo um trabalho independente.
A independéncia permite que os controladores internos julguem imparcialmente. O
controlador interno deve ser responsavel perante o dirigente maximo do Poder Executivo
(Presidente, governador ou prefeito), ao qual deve se reportar.

No que toca as atividades de controle: Auditoria, Prevencdo e Combate & Corrupcéo,
Ouvidoria e Corregedoria (Brasil, 2018). A auditoria avalia a eficacia dos procedimentos
envolvendo a parte tributaria das transacGes ndo realiza atividades de linha, preocupando-se
com a revisdo dos trabalhos dos departamentos (Attie, 2004). A Prevencdo e Combate a
Corrupcdo, na lei 12.846/ 2013, sdo atos lesivos a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, praticados pelas pessoas fisicas ou juridicas que atentem contra o patriménio
publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil (Brasil, 2013). A Ouvidoria recebe,
analisa e responde aos elogios, solicitacBes, denuncias, reclamagfes ou sugestdes sobre 0s
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servicos publicos. Um espaco para manifestacdo da sociedade exigindo seus direitos e
contribuindo para melhoria dos servicos e das politicas puablicas (Brasil, 2018). A
Corregedoria executa atividade correcional para garantir esforcos de combate a corrup¢do em
trés eixos: supervisdo correcional, gestdo e apuracao indireta de denuncias (Brasil, 2018). Tais
atividades estdo ligadas as mudancas democraticas nas politicas das instituicdes pablicas que
forcam a diminuicdo da corrupcdo, cuja raiz, muita vez, estd na ineficiéncia administrativa e
na falta de supervisédo (Fonticiella, 2005).

Pontos de Transparéncia Internacional condensados no livro de referencia contra a
corrupcéo (Sourcebook, 1988), foca as rotinas para acelerar a efetividade das instituicdes de
controle democrético da corrupcdo, como dispde em linhas iniciais de apresentacdo: “Thus,
when we think about improving the democratic control of corruption, the focus often falls
upon changes in the accountability institutions.”. Para Fonticiella, (2005), os argumentos a
favor dessas ideias vém da democracia, que envolve cidaddos com poder real para influenciar.

A Unidade de Controle Interno precisa ter equipe técnica, profissional para a execucgao
das rotinas de controle. Ao analisar a Equipe Técnica do SCI nas economias em
desenvolvimento e em transicdo, ndao é incomum descobrir que ha muitas fungdes nédo
desempenhadas ou de cobertura superficial por causa de pessoal inadequado, falta de
habilidades especializadas, dentre outras (Diamont, 2002, traducéo propria). O autor afirma
ainda gque além de limitada e diminuta a equipe é constituida a partir da assisténcia do pessoal
ja estacionado nos setores. Para Pessanha (2009), ndo é possivel planejar e organizar
processos com estrutura de servidores que ndo seja de provimento efetivo. No tocante a
estrutura fisica para o funcionamento do sistema é fundamental que os servidores disponham
do trivial como mesas, cadeiras, mdveis e equipamentos de trabalho necessarios as suas
funcdes (Attie, 2004).

Atuacao, Etica e Transparéncia.

Etica corresponde a carater, comportamento em sociedade. As normas gerais de
convivéncia de um grupo criam a moral, sendo a ética a aplicagdo da moral. Na area
organizacional é imprescindivel que a instituicio possua Codigo de Etica, instrumento
propulsor de boas praticas (Padoveze, 2004). E requisito essencial aos controles internos que
a integridade das pessoas seja valorizada como forma de institucionalizagdo na cultura da
entidade. Ndo ha sistema de controle que resista a auséncia generalizada de valores éticos na
organizacéo (Heald, 2007). E relevante que os codigos de ética estejam disponiveis em meios
publicos de conhecimento e transparéncia. Um relato histrico sobre transparéncia aponta
suas primeiras manifestacGes, conforme Heald (2007), na literatura inglesa ética se liga a
transparéncia, com o sentido de answerability, que pode ser entendido como o ato de tornar
publico as informac6es, dar conhecimento das informacGes a sociedade.

Os controles estdo ligados a transparéncia, quanto mais proximo os controles internos
e externos estdo ao controle social, mais sincrénicos e transparentes serdo. A transparéncia se
liga a democracia, quanto maior o nivel de democracia mais abertas e transparentes sdo as
entidades governamentais. A qualidade da democracia e o exercicio da accountability se
ligam ao conceito de transparéncia que é uma forma de abertura nas relagdes entre Governos,
Estados e Organismos Internacionais. “Alinhar a relagdo entre transparéncia, abertura
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vigilancia governamental é fundamental. Os governos devem ser 0s mais abertos possiveis
sobre as decisoes e agdes tomadas” (Heald, 2007, P. 25. Traducéo prépria)

Para Transparéncia Internacional, no guia The Anti-Corruption Plain Linguage (2009,
pag. 49), transparéncia é “a caracteristica de governos, organizagdes e individuos de serem
abertos, com divulgacdo clara de informag@es e processos”. No documento os funcionarios
publicos tém o dever de agir de forma visivel, previsivel e compreensivel para promover a
participacdo e responsabilizagdo. Importante mostrar para aqueles que esperam transformacéo
no nascimento dos movimentos, que a democracia como método esta descerrada a todos 0s
possiveis conteldos e a0 mesmo tempo exige o respeito as instituicdes (Bobbio, 1984).
Nenhuma concepgéo individualista ou social prescinde do fato do homem ser social e ndo
poder viver isolado, deve agir no preceito de que “o carater publico € a regra, o segredo a
excecdo, e mesmo como excecdo nao deve fazer a regra valer menos, ja que o segredo é
justificavel quando limitado no tempo, ndo diferindo, neste aspecto, das medidas de excecao”
(Bobbio, 1984, pag.86).

Teorias de Base analitica

Para Albuquerque, 2006, a teoria da triparticdo dos poderes criada por Montesquieu,
aprimorada pelos pais fundadores na teoria dos freios € um dos pilares da prevencdo do abuso
de poder dos lideres mal-intencionados. As fermentas de intervencdo entre os trés poderes, € a
transparéncia dos atos de cada poder melhora os instrumentos de acompanhamento e controle.
A evolucgédo da democracia se conecta com um ideal de prestacdo de contas para imobilizar
governantes dos abusos de poder como tentacdes, até certo ponto, inevitaveis.

Humphrey (1991) aponta trés teorias que justificam a utilidade do controle interno nas
organizac@es publicas. A primeira, baseada na teoria da agéncia, afirmando que existe uma
relacdo de agéncia entre as entidades publicas e os controladores, impulsionando o gestor a
resguardar-se pela aprovagdo de seus atos nas instituicdes de controle, que dispbe de
ferramental técnico para recomendar melhorais e conformar processos. A segunda teoria, trata
do raciocinio econdmico da analise custo/beneficio, afirmando que todos os envolvidos nos
processos publicos (gestor, contratado, servidor) tém interesse no sucesso da gestdo. Para 0s
dirigentes publicos, sera economicamente mais vantajoso encarregar um Orgao ou uma
unidade da missdo de controle. A terceira teoria € fundamentada no interesse publico da
funcdo, onde a presenca do sistema de controle denota consciéncia de gestdo com a
efetividade da avaliagdo, fiscalizacdo e acompanhamento dos gastos publicos, o que tem o
efeito de convencer e salvaguardar a gestdo publica de préaticas indesejaveis.

A teoria dos sistemas, sob a 6tica de seu fundador VVon Bertalanffy, no dizer de Catelli
(2001, p.36), revela que existe uma “nova visio de realidade, que exige uma reorientagio”. E
impositivo um trabalho sistémico, interligado e sincronico.

Procedimentos Metodologicos de Pesquisa.

A pesquisa, quanto aos seus objetivos, foi exploratoria, através de levantamento
bibliografico e aplicagdo de questionarios. Quanto ao tipo de abordagem a pesquisa foi
quantiqualitativa. Partiu de uma visao quantificavel (os municipios), traduzidas em opinides e
informagdes classificaveis e analisaveis, induzindo a abordagem qualitativa, utilizada no
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segundo momento, quando numa visdao dindmica entre 0 mundo real dos controles internos
municipais e o tratamento feito pelos pesquisadores o trabalho recebeu classificacao e analise.
Conforme, Farias Filho & Arruda Filho, (2013), as pesquisas qualitativas transitam entre o
mundo objetivo e 0 mundo subjetivo de quem observa.

Quanto aos procedimentos técnicos a pesquisa foi bibliogréfica e de levantamento.
Para Farias Filho; Arruda Filho, (2013), sdo procedimentos baseados em consulta de artigos
publicados em periddicos, revistas ou anais de congressos, livros e normas para criar um
referencial tedrico capaz de apoiar as discussdes dos achados. O trabalho envolveu a
interrogacdo, por questionarios, expedidos, por e-mail, para 144 controladores municipais,
cujas perguntas numeradas sequencialmente de 1 a 48, com 69, formaram o Banco de Dados
de Pesquisa. Os dados tiveram procedéncia primaria, originados da coleta em primeira mao.

O método ou técnica utilizada foi Survey (quantitativa), aplicada nos municipios
paraenses para um universo de 144 dirigentes de controles internos, conforme Farias Filho&
Arruda Filho, (2013), tal procedimento pode ser feito por amostragem. No caso desta pesquisa
0s respondentes que completam a amostra s@&o 69 informantes (controladores internos
municipais) que executam suas atividades em caracteristicas idénticas definidas pela CF/88,
aceitos por refletirem a totalidade possivel. Conforme Babbie (2003, p 31), citado por Farias
Filho& Arruda Filho, (2013, p. 78), “nenhum survey satisfaz plenamente os ideais tedricos da
investigagao cientifica”.

O formato survey usado foi o interseccional, com coleta em periodo de tempo
determinado, no caso de 02 de janeiro a 28 de fevereiro de 2018, a partir do comando online
do TCU/PA no agrupamento de controladores internos municipais, que depois de colhidos
foram repassados em sua integralidade aos pesquisadores com suas respectivas planilhas no
software Excel. Os dados foram tabulados, conferidos e transformadas em figuras a partir de
método de tratamento, desenvolvido pelos pesquisadores, para facilitar a abordagem
qualitativa. As respostas foram estratificadas e organizadas por categorias, intituladas
“Unidades de Analises”, com atribui¢do de indices para um conjunto de perguntas compiladas
e agrupadas conforme afinidade tematica, quais sejam: Constituicdo do SCI, quantitativo de
colaboradores, AtribuicBes e Atividades, Etica no Controle, Acdes de Capacitacdo, Atuagio
do Controle Interno, Estrutura Fisica e Transparéncia do Controle Interno. Estas induziram a
elaboracéo de tabelas e figuras conforme tabelas 1e 2.

Para Farias Filho & Arruda Filho, (2013), esta etapa tem subjetividade tanto dos
pesquisadores, como dos pesquisados e representa limitagcdes para os resultados, devido ao
viés para um dos lados. Os questionarios também sdo considerados fatores limitantes, porque
pode ter havido alguma resposta tendenciosa, sendo os dirigentes do controle interno
ocupantes de cargos de nomeacdo pelo prefeito. Para minorar tais riscos, foram realizadas
triangulagdes de andlise dos dados, buscando reproduzir confianca e aderéncia possivel entre
os dados coletados, interpretados e a realidade. Foram utilizados trés tipos de triangulacéo,
conforme Ollaik & Ziller (2012), o primeiro uma amostra de 15 controladores informantes da
pesquisa, foram instados a confirmar se a interpretacdo dos pesquisadores correspondia a sua
realidade, porque a construcdo sobre a realidade sofre uma inevitavelmente reconstrugéo e
interpretacdo. A segunda triangulacdo utilizada foi de teorias, onde autores e diretivas legais
foram usados para interpretar o mesmo conjunto de informagdes e, finalmente foi feita a
triangulacdo metodoldgica, utilizando métodos qualitativos e quantitativos para estudar os
perfis do sistema. Neste contexto o triangulo auxiliou a validade da pesquisa, garantindo
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confianga aos resultados e interpretacGes, evitando distor¢des no método, na teoria ou no
olhar dos pesquisadores. A conjugacdo de varios tipos de triangulacdo, segundo Gunther,
(2006), citados por Ollaik & Ziller (2012) oferece seguranca para moderar vieses e enriquecer
constatacGes, bem como confirmar e reafirmar validade e confiabilidade. Enfim, a perspectiva
metodoldgica utilizada na pesquisa buscou validar os resultados, posto que, as fontes
utilizadas foram mualtiplas (69 controladores). As unidades de andlise, os indices, e as
questBes propostas estdo expostos nas tabelas 1 e 2 que melhor esclarecerem o método.

Tabela 1. Informacéo Descritiva dos Dados da Amostra.
Unidade de Andlise indice | Questdes Propostas
Constituicdo 1 Existe unidade de controle interno, formalmente instituida?
Quantitativo de
colaboradores

Quantos servidores estdo lotados na unidade de controle interno?

Quiais das atividades a unidade de controle interno executa?

Quais destas atribuices a unidade de controle interno pratica

A unidade de controle interno instituiu Codigo de Etica para a

atuacdo de seus servidores?

A unidade de controle interno dissemina padrfes éticos para os

Etica no controle interno 6 servidores do municipio, abordando temas como conflito de

interesses, nepotismo etc.?

A unidade de controle interno participa da comissdo de ética do

municipio?

A unidade de controle interno realiza acfes de capacitacdo e

8 orientacdo para agentes do municipio em relagdo a temas de

interesse do controle?

. A unidade de controle interno realiza acGes de capacitacdo e

9 orientacdo para a sociedade civil do municipio em relagdo a temas

de interesse do controle?

Acdes de Capacitacao A unidade de controle interno participa formalmente de agdes de

10 controle com outros 6érgdos como o Tribunal de Contas dos

Municipios ou 0 Ministério Publico?

A unidade de controle interno realiza a¢6es de estimulo ao controle

social?

A unidade de controle interno orienta 0s gestores na criagdo de

controles de riscos?

A unidade de controle interno viabiliza canal de comunicagao para a

veiculacdo de denlncias por parte da sociedade?

A unidade de controle interno atua ho monitoramento dos pedidos

de acesso a informagéo?

A unidade de controle interno integra instancia recursal para revisao

15 de negativa de acesso a informacao ou revisdo de classificacdo de

Atuacdo do Controle informac&o?

Interno 16 A unidade de controle interno atua na condugdo de processos
disciplinares cuja complexidade recomenda que sejam avocados?

A unidade de controle interno analisa rotineiramente os controles de

riscos criados pelos gestores?

A unidade de controle interno fiscaliza a existéncia de

18 procedimentos para identificar desvio, perda ou furto de bens

patrimoniais da prefeitura?

Atribuicdo e Atividades

(G2 RN EE N [V} I ]

11

12

13

14

17

Fonte: Os Autores (2018).
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A tabela 2 evidencia as perguntas dos questionarios seguindo o0 mesmo método usado
na tabela 1, desta feita para as perguntas numeradas de 19 a 28.

Tabela 2. Informacéo Descritiva dos Dados da Amostra. (Continuacéo)

Unidadede |: .. .
< Indice | Questionamentos

Andlise

9. Como o (a) senhor (a) avalia a ESTRUTURA FISICA da unidade de controle

interno?

9. Como o (a) senhor (a) avalia as SALAS PRIVATIVAS da unidade de controle

interno?

19 |9. Como o (a) senhor (a) avalia 0 ACESSO A INTERNET da unidade de controle

interno?

9. Como o (a) senhor (a) avalia as LINHAS TELEFONICAS da unidade de controle

interno?

9. Como o (a) senhor (a) avalia 0s COMPUTADORES da unidade de controle interno?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informacfes de sua gestéo

20 |orcamentaria de maneira tempestiva e em linguagem cidadd, em atencdo a Lei de

Acesso a Informacéo?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informagdes de sua gestdo

21 |financeira de maneira tempestiva e em linguagem cidada, em atencéo a Lei de Acesso

a Informacéao?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informacGes de suas

22 | licitacBes e contratos de maneira tempestiva e em linguagem cidada, em atencédo a Lei

de Acesso a Informacao?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informagdes de seus

23 | processos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo de maneira tempestiva e em

linguagem cidadd, em atencdo a Lei de Acesso & Informacéo?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informacdes sobre o0s

24 | convénios e instrumentos congéneres que celebra, em atencdo a Lei de Acesso a

Estrutura
fisica

Transparéncia

nolﬁltc;?;rgle Informacéo?
A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informacBes pormenorizadas
25 | sobre

Tomadas de contas especiais instaurados, em atencdo a Lei de Acesso a Informacao?
A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informagdes sobre o0s
programas e acdes

Governamentais de sua responsabilidade, abrangendo metas, indicadores e resultados,
conforme determina a Lei de Acesso a Informagdo?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, os relatérios de todas as
27 |auditorias e fiscalizagbes que realiza, conforme determina a Lei de Acesso a
Informacéo?

A unidade de controle interno disponibiliza, via internet, informac6es pormenorizadas
28 | sobre os recursos humanos que integram o sistema de controle interno, conforme a Lei
de Acesso a Informacao?

26

Fonte: Os autores (2018)
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Analise e Discussao

A primeira questdo do questionario investigou a existéncia formal de Unidade de
Controle Interno, restando claro que dos 69 municipios respondentes, apenas dois, estdo
ilegais, ndos sendo constituidos por lei, conforme mostra a figura 2, a seguir.

(2] - - - - - .

S Sim, e foi criado por lei municipal 63
|5

S5 Sim, mas néo foi criado por lei 2

S C . . . L

2 E N&o, mas o projeto de lei para a sua criagdo 2

= ja foi encaminhado & Camara Municipal

2 )

2 Nao 2

c

(@} - T T T 1
O

20 40 60 80
Quantidade de municipios

Figura 2. Forma de Constituicdo das Unidades de Controle Interno.
Fonte: Os Autores (2018).

O predominio da amostra na figura 2 para as Unidades de Controle nos Municipios
criados por lei (63 de um total de 69) ratifica a determinacdo da CF/88 de lei propria para
implantacdo do controle interno em todos os 0rgéos da federacgdo nos trés niveis de Governo
c/c o artigo 5°, inciso |1, que determina que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa sendo em virtude de lei”. A administracdo publica, direta ou indireta de
quaisquer dos poderes do Estado obedecera aos principios de legalidade (Brasil, 1988
Medauar, (2009) Beuren; Zonatto, (2014),). A INTOSAI, conforme Diamont, (2002),
disponibiliza padrbes gerais para criacdo, por lei, de uma estrutura de controle interno,
incluindo os meios garantidores de operacOes efetivas. Disto se depreende que 0s 63
municipios da amostra estdo em conformidade com regras constitucionais, preceitos legais e
doutrina.

A préxima figura, de numero 3, mostra a quantidade de colaboradores da Unidade de
Controle Interno, evidenciando numero exiguo de servidores na tarefa de controle. Em
62,32% dos municipios paraenses, existem no maximo dois servidores para supervisionar e
acompanhar a efetivacdo dos gastos publicos.

100,00% 62,32% 0
o 26,09% 7,25% 4,35%
0,00% : : .

0az2 3ab 6a8 >8
Quantidade de Colaboadores

Percentual
de
Municipios

Figura 3. Quantitativo de Colaboradores.
Fonte: Os Autores (2018).

Conforme o INTOSAI a missdo do sistema € garantir que todas as opera¢des da gestdo

recebam supervisdo das estruturas de controle. Nos municipios 0 méximo do nimero de
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servidores é 8, em apenas 4% destes. O numero reduzido da Equipe técnica mostra que 0s
profissionais disponiveis para a execucdo das rotinas de controle ndo é proporcional as
atividades, ratificando a afirmativa Diamont, (2002) ao lecionar que a Equipe Técnica do SCI
nas economias em desenvolvimento é comum descobrir que existem funcBes nédo
desempenhadas ou com cobertura superficial, devido ao pessoal inadequado (Diamont, 2002,
traducdo prépria).

A tabela 3 mostrar a Atribuicdo e Atividades das Unidades de Controle Interno,
evidenciando que as atribuicdes sobre admissdo e aposentadoria e responsabilidade de
correi¢do sdo as menos usuais no Para.

Tabela 3. Atribuices e Atividades das Unidades de Controle Interno.

AtribuicBes da Unidade de Controle Interno Quantl_dgd_e e
Municipios
Fiscaliza e informa ao prefeito os limites legais com despesa de pessoal 56
Fiscaliza o cumprimento das metas estabelecidas na Lei de Diretrizes Orcamentérias 53
Analisa representacdo contra irregularidade em processo licitatério ou contrato 51
Emite parecer sobre atos de admissao e aposentadoria de servidor 23
Atividades da Unidade de Controle Interno Quantl_dgd_e e
Municipios
Auditoria 58
Prevencdo e combate a corrupcao 46
Ouvidoria 17
Corregedoria 7

Fonte: Os Autores (2018).

O Institute of Internal Auditors — (I1A) adotou definicdo de controle interno, com
maior énfase nas atribuicdes de gerenciamento, fiscalizacdo, representacdo e processos de
informagdo e comunicagédo, alavancando o papel de um controle interno revisor, avaliador e
relator, o que oferece solidez aos controles internos na tarefa de salvaguardar ativos, garantir
registros confiaveis, promover eficiéncia operacional, monitorar a aderéncia a politicas e
diretivas (Diamont, 2002, tradugdo propria). No que toca as atividades das Unidades de
Controle Interno, na mesma tabela 3, segunda parte, mostra as atividades de: Auditoria,
Prevencgdo e Combate & Corrupcdo, Ouvidoria e Corregedoria, onde apenas as duas primeiras
sd0 mais usadas nos municipios, recebendo atencdo de 58 e 46 municipios, respectivamente,
dentre os 69 respondentes. As quatro atividades da tabela 3 estdo ligadas as novas mudangas
democraticas nas politicas das instituigdes publicas que forcam a diminuicdo da corrupcao,
cuja raiz, muita vez, esta na ineficiéncia administrativa e na falta de supervisdo das
instituicOes governamentais de controle (Fonticiella, 2005).

A figura 4 vai tratar de Etica no Sistema de Controle Interno, mostrando uma
contradicdo, onde em apenas 04 municipios os controladores participam da comisséo de ética,
no entanto, 27 deles dizem disseminar padrfes éticos. Levando ao questionamento de como
disseminar a cultura, sem fazer parte da mesma.
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Participa da comissdo de ética do municipio

Dissemina padrdes éticos 27

10

T T 1

0 10 20 30

Institui Codigo de Etica para sua atuagao

controle interno

4

Acdes de ética no

Quantidade de municipios

Figura 4. Etica no Sistema de Controle Interno
Fonte: Os autores (2018).

Para Heald (2007), os cédigos de ética deverdo ser disponibilizados em meios
eletrbnicos, que possam ser de conhecimento publico. A transparéncia dos manuais éticos é
um procedimento necessario para que ocorra o controle social. A figura 4 deixa um
guestionamento no ar, pois se as Unidades de Controle ndo participam de comissdes de ética
no municipio, quais instrumentos utilizam para disseminar padrdes éticos?

A Figura 5 mostra as Ag¢des de Capacitacdo elaboradas pelo sistema de controle
internos nos municipios paraenses, deixando claro que a sociedade recebe atencdo em acdes
de treinamento em apenas 8 municipios, fazendo um contraste com a resposta de 27
municipios que dizem estimular o controle social.

K= Orienta seus Gestores 41
3 < 27
[ .. .
é 5 Participa de agdes de capacitacao 44
o @ 8
Q.
< & Realiza a¢des de Capacitagdo para os agentes. . X : : 33 X ‘
0 10 20 30 40 50

Quantidade de municipios

Figura 5. A¢Bes de Capacitacdo.
Fonte: Os Autores (2018).

Para a Teoria Agéncia uma relacdo de agéncia entre as entidades publicas e os
controladores € interessante ao gestor porque quer resguardar-se, buscando a aprovacdo de
seus atos pelas instituicdes de controle, que dispbe de ferramental técnico para recomendar
melhorais e conformar processos. As acdes de capacitacdo, quando oferecidas pela unidade de
controle interno cumprem o ditame de agenciamento na busca de repassar as melhores
praticas aos agentes e de toda a sociedade. As acOes de capacitacdo para gestores, agentes e
sociedade conforma o sincronismo dos trés controles: interno externo e social, que podem,
inclusive, ocorrer de forma simultanea. O exercicio dos controles direciona a publicidade de
informag0es claras e compreensiveis aos diferentes publicos, permitindo exceléncia em todos
0s estagios dos controles. Para Morais & Teixeira, (2016) as informacfes produzidas pelo
controle interno disponibilizadas de forma clara permite que o controle aconteca.
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A Atuacdo do Controle Interno estad demonstrada na figura 6, cuja maior énfase é para
a acdo de monitoramento de pedido de informacdes. A lei trata esta atividade como funcédo da

ouvidoria, sendo uma forma de prevencgéo da corrupgao.

29
Analisa os controles de risco 29
14
Revisa recursos dos pedidos de acesso a.. 15
40
Recebe denuncias da sociedade 23 T ‘

0 10 20 30 40
Quatidade de municipios

Acdes de atuacdo
do Controle
Interno

Figura 6. Atuacdo do Controle Interno
Fonte: Os Autores (2018).

As atividades do Sistema devem auxiliar a organizacdo a atingir seus objetivos, numa
abordagem sistematica e disciplinada na avaliagdo e melhoramento efetivo dos processos de
gerenciamento, controle e governanca de riscos da gestdo publica e isto s6 sera possivel se as
acOes de atuacdo dos controles garantirem efetividade na dissemina¢do do conhecimento
(Attie, 1998). A NBC T 16.8 (2013) define trés categorias de funcdo: operacional, contébil e
normativa. A primeira acdo para cumprimento dos objetivos das entidades governamentais, a
segunda comprovacdo da veracidade das demonstracfes contabeis e a categoria normativa
dita normas dentro do sistema para controle de riscos. A existéncia de um controle interno
eficaz e autdbnomo, com acles e atuacOes dos atos governamentais garante que as boas
praticas e satisfacdo do interesse publico (Beuren; Zonatto, 2014).

A figura 7 representa o quantitativo de municipios que afirmam inexistir, serem
insatisfatérios ou Satisfatorios determinados itens, como: estrutura fisica, salas privativas,
acesso a internet, linha telefénica e computadores. O total de municipios que realiza cada
uma das atividades de atuagdo € descritas nas barras, mostrando que as unidades de controle
interno municipais costumam realizar com mais frequéncia a atividade de “monitorar os
pedidos de acesso a informagao”, uma atividade de ouvidoria.

Quantitdade de
Municipios
w
o

Estrutura Fisica  Salas Privativas Acesso A Internet Linha Telefénica ~ Computadores
Itens da Unidade de Controle Interno

m Satisfatorio  m Insatisfatério  m Inexistente

Figura 7. Estrutura Fisica
Fonte: Os Autores (2018).
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Para Diamont (2002) ndo h& como imaginar o funcionamento de um sistema de
controle sem que os servidores tenham mesas, cadeiras, moveis e equipamentos de trabalho
necessarios as suas fungbes. A auséncia de salas privativas e de linha telefénica na maioria
dos municipios revela ou pode revelar descaso da Administracdo, trazendo o entendimento
que ndo ha por parte dos gestores a preocupacao pela realizacdo de controles (Attie, 2004).
Para funcionar minimamente uma estrutura de controle interno, devem ter moveis,
computadores, redes de informatica, tecnologias da informacgéo e softwares. A Administracao
deve afirmar que ndo economiza esforcos para implantacao de controles (Attie, 2004).

A figura 8 demonstra a transparéncia das informacdes do controle interno. As
respostas focam os procedimentos licitatorios de dispensa e de contratos.

Recursos Humanos 24
Programas e a¢fes governamentais 19
Convénios e instrumentos congéneres 35
Licitagdes e Contratos - 51
Gestdo Orcamentaria e 34 T ‘
0 10 20 30 40 50 60
Quantidade de municipios

Informacdes do
Controle Interno
N
[{o]

Figura 8. Transparéncia no Controle Interno
Fonte: Os Autores (2018).

O aprimoramento da democracia traz melhores controles, desde o planejamento
publico, execucdo das atividades e desembolso, freando abuso de poder. A teoria dos freios e
contrapesos traz instrumentos de aprimoramento da democracia, como um dos pilares da
prevencdo do abuso de poder dos lideres mal-intencionados. Para Humphrey (1991) todos os
envolvidos nos processos publicos (gestor, contrato, servidor) tém interesse no sucesso da
gestdo. Para os dirigentes publicos, serd economicamente mais vantajoso encarregar um O0rgao
ou uma unidade com a misséo de controlar (Costa, Pereira & Blanco, 2006).

Concluséao

Retomando o objetivo do trabalho foi o perfil das Unidades de Controle Interno nos
Municipios Paraenses para identificar a forma de constituicdo das unidades de controle;
averiguar as principais atribuicdes e atividades executadas, a partir da anélise da experiéncia
das unidades de controle interno dos municipios do estado do Para.

Neste sentido restou provado que o perfil das unidades nos municipios paraenses,
identificou que a maioria de dos controles municipais foram criados por lei, num total de 63
da amostra de 69, sendo a lei um processo normal dentro das prefeituras no atual contexto
onde opera seu importante papel junto a sociedade paraense, qual seja contribuir para o
fortalecimento da construgdo democréatica do pais a partir de um 6rgdo publico de controle
interno. A evidéncia sobre as atribui¢cfes os achados mostram admissdo e aposentadoria e
responsabilidade de correicdo sdo as menos usuais no Pard e sobre as atividades as mais
usuais sdo auditoria e prevencao e combate a corrupcao.
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Todavia, 0 quadro diminuto de pessoal que compde as unidades, em média 2
servidores, mostra uma falta de preocupacdo do prefeito com o controle. Sera necessaria uma
alteragdo da cultura de controle A inversdo do espirito individualista e da cultura de
isolamento de cada unidade municipal e da aversdo dos prefeitos ao controle interno, constitui
uma alteracdo cultural muito significativa cuja inversdo vai certamente encontrar resisténcias,
nomeadamente ao nivel dos préprios 6rgdos maximos de decisdo dos municipios. O
incremento do espirito de transparéncia e da necessidade de prestar contas claras dos
dinheiros publicos (accountability) € o caminho certamente mais longo, todavia, o Gnico com
resultados duradouros e consistentes.

Fica a indicacdo para futuras pesquisas que possam analisar compilar os 144
municipios que formam o estado do Para e analisar suas leis e procedimentos préprios para
comparar com as respostas oferecidas os questionarios. Esta pesquisa ndo analisou o
nivelamento entre os municipios sobre as leis que criam as unidades de controle, nem as
atividades e atribuicdes que executam, de forma permanente e continuada, nem o fato
Unidades de Controle ndo participarem de comissdes de ética no municipio para descobrir
quais instrumentos utilizam para disseminar padrdes €ticos, tais pontos carecem de pesquisas
futuras.
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