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ISOMORFISMO INSTITUCIONAL NA DIVULGACAO VOLUNTARIA DE
INFORMACOES AMBIENTAIS

RESUMO

O estudo buscou identificar quais informacdes ambientais evidenciadas de forma voluntaria
pelas cooperativas agroindustriais apresentam caracteristicas isomorficas em relagdo as
informacdes evidenciadas pelas empresas agroindustriais privadas de grande porte, utilizando-
se da oOtica do isomorfismo ilustrado pela teoria institucional. Para atender ao objetivo
proposto foram analisados os relatorios anuais de Gestdo/Administracao e de Sustentabilidade
de trés empresas privadas e de trés cooperativas nos anos de 2014, 2015 e 2016, sendo
selecionadas todas as frases com mencdo a fatos ambientais, os quais foram classificados em
8 categorias adaptadas da NBCT 15. Os resultados indicam que, embora exista uma
aproximacdo de quantidade de informacdes de cunho ambiental divulgadas, as cooperativas
ainda ndo possuem um processo isomorfico bem desenvolvido, ou seja, divulgacdes em certas
categorias apresentam isomorfismo, enquanto em outras ndo, assim, de uma forma geral esse
processo de isomorfismo ndo pdde ser confirmado por esta pesquisa. Vale ressaltar que,
analisando as empresas separadamente, umas das cooperativas analisadas apresenta uma
tendéncia maior a buscar semelhanca nas divulgacfes de informacBes ambientais as
divulgacGes de empresas privadas maiores, sugerindo que nessa empresa o esforco na busca
de isomorfismo é maior do que as demais cooperativas analisadas.

Palavras-chave: TEORIA INSTITUCIONAL; ISOMORFISMO; DIVULGAGCAO
VOLUNTARIA; INFORMACOES AMBIENTAIS.

Linha Tematica: Balan¢o Social.
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1 INTRODUCAO

Diante da competitividade existente entre as organizagdes no mundo dos negocios, as
empresas passaram a sentir a necessidade da adocdo de certas estratégias com vistas a
manterem-se operantes. A evidenciacdo de informacGes de carater voluntario pode ser
compreendida como uma estratégia das empresas de buscar uma aceitacdo social por meio do
compartilhamento com a sociedade, de informacbes acerca das questbes ambientais
envolvidas no desenvolvimento de suas atividades.

E crescente a dedicacdo de estudiosos em compreender as razdes que movem as
empresas a evidenciarem voluntariamente informagdes de cunho social e ambiental (Dias
Filho & Moura, 2013). Estudos como os de Rover et al. (2012), Fernandes (2013) e Burgwal
e Vieira (2014), sdo exemplos de pesquisas que voltaram o seu foco para essa finalidade.

Diferentes perspectivas tedricas podem servir como suporte para a compreensdao da
evidenciacdo de informacGes ambientais realizada pelas organizagfes. A Teoria Institucional
configura-se como uma interessante 6tica que pode auxiliar no processo de investigacdo das
finalidades da divulgacdo desse tipo de informagdes (Almeida & Callado, 2017). Uma das
abordagens da Teoria Institucional, bastante utilizada para compreensao desse fenbmeno, é a
do isomorfismo institucional.

As organizacdes que atuam no mesmo ramo de negdcios, embora dispares por
caracteristicas individuais, devido a fatores externos como a concorréncia, tendem a buscar
assemelharem-se entre si. [Esse processo € denominado de isomorfismo institucional
(DiMaggio & Powell, 1983). O isomorfismo institucional pode ser responsavel por garantir o
sucesso e a sobrevivéncia das organizacdes (Meyer & Rowan, 1977) e pode se apresentar de
trés maneiras: isomorfismo coercitivo, isomorfismo mimético e isomorfismo normativo
(DiMaggio e Powell, 1983).

Abrangendo essa tematica, existe na literatura estudos que foram realizados
objetivando compreender a evidenciacdo de informacdes sociais e ambientais das empresas
por meio de aspectos relacionados a Teoria Institucional através dos preceitos do isomorfismo
institucional, estudos estes como o de Almeida e Callado (2017), Villiers, Low e Samkin
(2014), e Dias Filho e Moura (2013) que contribuem para a concepcdo de um cenario
cientifico ainda pouco desenvolvido. Resultados dessas pesquisas evidenciam, a exemplo de
Dias filho e Moura (2013) a possivel existéncia de isomorfismo em relacdo as divulgagdes de
caréater social e ambiental pelas instituicdes financeiras menores em relacdo as de maior porte.
De maneira semelhante, Villiers, Low e Samkin (2014) concluem que as pequenas empresas
mineiras estudadas possuem uma quantidade similar de informacdes ambientais divulgadas
quando comparadas a grandes minerados, corroborando com 0s pressupostos do isomorfismo.
Almeida e Callado (2017) constataram a existéncia de caracteristicas isomorficas na
divulgacdo de indicadores ambientais e sociais de empresas pertencentes ao setor de energia
elétrica.

Da mesma maneira que as demais entidades empresariais, apesar de suas
peculiaridades, as organizagGes denominadas sociedades cooperativas também enfrentam
desafios para manterem-se competitivas frente a pressao existente por parte da sociedade.

As sociedades cooperativas constituem-se em um tipo de organizacdo que possui
caracteristicas singulares em relacdo as demais organizagbes. Por meio das suas
especificidades elas agem como estimuladoras da geragéo de empregos e reducgéo da pobreza,
e ainda sdo capazes de contribuir para a promocdo da integracdo social (Marques, 2015).
Embora a finalidade dessas organiza¢fes também seja o resultado econdémico, elas buscam,
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em sua esséncia, o fazer de maneira diferenciada, primando pela qualidade de vida e
desenvolvimento da sociedade (Gawlak & Ratzke, 2007).

As cooperativas, embora se assemelhem em VAarios aspectos com outros tipos de
empresas, possuem algumas especificidades e divergem daquelas entre outras caracteristicas,
na sua finalidade. A finalidade da cooperativa pode ser definida como colocar no mercado
produtos e servigcos dos cooperados em melhores condi¢es do que eles teriam isoladamente
(SEBRAE, 2014). Cooperacdo, nessa perspectiva, significa a prestagdo de auxilio para um fim
comum. Do ponto de vista sociologico, a cooperacdo pode ser entendida como acdes
conjugadas, nas quais as pessoas se unem para alcancar o mesmo objetivo (Pinho, 1966).

Nota-se a escassez de estudos brasileiros que se utilizam da O&tica da Teoria
Institucional, mais especificamente do isomorfismo, conceituado através desta Teoria, para a
compreensdo da evidenciacdo voluntaria de informacGes ambientais das organizacdes. Essa
escassez de estudos é ainda mais acentuada, quando relacionada ao entendimento, através
desta perspectiva teorica, das evidenciacGes voluntarias das sociedades cooperativas.

Com o intuito de auxiliar a suprir esta lacuna, este estudo é orientado pela seguinte
questdo de pesquisa: Quais informacBes ambientais evidenciadas pelas cooperativas
agroindustriais apresentam caracteristicas isomorficas em relacédo as evidenciadas pelas
empresas privadas? O objetivo da pesquisa constitui-se em identificar quais informacdes
ambientais evidenciadas de forma voluntéaria pelas cooperativas agroindustriais apresentam
caracteristicas isomorficas em relacdo as informacgdes evidenciadas pelas empresas
agroindustriais privadas de grande porte, tendo como Otica para tal observacdo o isomorfismo
ilustrado pela teoria institucional.

Levando em conta as singularidades das cooperativas em relagdo as demais entidades
empresariais, 0 envolvimento dessas organizacdes neste estudo justifica-se em razdo da
necessidade de identificar as caracteristicas da evidenciagdo de informacGes ambientais
voluntérias desse tipo de organizacao, de modo a compreender 0 seu comportamento, ou seja,
se como as demais organizagdes, também se utilizam dos artificios da divulgacdo para buscar
similaridade ou homogeneidade em relagdo as demais empresas pertencentes a0 mesmo
campo.

A pesquisa estd estruturada da seguinte maneira: apds esta introducdo, serdo
levantadas, através do referencial tedrico, algumas questdes fundamentais acerca da Teoria
Institucional e isomorfismo, também em relacdo a aspectos da evidenciacdo voluntaria de
informacdes e alguns estudos anteriores cujos resultados podem servir como ancora para
nortear o desenvolvimento deste estudo. Apos essa fase, sera tratada a questdo da metodologia
empregada na pesquisa, seguida pela etapa da andlise e discussao dos resultados e, finalmente,
as consideracgoes finais do estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Teoria Institucional e o Isomorfismo

A institucionalizacdo pode ser compreendida, de acordo com Meyer e Rowan (1977)
COmo 0 processo em que as atuacgOes sociais assumem um status de regra no pensamento e,
consequentemente, na acdo social. Sob essa Otica, as instituicdes criam formalizacGes que
moldam as ac¢Ges das organizacoes.

A abordagem da Teoria Institucional caracteriza-se como uma perspectiva tedrica
consolidada no estudo voltado a ambientes institucionais e dos efeitos que recaem sobre as
estruturas e processos organizacionais. Essa perspectiva tedrica compreende as agdes em
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ambito organizacional como um processo resultante de pressdes externas e internas que
podem influenciar as organizacdes a buscarem processos semelhantes aos de outras (Callado,
Callado & Almeida, 2014). Uma organizagdo pertencente a um campo recém estabelecido
apresenta diferencas consideraveis das demais organizacdes desse mesmo campo, porém,
quando ele se estabelece, essa situacdo é modificada (Meyer & Rowan, 1977). As
organizagOes inseridas em um mesmo campo sdo expostas a0 mesmo conjunto de forgas ou
pressdes. Essa situacdo faz com que as organizagdes exercam influéncias umas sobre as
outras, gerando um cenario de homogeneidade entre elas (Parente et al., 2014).

Devido a tendéncia apresentada pelas organizacfes de tornarem-se homogéneas, é de
fundamental importancia a tentativa de buscar compreender essa a homogeneidade entre as
organizacOes, diferentemente de outras teorias organizacionais que tém o foco para a
variacdo. Para explicar esse processo de homogeneizacdo a melhor maneira para a explicacdo
é através do conceito de isomorfismo (DiMaggio & Powell, 1983).

Nesse sentido, DiMaggio e Powell (1983) identificaram trés mecanismos pelos quais
podem ser explicadas as mudancas isomorficas institucionais, sendo eles: Isomorfismo
coercitivo; Isomorfismo mimético e Isomorfismo normativo.

O isomorfismo coercitivo € resultante de pressdes sobre a organizacdo advinda de
outras organizacdes das quais a primeira depende e também de expectativas culturais da
sociedade onde a organizagdo estd inserida. O isomorfismo mimético é influenciado por
situacbes em que as organizagdes se encontram em um cenario de incerteza. Em resposta a
essa situacdo de incerteza elas tendem a tomar outra como modelo. Essas organizacgdes-
modelo geralmente sdo percebidas como mais legitimas ou melhor sucedidas. O isomorfismo
normativo é derivado, principalmente da profissionalizacdo (DiMaggio & Powell, 1983). De
acordo com Kelm et al. (2014), o isomorfismo normativo é desencadeado pelo
compartilhamento e especializagdo de um conjunto de rotinas ou normas de trabalho.

Outras reflexdes sdo necessarias para a compreensao do isomorfismo institucional.
Com o passar do tempo pdde-se observar que as organizagdes nao evoluiam ou se
modificavam em virtude somente de pressdes de grupos internos, mas também recebiam
certas pressdes de valores da sociedade externa, considerando que o ambiente institucional é
dirigido por demandas culturais e sociais. Nesse sentido, algumas organizacdes passaram a
aderir a essas demandas para receber apoio social em forma de legitimidade, aumentando a
sua capacidade de sobrevivéncia frente a ambientes incertos (Aguiar, 2007).

As organizacbes sdo pressionadas a incorporar praticas e procedimentos
institucionalizados na sociedade, assim, as organizacdes que adotam essas praticas e
procedimentos aumentam sua legitimidade e, consequentemente, sua perspectiva de
sobrevivéncia (Meyer & Rowan, 1977). De acordo com a evolucdo das normas sociais,
aumenta tambeém a pressdo exercida sobre as empresas que, como resposta, desenvolvem
novos campos, como a divulgacdo de informagdes sociais e ambientais. Esse novo campo é
desenvolvido, amadurecido e passa a ser amplamente aceito, despertando a criacdo de
regulacdo ou aumento da pressdo por parte dos interessados. Nesse contexto, a medida que
novos campos, bem como suas regras e estruturas sdo aceitas, elas sdo incorporadas ao
sistema formal (Villiers, Low & Samkin, 2014).

Nesse contexto, o isomorfismo institucional pode ser compreendido como sendo esse
processo de busca a adocdo de acBes semelhantes as das outras organizagdes, que possuem
sua atuacdo com base em estruturas institucionalizadas em seu campo de atuagdo. Na
sequéncia, apresenta-se alguns pontos importantes da evidenciagdo voluntaria de informacdes
ambientais, de forma a apresentar uma interligacdo com os aspectos apresentados acerca da
Teoria Institucional e do isomorfismo.
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2.2 Evidenciacgao voluntaria de informacdes ambientais

A divulgacdo de informacdes efetuada pelas organizagbes abrange tanto a
evidenciacdo de informagfes compulsdrias, aquelas exigidas legalmente, como a veiculacdo
de informacdes voluntarias, ou seja, aquelas que as empresas optam em divulgar mesmo sem
exigéncias legais para tal. A abordagem deste estudo volta-se a divulgacdo ou evidenciacdo
voluntéria realizada pelas organizacGes, levando em conta que, de acordo com Rover et al.
(2012) a publicacédo de informacBes ambientais pelas empresas no Brasil ndo é obrigatoria.

Mesmo sem a obrigatoriedade de divulgacdo dessas informacfes existem algumas
orientacBes pata tal, como é o caso da Resolucdo n.1.003/04 do Conselho Federal de
Contabilidade que aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade Técnica 15, que estabelece
os procedimentos para divulgacdo de informacg6es de natureza social e ambiental, destacando
gue o objetivo da evidenciacdo dessas informacdes & demonstrar para a sociedade a
responsabilidade social da entidade.

A preocupacdo da sociedade em relacdo ao impacto ambiental causado pelas empresas
tem aumentado nas Ultimas décadas. Essa conscientizacdo ambiental por parte da sociedade é
responsavel pelo crescimento da demanda de divulgacdo de praticas ambientais pelas
organizagOes (Burgwal & Vieira, 2014).

Tendo o entendimento de que as organiza¢fes que ocupam posicao similar em um
campo tendem a adotar regras e estruturas similares, Villiers, Low e Samkin (2014) destacam
que a divulgacdo voluntaria de informacg6es sociais e ambientais pode ser considerada como
regras e estruturas que as empresas adotam como resposta as pressfes exercidas pela
sociedade. Dessa maneira, a pressdo das partes interessadas em conjunto com a aceitacao
crescente de estruturas de divulgacdo, como a GRI, incentiva as empresas a realizarem a
divulgacdo voluntaria de informacdes acerca de questdes socioambientais.

A quantidade e as caracteristicas das divulgacdes sdo indicios da importancia atribuida
pelos gestores as questdes sociais e ambientais frente as pressbes das partes interessadas. As
grandes empresas sdo mais suscetiveis a sofrer pressdo para divulgar informacgdes de
sustentabilidade. 1sso ocorre pelo motivo de terem maior visibilidade, dessa maneira, sofrem
mais pressao para se manterem legitimas. Porém, se a divulgacdo de sustentabilidade chega a
um patamar de maturidade e visdo ampla de que é o certo a se fazer, torna-se esperado que
todas as empresas divulguem quantidade semelhante de informacgdes. Assim, se as empresas
maiores divulgam mais informacGes que as menores, significa que a divulgacdo de
sustentabilidade ndo atingiu uma visdo concretizada de que tais divulgagdes devem ser
realizadas (Villiers, Low & Samkin, 2014).

Algumas politicas de evidenciagdo voluntaria na éarea contdbil ndo séo
necessariamente veiculadas para a tomada de decisdo, considerando que algumas divulgagdes
sdo por pressdes advindas do ambiente em que a organizacdo esta inserida (Moreira et al.,
2014). Nesse sentido, o estudo de Moreira et al. (2014) identificou, dentre outras finalidades
da divulgacéo voluntaria, as preocupacdes com a imagem da empresa.

2.3 Estudos anteriores

Diante dos conceitos trazido acerca da Teoria Institucional e Isomorfismo, bem como
da evidenciacdo voluntaria de informacOes ambientais efetuada pelas organizacdes, torna-se
interessante a apresentacdo dos resultados de estudos anteriores dessa linha para auxiliar no
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delineamento do estudo. Nessa perspectiva, Almeida e Callado (2017) buscaram identificar a
existéncia de caracteristicas isomorficas através da divulgacdo de indicadores ambientais e
sociais de empresas pertencentes ao setor de energia elétrica e constataram a existéncia de
caracteristicas isomorficas nas divulgacdes efetuadas por essas organizacdes, visto que houve
um aumento de 82% na adesdo voluntéria ao padrdo estabelecido pelo relatorio de
sustentabilidade da GRI.

Parente et al. (2014), buscaram identificar a ocorréncia de isomorfismo no disclosure
de sustentabilidade nos relatorios da GRI das empresas do setor de energia elétrica e seus
resultados demonstraram que essas empresas adotam praticas isomdrficas na divulgagéo sobre
sustentabilidade, em todas as dimensdes, econdmica, social e ambiental.

O estudo de Villiers, Low e Samkin (2014) objetivou comparar as divulgagdes sociais
e ambientais de empresas mineradoras sul-africanas maiores em relacdo a empresas menores
do mesmo ramo através da Otica do isomorfismo normativo, preconizado pela Teoria
Institucional, como forma de explicar a semelhanca entre as divulgacdes. A hipdtese esperada
tratava-se de que as empresas maiores, devido a sua visibilidade, evidenciassem um maior
numero de informacdes dessa natureza. O que foi constatado € que essa diferenca existe em
relacdo as divulgacfes sociais, porém ndo existe nas divulgacGes ambientais, ou seja, as
pequenas empresas mineiras possuem uma quantidade similar de informacdes ambientais
divulgadas.

Sampaio et al. (2012) em estudo semelhante, buscaram identificar se existe
isomorfismo em relacdo as informacdes divulgadas entre os relatérios anuais e de
sustentabilidade de empresas mineradoras brasileiras e identificaram que, embora o0s
resultados apontem para a existéncia de isomorfismo em relacdo a indicadores sociais, ndo foi
identificado um processo isomorfico na divulgacdo de indicadores ambientais, tendo como
parametro, as diretrizes do GRI. Os autores também observaram que houve um aumento no
namero de informacgbes socioambientais divulgadas no decorrer dos anos analisados,
reforcando os preceitos da Teoria da Legitimidade. Estes estudos abordados servem como
base para reflexdo de questdes essenciais sobre os temas abordados nesta pesquisa. O proximo
topico trata-se da metodologia empregada na realizacdo do estudo.

3 METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se, quanto aos objetivos, como descritiva, quanto aos
procedimentos, como documental e quanto a abordagem do problema, como qualitativa.
Quanto ao tratamento dos dados, a metodologia utilizada foi a andlise de conteddo dos
Relatérios de Gestdo/Administracdo e de Sustentabilidade das empresas selecionadas.

Com a finalidade de identificar quais informagfes ambientais evidenciadas de forma
voluntaria pelas cooperativas agroindustriais apresentam caracteristicas isomarficas em
relacdo as informacdes evidenciadas pelas empresas agroindustriais privadas de grande porte,
inicialmente realizou-se uma pesquisa no ranking Melhores e Maiores, publicado pela revista
Exame, das 500 maiores empresas do Brasil tendo como parametro a receita liquida aferida
pelas empresas no ano de 2016. Com base nessa pesquisa, foram selecionadas para compor a
amostra do estudo as 3 maiores empresas no ramo de bens de consumo, sendo elas: Cargill,
BRF e Bunge. Essas 3 empresas atendem o requisito de poderem ser caracterizadas como
agroindustriais, tendo em vista o0 engquadramento das suas principais atividades nessa
categoria.

De maneira semelhante, também foram selecionadas as 3 cooperativas agroindustriais
de maior representatividade no cenario nacional. Essa sele¢cdo ocorreu também com base no
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ranking das Melhores e Maiores empresas do ano de 2016, porém no setor denominado
producdo agropecudria, que apesar da diferenciacdo na nomenclatura do setor, abrange as
agroindustriais, objeto deste estudo. Dessa maneira, selecionou-se as quatro cooperativas
melhor colocadas no ranking, sendo elas: Copersucar, Coamo, C. Vale e Lar. Eliminou-se da
amostra a empresa Copersucar por esta ter atividade operacional diferente das demais, sendo
voltada a producdo apenas de acucar e etanol, diferentemente das demais, com atividades
mais diversificadas. Dessa maneira, por motivo de comparabilidade entre as organizagoes,
optou-se por retirar a empresa Copersucar da amostra. A Tabela 1 apresenta as empresas
componentes da amostra:

Tabela 1: Empresas da amostra

EMPRESA SIGLA
Cargill, Inc. CARGILL
BRF S.A. BRF
Bunge Limited BUNGE
Coamo Agroindustrial Cooperativa COAMO
C. Vale Cooperativa Agroindustrial C.VALE
Cooperativa Agroindustrial Lar LAR

FONTE: Elaborado pelos autores

Foram coletados os Relatérios de Gestdo/Administracdo e de Sustentabilidade dos
exercicios de 2014, 2015 e 2016 disponiveis na pagina oficial na internet das empresas
componentes da amostra. Com base nesses relatorios, selecionou-se todas as frases com
mencdo a fatos ambientais, os quais foram classificados nas categorias expostas na Tabela 2,
que foram adaptadas do item 15.2.4 da NBCT 15:

Tabela 2 - Informagdes evidenciadas em relagdo a interacdo com o Meio Ambiente

INFORMACOES EVIDENCIADAS

Ac0es voltadas a manutencdo dos processos operacionais para a melhoria do meio ambiente;

Ac0es para preservacdo e/ou recuperacdo de ambientes degradados;

Aco0es relativas a educagdo ambiental para empregados, terceirizados, autbnomos e administradores da entidade;

Aco0es relativas a educagdo ambiental para a comunidade;

Ac0es relacionadas a outros projetos ambientais;

Existéncia de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos contra a entidade;

Ocorréncia de multas e indenizagdes relativas a matéria ambiental, determinadas administrativa e/ou
judicialmente;

Existéncia de passivos e contingéncias ambientais.

FONTE: Adaptado da NBCT 15

Com base nessas categorias, o procedimento adotado serd a comparagdo do numero de
informacdes divulgadas pelas cooperativas e pelas empresas privadas classificando-as nestas
categorias, a fim de observar a o numero de informacdes divulgadas por essas empresas em
cada uma delas para identificar a existéncia ou ndo de isomorfismo nas divulgagoes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Através da andlise dos relatdrios de Gestdo/Administracdo e de Sustentabilidade das 6
empresas componentes da amostra, chegou-se a um total de 250 sentencas que se referiam a
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questdes ambientais, sendo que algumas delas foram enquadradas em mais de uma das
categorias propostas pela NBCT 15, por conterem conteudo associado também a outras
categorias, dessa forma, o total de informacdes de cunho ambiental divulgadas foi de 271, de
acordo com o que ¢ apresentado pela Tabela 3:

Tabela 3 — Total de informacdes divulgadas

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 18 15 13 46
CARGILL 16 16 16 48
BRF 19 23 30 72
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 166
LAR 14 8 9 31
COAMO 6 6 11 23
C.VALE 20 14 17 51
TOTAL COOPERATIVAS 105

FONTE: Dados da pesquisa

Nota-se que as empresas privadas (Bunge, Cargill e BRF) obtiveram um ndmero
maior de divulgacdes em todos os anos analisados quando considera-se o total agregado, em
relacdo as divulgacdes efetuadas pelas cooperativas, porém a Cooperativa C. Vale apresentou
um namero maior de divulgacbes do que duas das empresas privadas, obtendo um ndmero
inferior de informacdes divulgadas apenas em relacdo a empresa BRF. Convém também
destacar que a BRF foi a empresa com a maior divulgacdo individual entre todas as 6
empresas analisadas e o nimero de informac6es divulgadas foi crescente no decorrer dos trés
anos analisados.

Para a analise da forma que se deu essas divulgacdes, segregou-se as informacdes
divulgadas em 8 categorias adaptadas da NBCT 15. Estas categorias serdo analisadas
separadamente a fim de permitir que se tenha uma visdo mais ampla das informacGes
enquadradas em cada uma. A primeira categoria trata de acdes voltadas a manutencdo dos
processos operacionais das empresas para a melhoria do meio ambiente. A quantidade de
informacdes enquadradas nessa categoria esta demonstrada na Tabela 4:

Tabela 4 - A¢des voltadas a manutencdo dos processos operacionais para a melhoria
do meio ambiente

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 8 4 4 16
CARGILL 3 7 5 15
BRF 6 9 10 25
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 56
LAR 7 2 4 13
COAMO 4 3 6 13
C.VALE 10 7 8 25
TOTAL COOPERATIVAS 51

FONTE: Dados da pesquisa

Com base nos dados da Tabela 4, pode-se observar um numero semelhante de
informacgdes divulgadas entre as empresas privadas e cooperativas, demonstrando que, de uma
forma geral, as cooperativas apresentam isomorfismo em relacdo as empresas privadas
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quando analisadas as informacgdes divulgadas acerca de agOes realizadas pela empresa,
voltadas a manutencdo nos seus processos operacionais com a finalidade de melhoria do meio
ambiente. Destaca-se ainda que as empesas que mais evidenciaram em relacdo a esse aspecto
foram a BRF e a C. Vale, uma empresa privada e uma cooperativa, ambas com 25
informagdes divulgadas. Novamente, a Unica organizacdo que apresentou um numero
crescente de divulgacdo em todo o periodo analisado foi a BRF.

Um exemplo de informacdo divulgada nessa categoria pode ser demonstrado através
do paragrafo retirado do Relatério Anual de Sustentabilidade da BRF: “A BRF implanta
projetos com esse foco nos processos produtivos e, combinando-os ao aumento de eficiéncia
ambiental, ganha em varios aspectos — da reducdo de custos ao controle de impactos sobre
corpos hidricos” (BRF, 2014, p. 91). Este trecho deixa evidente que a empresa ao implantar
novos processos produtivos busca fazé-lo de forma combinada ao controle dos impactos dessa
producéo sobre o meio ambiente.

A segunda categoria adaptada da NBCT 15, que serviu para analise das informacdes
divulgadas pelas empresas foram as agdes para preservacdo do meio ambiente ou para
recuperacdo de ambientes degradados. A Tabela 5 apresenta quantidade de informacGes
enquadradas nesta categoria:

Tabela 5 - A¢des para preservacao e/ou recuperacao de ambientes degradados

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 2 2 1 5
CARGILL 2 2 4 8
BRF 4 3 3 10
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 23
LAR 1 3 4 8
COAMO 0 1 1 2
C.VALE 3 2 3 8
TOTAL COOPERATIVAS 18

FONTE: Dados da pesquisa

Embora a quantidade de informacdes divulgadas pelas empresas privadas tenha sido
um pouco maior que das cooperativas, a diferenca é bastante pequena, podendo-se inferir que
guanto a essa categoria também existe um processo isomorfico das cooperativas em relagédo as
outras empresas no que tange as informacGes relativas ao meio ambiente evidenciadas
voluntariamente. A BRF novamente teve o maior nimero de registros em comparagdo com as
demais empresas estudadas, seguida das cooperativas Lar e C. Vale e da empresa Cargill.

Para demonstrar que tipo de informagdes foram consideradas nesta segunda categoria,
toma-se como um exemplo o trecho retirado do Relatério Anual da Cooperativa Lar:
“Recuperacdo de 13 nascentes e plantio de 4.500 mudas de &rvores nativas (Area de
reflorestamento em frente a Unidade Industrial de Aves)” (Lar, 2015, p.10). Através dessa
informacdo, a Lar evidencia algumas atitudes que toma com a finalidade de recuperar
ambientes degradados pela sua atividade produtiva.

A terceira categoria analisada trata-se de acdes relacionadas educacdo ambiental para
empregados, terceirizados, autbnomos e administradores da entidade. As ocorréncias desta
categoria estdo elencadas na Tabela 6:
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Tabela 6 - A¢des relativas a educacdo ambiental para empregados, terceirizados,
autdnomos e administradores da entidade

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 2 3 2 7
CARGILL 2 2 2 6
BRF 4 3 5 12
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 25
LAR 2 0 0 2
COAMO 1 0 0 1
C. VALE 1 2 3 6
TOTAL COOPERATIVAS 9

FONTE: Dados da pesquisa

Esta categoria apresentou uma diferenca significativa entre a quantidade de
informacdes evidenciadas pelas cooperativas e pelas demais empresas. Essa grande diferenca
sugere a ndo existéncia de processo isomorfico nessa categoria de divulgacdo. Nessa categoria
foram consideradas informacgdes como: “[...] engajar nossos colaboradores em esforcos de
sustentabilidade relacionados ao meio ambiente e proporcionar treinamentos para aperfeigoar
as préaticas de gestdo ambiental” (Bunge, 2016, p. 17). Através de informacdes dessa natureza
fica evidente a preocupacédo da Bunge em implementar agdes voltadas ao treinamento de seus
empregados para melhorar as praticas relativas ao meio ambiente na organizacao.

Outra categoria adaptada da NBCT 15 para servir de base para anélise das divulgacfes
de informacgdes de cunho ambiental pelas empresas diz respeito a acdes relativas a educacgéo
ambiental para a comunidade. As ocorréncias dessa categoria estéo ilustradas pela Tabela 7:

Tabela 7 - Agdes relativas a educacdo ambiental para a comunidade

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 4 2 3 9
CARGILL 6 3 2 11
BRF 2 3 5 10
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 30
LAR 3 1 1 5
COAMO 1 2 1 4
C.VALE 6 3 3 12
TOTAL COOPERATIVAS 21

FONTE: Dados da pesquisa

Analisando as informacdes da Tabela 7, verifica-se que, mais uma vez, o nimero de
informacdes divulgadas enquadradas na categoria sd&o em maior numero efetuadas pelas
empresas privadas, porém, observando os nimeros individualmente, a cooperativa C. Vale foi
a organizacdo com o maior numero de informacGes divulgadas. Tal situacdo evidencia em
relagdo a categoria ag0Oes relativas a educagdo ambiental para a comunidade a C. Vale possui
um processo isomorfico de evidenciacdo em relagdo as empresas privadas, diferentemente das
demais cooperativas. Para destacar o tipo de informagdes enquadradas nesta categoria,
destaca-se o trecho divulgado pela C. Vale “A cooperativa estimula a recuperacdo de matas
ciliares para a conservacdo de nascentes fornecendo mudas e assisténcia técnica aos
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associados.” (C. Vale, 2015, p. 43). Dessa forma, a cooperativa demonstra que adota acgoes
externas, junto a comunidade, para a melhoria do meio ambiente em que atua.

A quinta categoria analisada diz respeito a agOes relacionadas a outros projetos
ambientais. A Tabela 8 ilustra as ocorréncias da divulgacdo de informacgdes enquadradas nesta
categoria:

Tabela 8 - A¢bes relacionadas a outros projetos ambientais

EMPRESA 2014 2015 2016 TOTAL
BUNGE 2 4 3 9
CARGILL 3 2 3 8
BRF 3 5 7 15
TOTAL EMPRESAS PRIVADAS 32
LAR 1 2 0 3
COAMO 0 0 3 3
C.VALE 0 0 0 0
TOTAL COOPERATIVAS 6

FONTE: Dados da pesquisa

Com base nos dados da Tabela 8, nota-se a grande disparidade entre 0 nimero de
informac@es divulgadas pelas empresas privadas e pelas cooperativas na categoria em analise.
Tal fato demonstra a ndo existéncia de isomorfismo na divulgacdo de informacgdes dessa
natureza por parte das cooperativas em relacdo as demais organizacdes.

Cita-se como exemplos de informac6es classificadas na categoria a divulgacdo no
Relatério de Sustentabilidade da Coamo: “A Coamo incentiva a boa pratica agricola com
énfase na conservacdo de solo e dguas” (Coamo, 2016, p. 35) e a informacdo divulgada pela
Cargill em seu Relatério Anual de Sustentabilidade: “[...] Dentre os projetos apoiados,
destacam-se os Programas Cacau Mais Sustentavel e Soja mais Sustentavel [...]” (Cargill,
2014, p. 26).

Outras trés categorias foram adaptadas da NBCT 15 para analise das informacdes
divulgadas pelas empresas, porém, em nenhuma das organizagdes analisadas houve
ocorréncia de divulgacbes com informacdes passiveis de serem classificadas em tais
categorias. S&o elas: Existéncia de processos ambientais, administrativos e judiciais movidos
contra a entidade; Ocorréncia de multas e indenizacGes relativas a matéria ambiental,
determinadas administrativa e/ou judicialmente; e, existéncia de passivos e contingéncias
ambientais.

5 CONCLUSOES

Este estudo teve por objetivo identificar quais informagdes ambientais evidenciadas de
forma voluntaria pelas cooperativas agroindustriais apresentam caracteristicas isomorficas em
relacdo as informacdes evidenciadas pelas empresas agroindustriais privadas de grande porte,
utilizando-se para tanto da otica do isomorfismo ilustrado pela teoria institucional. Para
atender ao objetivo proposto foram analisados os relatdrios anuais de Gestdo/Administragdo e
de Sustentabilidade de trés empresas privadas e de trés cooperativas nos anos de 2014, 2015 e
2016.
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Observou-se uma disparidade entre o total de informagfes divulgadas, levando em
conta que as empresas privadas divulgaram, em todo o periodo analisado, 166 informacGes de
cunho ambiental, enquanto as cooperativas divulgaram um total de 105 informagdes.
Ressalta-se que, analisando os totais por empresa, a C.Vale foi a segunda empresa com maior
namero de informagdes divulgadas, ficando atras somente da BRF, com 72 informacdes
divulgadas. Tal fato torna evidente que esta organizacdo, de maneira mais intensa que as
demais, esta buscando alinhar a divulgagdo de informacdes ambientais as empresas privadas
maiores, caracterizando a existéncia de processo isomorfico por esta organizacéo.

Em relagcdo as categorias analisadas, identificou-se que as cooperativas tendem a
apresentar isomorfismo na divulgacdo de informacdes referente a duas categorias analisadas:
acOes voltadas a manutengdo dos processos operacionais para a melhoria do meio ambiente e
acOes para preservacdo e/ou recuperacdo de ambientes degradados.

Diferentemente, em trés categorias a existéncia de processo isomorfico por parte das
cooperativas ndo pode ser confirmado, é o caso de ac¢des relativas a educacdo ambiental para
empregados, acoes relacionadas a outros projetos ambientais e agdes relativas a educacéo
ambiental para a comunidade. Mesmo ndo constatando a presenca de isomorfismo
considerando o conjunto das cooperativas, destaca-se que na categoria acoes relativas a
educacdo ambiental para a comunidade, a cooperativa C. Vale foi a organizacdo com o maior
namero de informac6es divulgadas. Essa situacdo evidencia que a C. Vale possui um processo
isomérfico de evidenciacdo em relacdo as empresas privadas nesta categoria, diferentemente
das demais cooperativas analisadas.

Outras trés categorias foram serviram como objeto de andlise das informacdes
divulgadas pelas empresas: Existéncia de processos ambientais, administrativos e judiciais
movidos contra a entidade; Ocorréncia de multas e indenizacgdes relativas a matéria ambiental,
determinadas administrativa e/ou judicialmente; e, existéncia de passivos e contingéncias
ambientais. Porém em nenhuma das organiza¢6es analisadas houve ocorréncia de divulgacdes
com informacGes passiveis de serem classificadas nessas categorias.

Os resultados encontrados permitem concluir que, embora mostrem uma aproximacao
de quantidade de informacgdes de cunho ambiental divulgadas, as cooperativas ainda nao
possuem um processo isomorfico bem desenvolvido, ou seja, divulgacdes em certas
categorias apresentam isomorfismo, enquanto em outras ndo, assim, de uma forma geral esse
processo de isomorfismo ndo pbde ser confirmado por esta pesquisa.

Assim, este trabalho contribui com a literatura acerca de isomorfismo institucional no
sentido que aponta a ndo presenca de isomorfismo institucional em relacdo as informacdes
ambientais evidenciadas de forma voluntaria pelas cooperativas agroindustriais em
comparacao as divulgacdes efetuadas pelas empresas agroindustriais privadas de grande porte.
Frisa-se aqui que uma das cooperativas entre as trés analisadas possui uma tendéncia maior de
isomorfismo em suas divulgacGes em relacdo as demais. Desse modo, indica-se a realizacdo
de outros trabalhos nessa mesma tematica, que se utilizem de um nimero maior de empresas
na amostra para confirmar os achados desta pesquisa, ou se utilizando de uma amostra
longitudinal com maior amplitude.

12

-.r/;'— ">

FURB UNOCHAPECO

DE SANTA CATARINA UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO




8°Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
8°Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
1% Congresso FURB de Ciéncias Contabeis ;
3°Congresso de Gestdaoe Controladoriaida UNOGHAPECD.

Florianépolis, SC, Bragil
GentrovdeEventos da UFSC
12a 14 deagosto de 2018

REFERENCIAS
Aguiar, A. C. (2007). Percepcbes de pesquisadores sobre atividades cooperativas de P&D:
uma analise com base na Teoria Institucional. RAC., 11(4), 59-86.

Almeida, K. K. N. & Callado, A. L. C. (2017). Indicadores de desempenho ambiental e social
de empresas do setor de energia elétrica brasileiro: uma analise realizada a partir da otica da
Teoria Institucional. Revista de Gestdo, Financas e Contabilidade, 7(1), 222-2309.

BRF  (2014). Relatério de  Sustentabilidade.  Disponivel:  https://www.brf-
global.com/pt/responsabilidade/relatorio-anual/2014/.

BRF  (2015). Relatério de  Sustentabilidade.  Disponivel:  https://www.brf-
global.com/pt/responsabilidade/relatorio-anual/2015/.

BRF  (2016). Relatério de  Sustentabilidade.  Disponivel:  https://www.brf-
global.com/pt/responsabilidade/relatorio-anual/2016/.

Bunge (2014). Relatorio de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.bunge.com.br/sustentabilidade/2014/port/index.htm.

Bunge (2015). Relatorio de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.bunge.com.br/sustentabilidade/2015/port/index.htm.

Bunge (2016). Relatério de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.bunge.com.br/sustentabilidade/2016/.

Burgwal, D. V., & Viera, R. J. O. (2014). Determinantes da divulgacdo ambiental em
companhias abertas holandesas. R. Cont. Fin. — USP. 25(64), 60-78.

Callado, A. A. C., Callado, A. L. C., & Almeida, M. A. (2014). Isomorfismo e praticas de
gestdo de custos: um estudo empirico entre empresas do Porto Digital a partir da Teoria
Institucional. Perspectivas em Gestdo & Conhecimento. 4(1), 204-217.

Cargill (2014). Relatorio de Sustentabilidade. Disponivel:
https://www.cargill.com.br/pt_BR/relatorios/2014/.

Cargill (2015). Relatorio de Sustentabilidade. Disponivel:
https://www.cargill.com.br/pt_BR/relat6rios/2015/.

Cargill (2016). Relatério de Sustentabilidade. Disponivel:
https://www.cargill.com.br/pt_BR/relatorios/2016/.

Coamo (2014). Relatério da Gestdo. Disponivel: http://www.coamo.com.br/contabeis/2014.
Coamo (2015). Relatério da Gestdo. Disponivel: http://www.coamo.com.br/contabeis/2015.
Coamo (2016). Relatério da Gestdo. Disponivel: http://www.coamo.com.br/contabeis/2016.

Coamo (2013). Relatério de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.coamo.com.br/relatorio/sustentabilidade/2013/.

C. Vale (2014). Balanco Socioambiental. Disponivel:
http://www.cvale.com.br/balancoambiental/2014.

={/Z— -

FURB UNOCHAPECO

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO

13

DE SANTA CATARINA



8°Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
8°Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
1% Congresso FURB de Ciéncias Contabeis ;
3°Congresso de Gestaoe Controladoria da UNOCHARECD:

Florianépolis, SC, Bragil
GentrovdeEventos da UFSC

123 14 deagosto de2018

C. Vale (2015). Relatério de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.cvale.com.br/balancoambiental/2015.

C. Vale (2016). Relatério de Sustentabilidade. Disponivel:
http://www.cvale.com.br/balancoambiental/2016.

C. Vale (2014). Relatério da Administragéo. Disponivel:
http://www.cvale.com.br/demonstracoes/2014/relatorio/index.html.

C. Vale (2015). Relatério da Administragéo. Disponivel:
http://www.cvale.com.br/demonstracoes/2015/relatorio/index.html.

C. Vale (2016). Relatério da Administracao. Disponivel:

http://www.cvale.com.br/demonstracoes/2016/relatorio/index.html.

Dias Filho, J. M., & Moura, F. V. (2013). Evidencia¢Oes de informacdes sociais em seis
bancos brasileiros: uma analise a luz da Teoria Institucional. Revista Universo Contabil. 9(3),
06-21.

DiMaggio, P. J., & Powell, W. W. (1983). The iron cage revisited: institutional isomorphism
and collective rationality in organizational fields. American Sociological Review, 48, 147—
160.

Fernandes, S. M. (2013). Fatores que influenciam o disclosure ambiental: um estudo nas
empresas brasileiras no periodo de 2006 a 2010. Revista Ambiente Contébil. 5(2), 250-267.

Gawlak, A., & Ratzke, F. A. (2007). Cooperativismo primeiras li¢des (3a ed.). Brasilia.

Kelm, M. L., Renz, C. L. S., Allebrandt, S. L., Sausen, J. O. (2014). Institucionalizacdo das
iniciativas socioambientais das organizacOes: interfaces entre a teoria do desenvolvimento
social de Habermas e o isomorfismo da Teoria Institucional. Cadernos EBAPE.BR. Ed.
especial, 401-415.

Lar (2014). Relatério e Balango. Disponivel:
http://www.lar.ind.br/v4/online/balanco/2014/index.php.

Lar (2015). Relatério e Balanco. Disponivel:
http://www.lar.ind.br/v4/online/balanco/2015/index.php.

Lar (2016). Relatério e Balanco. Disponivel:
http://www.lar.ind.br/v4/online/balanco/2016/index.php.

Marques, C. P. P. S. (2015). Cultura e desempenho nas organizacdes de economia social: um
estudo em cooperativas. Dissertacdo de Mestrado, Instituto Politécnico do Porto Escola
Superior de Estudos Industriais e de Gestéo, Vila do Conde, Brasil.

Meyer, J. W., & Rowan, B. (1977). Institutional organizations: formal structure as myth and
ceremony. American Journal Sociology, 83(2).

Moreira, N. B., Dias Filho, J. M., Gomes, S. M. S., & Concei¢do, M. G. (2014). Fatores que
impactam a divulgagdo voluntéria de informagdes socioambientais na percepgao dos gestores.
REUNIR: Revista de Administracdo, Contabilidade e Sustentabilidade, 4(1), 62-82.

Normas Brasileiras de Contabilidade - NBC T 15 (2014). Informacgdes de Natureza Social e
Ambiental, Resolugdo CFC n° 1.003/04.

={/Z— -

FURB UNOCHAPECO

DE SANTA CATARINA UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO

14




8°Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
8°Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
1% Congresso FURB de Ciéncias Contabeis

3°Congresso.de Gestdoe Controladoria dalUNOEHAPECD e~ —
bt it w ST FL L0 L2 2 200 - == =
- o of .'-.- N — = ‘,,_, e e 'l

- Florianépolis, SC, Bragil

Contabilidade & Perspectivas Futuras = 2 O R T
Parente, P. H. N., Mota, A. F.,, Cabral, A. C. A,; Santos, S. M., & Brandao, I. F. (2014).
Teoria Instltu0|onal e dlsclosure de sustentabllldade uma mvestlga(;ao no setor de energia
elétrica. RACE. 14(3), 889-918.

Pinho, D. B. (1966). A doutrina cooperativa nos regimes capitalista e socialista. S&o Paulo:
Pioneira.

Rover, S., Tomazzia, E. C.; Murcia, F. D., & Borba, J. A. (2012). ExplicacGes para a
divulgacdo voluntaria ambiental no Brasil utilizando a andlise de regressdo em painel. R.
Adm., 47(2), 217-230.

Sampaio, M. S., Gomes, S. M. S., Bruni, A. L., & Dias Filho, J. M. (2012). Evidenciacédo de
informac@es socioambientais e isomorfismo: um estudo com mineradoras brasileiras. Revista
Universo Contabil, 8(1), 105-122.

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (2014). Série
Empreendimentos Coletivos: Cooperativa.

Villiers, C., & Alexander, D. (2014). The institutionalisation of corporate social responsibility
reporting. The British Accounting Review, 46, 198-212.

Villiers, C., Low, M., & Samkin, G. (2014). The institutionalisation of mining company
sustainability disclosures. Journal of Cleaner Production, 84, 51-58.

15

={/Z— >

FURB UNOCHAPECO

UNIVERSIDADE COMUNITARIA DA REGIAO DE CHAPECO

DE SANTA CATARINA



