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Analise dos Portais de Transparéncia dos Municipios Paranaenses que compdoem a
AMERIOS - Associacao dos Municipios Entre Rios

Resumo

A accountability é abordada sob diversos aspectos, entre eles a transparéncia das informagdes
prestadas pelo gestor publico. A legislagdo brasileira estabelece a obrigatoriedade da
evidenciacdo das informacdes governamentais, mas algumas pesquisas tém revelado que no
Brasil, nem todas a normas legais s@o cumpridas. O objetivo da pesquisa é verificar o
cumprimento das determinagdes sobre transparéncia propostas pela Lei de Transparéncia e pela
Lei de Acesso a Informacao, nos portais do Poder Executivo dos municipios paranaenses que
fazem parte da AMERIOS, caracterizada por agrupar pequenos municipios. A andlise foi
realizada sobre o conteudo e sitio eletronico dos portais. Trata-se de uma pesquisa qualitativa
e descritiva, que utilizou a pesquisa documental como procedimento para coletar os dados. No
comparativo por bloco de transparéncia, ficou evidenciado que as informacdes a respeito do
sitio eletronico, despesas e didrias, sdo os mais divulgados, enquanto que o bloco de
transferéncias € o de menor divulgacao. Quanto ao ranking de transparéncia, os percentuais de
divulgacdo dos municipios oscilaram entre 11,67% e 91,67%. Na avaliacdo geral dos portais, a
média de itens atendidos por portal foi de 40 que corresponde a 67,34% do total de 60 itens
obrigatorios. Durante toda a discussido dos achados sdo trazidos outros estudos, de amostras
diferentes, para comparar os resultados. Conclui-se que, mesmo 0s pequenos municipios, nao
estdo cumprindo todas as normas legais brasileiras, dando margem as criticas sobre os
elementos da transparéncia publica. A falta de fiscalizacdo e punicao, talvez seja a causa do nao
cumprimento integral da legislacao.

Palavras-chave: Accountability; Portal de transparéncia; Gestao Publica; Municipios.

Linha Tematica: Outros temas relevantes em contabilidade (Contabilidade Publica
Governamental)
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1 Introducao

A administracdo publica vem passando por profundas mudancas, ganhando cada vez
mais espaco nos meios de comunicagio pelos seus atos realizados. A administracdo publica é
todo o aparelhamento do Estado, preordenado a realizagdo de seus servigos, visando a satisfacao
das necessidades coletivas. Administrar é gerar os servicos publicos; significa ndo sé prestar
servico executa-lo, como também, dirigir, governar, exercer a vontade com o objetivo de obter
um resultado 1til (Kohama, 2010, p.09).

Com o avango das informagdes e com o intuito de melhorar a fiscalizag¢do, criou-se a
Lei Complementar n.° 101, de 4 de maio de 2000, mais conhecida como Lei de Transparéncia,
que tem como objetivo regulamentar e garantir a todos o acesso a informagdes dos atos
praticados pela administracdo publica, tais como licitagdes, despesas, gastos com folhas de
pagamento, contratos, obras, transferéncias etc. Para isso se faz necessario que o 6rgao publico
mantenha em seu site um portal de facil acesso contendo todas as informacdes que a Lei exige.

Em vista disso, esse aumento de publicidade de informacdes da gestdo publica na midia
ganhou notoriedade depois da criacdo de Lei n° 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal com
destaque para o capitulo IX sobre “Transparéncia, Controle e Fiscalizacdo” e em 2012 entra em
vigor a Lei n® 12.527/2011, a Lei de Acesso a Informagao, com a finalidade de regulamentar o
acesso a informacdo, previsto no art. 5°, XXXIII, no Art. 37, §3° II, e no Art. 216, §2° da
Constituicdo da Republica de 1988, que tratam respectivamente de um direito e garantia
fundamental, de natureza individual e coletiva.

De acordo com a Controladoria Geral da Unidao (CGU,2017), a transparéncia € o melhor
antidoto contra corrup¢io, dado que ela é mais um mecanismo indutor para que os gestores
publicos ajam com responsabilidade. Uma gestdo publica transparente permite informagdes a
sociedade, para colaborar no controle das a¢des de seus governantes, com intuito de checar se
os recursos publicos estao sendo usados como deveriam.

Assim, a cada dia o papel da transparéncia vem ganhando status de controle social, nao
basta apenas disponibilizar dados na internet. A transparéncia vai além do que simplesmente
publicar dados, pois facilita o acesso de qualquer cidaddo aos dados sobre dinheiro e servico
prestados referentes aos Orgdos publicos em tempo real, permitindo fazer anélise e
acompanhamento dos mesmos por meio da fiscalizagdo. Sacramento e Pinho (2004), afirmam
que ela contribui para redugdo da corrupgao e torna as relacdes entre o Estado e a sociedade
civil mais democratica.

Segundo Platt, Cruz, Ensslin & Ensllin (2007), a transparéncia pode ser formada por
trés elementos ou dimensdes: publicidade, compreensibilidade e utilidade para decisdo. Na
publicidade, € importante que a divulgacdo e o acesso estejam disponiveis para qualquer
cidaddo a qualquer hora. Considera-se compreensibilidade a linguagem e apresentacdo de
forma clara e acessivel ha qualquer cidaddo. Utilidade para decisdo requer informagdes
relevantes e confidveis. Porém, ndo basta apenas disponibilizar dados na internet, j4 que a
publicagdo € apenas um dos elementos da transparéncia.

Raupp e Pinho (2013) concluiram que o conjunto dos portais eletronicos de camaras
localizadas em municipios catarinenses demonstra auséncia de capacidade de viabilizar a
construcao das dimensdes da accountability. Os portais verificados assumem mais um perfil de
murais eletronicos do que espacos de constru¢do da transparéncia. Eles respondem a um
requerimento, impulso da modernidade expresso por um imperativo tecnolégico dominante,
porém ndo contribuem para o desenvolvimento da transparéncia.
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Staroscky, Nunes, Lyrio & Lunkes (2014), estudando os portais dos municipios que
fazem parte da Secretaria de Desenvolvimento Regional (SDR), de Chapecd, no Estado de
Santa Catarina, utilizaram um método de pesquisa que se mostrou eficaz para estabelecer o
nivel de transparéncia dos portais municipais analisados. No entanto, os resultados da pesquisa
demonstraram que os portais municipais ainda estdo aquém do desejado, em termos de
transparéncia publica. Visto que ainda ha um longo caminho a percorrer até os niveis desejados
de transparéncia no setor publico, mas os primeiros passos ja foram dados. Constatando ainda
que compete aos gestores publicos incentivar a divulgacdo das informag¢des além do que é
solicitado, ou melhor, trabalhar para que a cultura do setor publico seja de divulgar as
informacdes ndo por obrigagdes legislativas, mas pelo dever de informar o cidaddo sobre o
andamento da gestdo governamental.

Alguns estudos estdo se preocupando com a questdo da transparéncia nos portais dos
municipios, a maioria deles foca em municipios maiores e tem encontrado resultados que nao
condizem com o que a norma legal estabelece (Raupp, Andrade & Pinho, 2015). No Estado do
Parand, composto por 399 municipios (IBGE, 2017), ja foi realizado um levantamento nos
municipios com mais de 100.000 habitantes, por Souza e Peixe (2017), confirmando que nem
tudo que € obrigatério estd sendo divulgado. Mas restou a divida sobre a generalizacdo desse
fato ou a caracteristica de amostra de acerca de municipios maiores.

Assim, esta pesquisa tem por objetivo verificar como estd o atendimento as
determinagdes da Lei de Acesso a Informacgdo e da Lei de Transparéncia, por parte do poder
executivo dos municipios que fazem parte da Associagdo dos Municipios de Entre Rios
(AMERIOS).

No total s@o 32 pequenos municipios, localizados na regido noroeste do Paran, a grande
maioria deles com menos de 20.000 habitantes. Procurou-se analisar os portais de transparéncia
quanto ao contetido e quanto ao sitio eletronico, além de consolidar as informagdes levantadas
a fim de gerar um ranking classificatorio da transparéncia dos municipios.

Esta pesquisa aborda a divulgagao nos portais publicos, como parte da transparéncia que
se espera dos governos e como uma das dimensdes do conceito maior de accountability.

2 Referencial Teérico

Segundo Mota (2006) o termo accountability tem gerado muita controvérsia no Brasil
e embora na “situacdo geral” do Brasil ela seja de fraca, cabe destacar os investimentos macicos
em tecnologia da informagdo realizados pelo governo federal, e a enorme quantidade de
informacdes disponibilizadas nos portais publicos. Para o autor, a accountability “consiste na
relacdo obrigacional que determina quem recebeu um encargo de alguém e deve prestar
esclarecimentos de seus atos, motivando-os, e, se apurada alguma irregularidade, estard sujeito
a san¢ao”. Segundo Paludo (2010), refere-se a contrapartida do poder de tomar decisdes e de
utilizar recursos publicos, refere-se a prestacao de contas.

De acordo com Amaral (2007), accountability é conceituada sob diversas dimensdes,
que se relacionam direta ou indiretamente ao fornecimento de informacgdes, por parte de um
6rgdo aos seus interessados, bem como as possibilidades que o acesso aos dados proporciona,
seguindo os conceitos fundamentais que estdo pautados na transparéncia pelo provimento de
informacdes e a consequéncia de estar acessivel a quem desejar. Como solugdo, busca-se nao
s fortalecer os controles, mas também despertar a consciéncia da correta utilizacdo dos
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recursos e da necessidade de prestacdo de contas transparentes. O controle social também
exerce importante papel neste contexto.

Accountability, na esfera publica, possibilita o aprimoramento das instituicdes, no que
se refere ao desempenho dos programas de governo, transparéncia e responsabilidade perante
a sociedade e em relacdo ao ambito privado, ela ndo se condiciona aos cidadaos e controle
social, no entanto, sofre influéncia representativa deste grupo (Abrucio & Loureiro, 2006).

A entidade norte americana equivalente ao nosso Tribunal de contas da Uniao (TCU),
embora com atribui¢des, estrutura e poderes diferentes, é conhecida como United States
Government Accountability Office (GAO) e trata o tema de forma bastante diversa e bem mais
abrangente, ao afirmar que os principios da transparéncia e da accountability no uso dos
recursos publicos sdo pegas chave no processo de governo daquele pais (ANPAD, 2009).

Ao aplicar a politica de transparéncia a administragdo publica possibilita que o cidadao
comum acompanhe o que acontece na gestdo publica e analise os procedimentos de seus
representantes favorecendo o crescimento da cidadania, tornado as informagdes mais claras que
serdo divulgadas ao publico. Transparéncia, segundo Koppell (2005) € a mais importante
categoria da accountability como instrumento para avaliar o desempenho organizacional, um
requisito-chave para todas as outras dimensdes. A transparéncia refere-se a como mostrar a
atuacdo das organizagdes e dos agentes publicos. Na pratica, a transparéncia requer que as
organizacdes e os burocratas sejam objeto de constante supervisiao e questionamento.

Icerman e Sinason (1996) examinaram a accountability governamental nos Estados
Unidos e verificaram que havia aumento das informagdes divulgadas por entes da
administracao publica, sobretudo com o objetivo de obter legitimidade; quanto aos cidadaos,
esses tém aumentado sua capacidade de acompanhamento dos programas e informagdes
divulgadas para assegurar que as politicas definidas estdo sendo cumpridas; porém, os autores
afirmam que ainda permanece uma assimetria entre as informacdes divulgadas pelo governo e
o que os cidaddos esperam.

Além do mais, 0 GAO expressa com grande clareza a responsabilidade atribuida aos
agentes publicos de exercerem suas funcdes e prestarem os servi¢os publicos que lhes sdo
cometidos de forma eficiente, efetiva, €tica e justa, sem descuidar de atingir os objetivos dos
programas governamentais. GAO (2003), alerta que auditorias de alta qualidade sdo
primordiais para a accountability do governo, propiciando uma ligacdo publica e transparente
entre recursos empregados juntamente com os resultados obtidos pelos programas
governamentais.

No Brasil os debates em torno da transparéncia da gestio publica se reportam a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), exigéncia de transparéncia da gestdo fiscal “ampla divulgacao,
inclusive em meios eletronicos de acesso publico, dos instrumentos de planejamento
or¢amentario, das prestacdes de contas e respectivos pareceres e outros relatdrios concernentes
a gestdo fiscal” (LRF, 2000). Contudo pode incluir neste cendrio e pontuar a grande influéncia
da internet considerada hoje um dos principais e influentes meios de comunicacdo da
atualidade. Assim, o tema tem ganhando destaque no cendrio nacional e internacional
exatamente porque estimula o controle social, constituindo mecanismos de combate a
corrupg¢do e de fortalecimento da gestdo fiscal (Ferreira, 2014).

Esta pesquisa tratou especificamente da evidenciacdo de informagdes obrigatdrias, de
carater normativo, no Brasil. Nessa perspectiva, estudos anteriores relacionados ao tema e que
utilizaram amostras brasileiras de portais de transparéncia sdo relevantes para este estudo.
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Um crescente nimero de publicagdes procurou avaliar os portais de transparéncia dos
entes publicos. Diversos estudos avaliaram portais de prefeituras municipais (Costa, Leite, &
Campos, 2014; Raupp, Abreu & Silva, 2014; Staroscky et al., 2014; Figueiredo & Gazoni,
2016; Fabre, Bornia & Borgert, 2017), de governos estaduais (Sales, 2012; Resende & Nassif,
2015; Abdala & Torres, 2016) e do Governo Federal (Nazario, Silva & Rover, 2012; Prado,
Ribeiro & Diniz, 2012; Freire, 2014). Outros se ativeram aos portais do Poder Judiciario (Melo
& Gomes, 2016) e do Poder Legislativo (Raupp & Pinho, 2013; Raupp, 2014; Raupp & Pinho,
2014; Raupp, Andrade & Pinho, 2015; Fabre, Rosa & Bornia, 2016) e também de municipios
com mais de 50.000 habitantes do Parana (Souza & Peixe 2017).

Vale lembrar que todos os municipios estdo compreendidos entre os entes submetidos
as disposicoes da Lei Complementar n® 131/2009 e da Lei n° 12.527/2011 e, portanto, a
obrigatoriedade de manter portais de transparéncia.

Pinho (2006) abordou o tema accountability, em sua investigacdo verificou a presenca
da accountability em nove portais de governos estaduais e municipais no Brasil; seus resultados
revelaram um estado ainda incipiente do uso dos recursos tecnoldgicos de comunicagdo para
divulgacdo de informagdes acerca da atuacdo governamental, evidenciando a forte presenga
ainda de uma estrutura de Estado autoritaria, centralizadora e resistente a participagao popular;
esses resultados convergem para a literatura internacional que mostra resultados modestos na
utilizac¢do dos recursos tecnoldgicos de comunicagio no setor publico.

Pesquisando as camaras de vereadores nas capitais brasileiras e utilizando a teoria da
evidenciagao (disclosure), Fabre, et al. (2016), por meio dos portais oficiais, comprovaram a
falta de transparéncia dos atos do legislativo e a insignificante promoc¢do da participacao
popular, confirmando o clamor social por maior transparéncia, accountability e evidenciacao
dos atos praticados pelos gestores em todos os setores publicos brasileiros.

Utilizando questiondrios a estudantes de graduacgdo dos cursos da area de financas, com
intuito de compreender como a sociedade absorve o processo de transparéncia, Monteiro,
Lacerda e Luz (2004) pesquisaram se a sociedade se envolve de fato na fiscaliza¢do da gestao
publica, eles verificaram que os entrevistados ndo compreendem claramente o processo de
transparéncia e encontram dificuldades para envolvimento social apds as informagdes
divulgadas a respeito da atuacdo governamental.

Investigando a prestagdao de contas do poder executivo de alguns municipios de Santa
Catarina, Raupp e Pinho (2014) constataram que € baixa a prestacdo de contas a sociedade
através dos portais, ocorrendo somente 24% do cumprimento da legislacdo. Concluindo que os
portais das amostras estdo sendo utilizados apenas como mural eletrénico e ndo como
promotores de incentivo ao exercicio da cidadania.

Em estudo realizado em cinquenta e oito municipios catarinenses, Fabre (2017), propos
um instrumento de coleta de dados, utilizando a teoria daq evidenciag¢do (quanto ao disclosure
obrigatdrio), a accountability (quanto a prestacdo de contas dos gestores municipais) e a
transparéncia (quanto a divulgacao das informacdes e os interesses dos cidaddos). Utilizando
esse mesmo instrumento, os autores Fabre, Bornia e Borgert (2017), concluiram que os
indicadores de disclosure obrigatérios, demonstraram que nenhum municipio da amostra
cumpriu a totalidade das obrigacdes legais de divulgacdo.

Os autores Souza e Peixe (2017), investigando os portais de transparéncia dos
municipios paranaenses com mais de 50.000 habitantes, com uma amostra de trinta e cinco
municipios, aplicando um protocolo de observacdo contendo cinqiienta e trés itens, permitiu
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verificar que ndo ocorre cumprimento pleno de determinagdes legais basicas e que ha espaco
para aperfeicoamento.

Assim, alguns estudos ja verificaram que nem tudo que € estabelecido em norma legal
esta sendo cumprido na integra. Mas como as amostras utilizadas sdo de 6rgdo publicos com
estruturas maiores, cabe ainda aprofundar essas conclusdes em municipios pequenos, os quais
sdo o foco desta pesquisa.

3 Metodologia

O propésito desta pesquisa foi analisar o grau de cumprimento, por todos os 32
municipios paranaenses que fazem parte da AMERIOS — Associacdo dos Municipios Entre
Rios, das determinacdes sobre transparéncia propostas pela Lei de Transparéncia e pela LAL
Os municipios pertencentes a essa regido se caracterizam por serem pequenos (30 deles tem
menos de 20.000 habitantes).

A pesquisa e identificacdo dos portais da transparéncia dos municipios aconteceram
através do site do Google (http://www.google.com), sendo que a pesquisa foi feita com a
seguinte expressao padrao “Prefeitura Municipal de [nome do municipio]”. Cruz (2011)
utilizou a mesma expressao para realizar sua pesquisa; além do mais, Paiva e Zuccolotto (2009)
enfatizam que essa seria a forma com que um cidaddo, que ndao possui conhecimento técnico,
iria realizar a pesquisa para encontrar o site do seu municipio. A Tabela 1 apresenta a relagao

dos municipios e seus respectivos sitios eletronicos.

Tabela 1

Municipios Pesquisados

Municipio Endereco do portal Municipio Endereco do portal

Alto Paraiso www.altoparaiso.pr.gov.br Japurd WWW.japura.pr.gov.br

Alto Piquiri www.altopiquiri.pr.gov.br Jussara WWW.jussara.pr.gov.br
Altdnia www.altonia.pr.gov.br Maria Helena www.mariahelena.pr.gov.br

Brasilandia do Sul
Cafezal do Sul
Cianorte

Cidade Gatcha
Cruzeiro do Oeste
Douradina
Esperanca Nova
Francisco Alves
Guaporema
Icaraima
Indianépolis
Ipora

Ivaté

www.brasilandiadosul.pr.gov.br
www.cafezaldosul.pr.gov.br
www.cianorte.pr.gov.br
www.cidadegaucha.pr.gov.br
www.cruzeirodooeste.pr.gov.br
www.douradina.pr.gov.br
WWW.esperancanova.pr.gov.br
www.franciscoalves.pr.gov.br
WWW.guaporema.pr.gov.br
www.icaraima.pr.gov.br
www.indianopolis.pr.gov.br
www.ipora.pr.gov.br

ivate.pr.gov.br

Mariluz

Nova Olimpia

Perobal

Pérola

Rondon

Sao Jorge do Patrocinio
S@o Manoel do Parana
Sdo Tomé

Tapejara

Tapira

Tuneiras do Oeste
Umuarama (Sede)

Xambré

www.mariluz.pr.gov.br
www.novaolimpia.gov.br
www.perobal.pr.gov.br
www.perola.pr.gov.br
www.rondon.pr.gov.br
WWWw.sjpatrocinio.pr.gov.br
www.saomanoeldoparana.pr.gov.br
WWwWw.saotome.pr.gov.br
www.tapejara.pr.gov.br
www.tapira.pr.gov.br
www.tuneirasdooeste.pr.gov.br
WWww.umuarama.pr.gov.br

www.xambre.pr.gov.br

Nota. Elaborado a partir das estimativas da popula¢do residente publicadas pelo IBGE (2017).

O modelo de investigacdo utilizado aqui foi o proposto por Cruz (2010, p.82):
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Ao navegar pela homepage, o conteddo era acessado a partir do mapa do site; quando
a homepage ndo continha mapa do site, a busca era feita a partir dos links existentes
na pagina principal; as informag¢des ndo localizadas eram buscadas por meio do
servico de busca, caso esse fosse disponibilizado no site.

Durante a pesquisa os sites que estavam fora do ar, apresentavam problemas de acesso
ou estavam ‘“em construcdo”, foram acessadas trés vezes, com o proposito de assegurar que
todos os municipios apresentassem portais da transparéncia no periodo em que foi realizada a
coleta de dados. Entdo, foi realizada uma navegacgao por todos os itens dos menus em busca de
informacdes seguindo o protocolo de observagado. A coleta de dados foi realizada em outubro e
novembro de 2017.

A alegacdo de conhecimento (ou suposi¢do filoséfica) se aproxima mais da pds-
positivista por se procurar observar e mensurar a realidade objetiva que existe no mundo “la
fora” e por se desenvolver uma medida numérica de observacdo. Ainda de acordo com Creswell
(2010), ha trés decisdes essenciais no processo de elaboragdo de uma pesquisa: a alegacao de
conhecimento, a estratégia de investigacdo e o método de coleta e anilise de dados. Quanto a
estratégia de investigacdo, caracteriza-se com um levantamento.

Ja o método de coleta e anélise dos dados empregados foi o de coleta por observacao.
A observacdo sistematica utiliza-se de instrumentos para coleta dos dados, é realizada em
condi¢Oes controladas e constitui um procedimento objetivo utilizado para responder a
propositos ja preestabelecidos (Gil, 1994; Lakatos; Marconi, 2004).

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e com procedimentos documentais,
mais especificamente de levantamento de dados em portais oficiais de governos municipais.

Autores como Costa, et al. (2014), Raupp, et al. (2014), Staroscky et al. (2014),
Fegueiredo e Gazoni (2016), Fabre, et al. (2017), testaram instrumentos de pesquisa ja
desenvolvidos anteriormente. Para essa pesquisa foi utilizado o Formulario de Observacao de
Disclosure Obrigatério para Portais de Transparéncia, de Fabre (2017), a escolha foi embasada
nos testes estatisticos ji realizados no instrumento por Fabre, et al. (2017), que revelaram que
o mesmo mede o trago latente para o qual foi desenvolvido (a transparéncia dos portais
publicos). Além de ser o instrumento mais atualizado em relacdo a legislagcdo vigente no Brasil,
sobre obrigacoes de divulgacdo nos portais de transparéncia publicos.

O formulario possui 60 itens, todos extraidos das normas vigentes, que consideram essas
informacdes obrigatérias. Oito blocos principais compdem o instrumento de pesquisa, sendo
eles: sitio eletronico (8 itens foram pesquisados), despesas (11 itens), diarias (9 itens), receita
(9 itens), informagdes financeiras (5 itens), licitacdes (4 itens), transferéncias (8 itens) e
remuneracdo dos servidores (6 itens). Para cada bloco foi calculado um escore, sendo que a
soma de todos define o escore total do municipio pesquisado (Fabre, 2017).

4 Analise dos Resultados

Para melhor identificagc@o os resultados da pesquisa foram subdivididos em duas partes.
A primeira apresenta os resultados de cada item avaliado. A segunda parte dispde o ranking dos
municipios conforme seu grau de atendimento aos itens pesquisados.

Esta avaliacdo foi realizada a partir da verificagdo do cumprimento ou ndo cumprimento
dos itens. Assim, os percentuais apresentados nos resultados correspondem ao grau de
cumprimento desses itens por parte dos municipios, portais de transparéncia.
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4.1 Conteudos dos portais

Conforme Tabela 2 verificam-se elevados percentuais de divulgacdo de dados acerca da
execucdo orcamentdria, sendo que ha maior dos municipios atendem mais a publicagdo de
dados da despesa (85%, em média) do que da receita (67%, em média).

Quanto a receita, os itens com maiores frequéncias de atendimento a legislacio s@o o
valor da arrecadacdo e a data da posicao da receita (ambos 93%). Informacdes sobre execucao
do orcamento da despesa foram as menos frequentes (em 62% dos casos).

Tabela 2
Avaliacio do contetdo do portal disponibilizado pelos municipios

Numero de % de
Item Assunto . . AR

Municipios Municipios
Itens referente ao sitio eletronico 32 85,93
1 Nome do dominio “municipio.uf.gov.br” 32 100,00
2 Ferramenta de busca 32 100,00
3 Secdo “Fale Conosco” 25 78,12
4 Secdo “Perguntas mais Freqiientes” 8 25,00
5 Acesso livre 32 100,00
6 Acessibilidade 30 93,75
7 Gravacio de relatorio 30 93,75
8 Nome do link estitico para acesso 31 96,87
Itens referente ao contetido das despesas 32 85,22
9 Data em que ocorreu despesa 31 96,87
10 Valor do empenho, liquidag¢do e pagamento. 31 96,87
11 Numero de processo da execucdo 31 96,87
12 Classificacdo or¢camentéria 27 84,37
13 Identificacdo da pessoa fisica/juridica beneficidria 31 96,87
14 Procedimento licitatério realizado 31 96,87
15 Descri¢ao do bem fornecido ou servigo prestado 31 96,87
16 Unidade gestora 30 93,75
17 Execucdo do or¢camento da despesa 20 62,50
18 Balango orcamentario da despesa 18 56,25
19 Demonstrativo da despesa 19 59,37
Itens referentes as diarias 32 84,72
20 Classificacdo orcamentaria 19 59,37
21 Nome do servidor 29 90,62
22 Cargo 27 84,37
23 Destino 29 90,62
24 Periodo da viagem 29 90,62
25 Numero de diarias 27 84,37
26 Valor da diéria 26 81,25
27 Total das diarias 29 90,62
28 Motivo da viagem 29 90,62
Itens referentes as receitas 32 67,01
29 Data da posicao 30 93,75
30 Unidade gestora 27 84,37
31 Natureza da receita 28 87,50
32 Valor da previsao 6 18,75
33 Valor do langamento 24 75,00
34 Valor da arrecadagéo 30 93,75
35 Execucao do or¢camento da receita 16 50,00
36 Balanco orcamentario da receita 16 50,00
37 Demonstrativo da receita 16 50,00
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Itens referentes as informacées financeiras 32 68,12
38 Plano Plurianual — PPA 24 75,00
39 Lei de Diretrizes Or¢amentérias — LDO 24 75,00
40 Relatério Resumido da Execu¢do Or¢amentéria 23 71,87
41 Relatério de Gestao Fiscal 21 65,62
42 Balanco anual do exercicio 17 53,12
Itens referentes as licitacoes 32 61,71
43 Informacdes dos procedimentos licitatorios 30 93,75
44 Contratos 29 90,62
45 Compras Diretas 7 21,87
46 Convénios 13 40,62
Itens referentes as transferéncias 32 34,37
47 1 - Transferéncias da Unido 0 0

48 1.1 - Valores entregues pela unido 11 34,37
49 1.2 - Valor arrecado no periodo e até o periodo 11 34,37
50 1.3 - Més de arrecadagao 11 34,37
51 2 - Transferéncias do Estados 0 0

52 2.1 - Valores entregues pelo Estado 11 34,37
53 2.2 - Valor arrecado no periodo e até o periodo 11 34,37
54 2.3 - M@s de arrecadacgido 11 34,37
Itens referentes aos servidores 32 74,37
55 Remuneracio 30 93,75
56 Subsidios recebidos 30 93,75
57 Graduagdo 0 0

58 Funcéo 28 87,50
59 Auxilios 20 62,50
60 Proventos de aposentadoria / Pensdes 11 34,37

Nota. Dados da pesquisa (2017)

No grupo de itens de informacdes financeiras, a média de divulgagdo foi de 68%. Os
mais frequentes foram os Plano Plurianual (PPA) e Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), em
75% dos casos, e os relatdrios de gestdo fiscal, em 71% dos casos. Por outro lado, apenas 53%
divulgam o balan¢o anual do exercicio.

O item com menor grau de atendimento foi em relagdo a graduacao do servidor, que ndao
foi localizado em nenhum portal (0%). Merecem destaque trés itens que apresentaram
cumprimento por todos os portais pesquisados (100%): nome do dominio
“municipio.uf.gov.br”, ferramenta de busca e acesso livre.

Dentre os municipios pesquisados todos divulgam informagdes relativas ao grupo de
itens de despesas, exceto o portal de Ivaté, que por apresentar problemas no ato da pesquisa
somente apresenta relatorio de despesas segundo as categorias econdmicas.

Os resultados apresentados na Tabela 2 evidenciam que, apesar de ser obrigatdria a
divulgacdo de todos os itens elencados na pesquisa, em média 69,27% dos municipios estao
atendendo as exigéncias. Pesquisas anteriores como as de Amaral (2007), Raupp (2014), Costa
et al. (2014) e Fabre et al. (2017), que observaram o poder executivo de municipios maiores, ja
apontaram que as normas legais voltadas a divulgacdo de dados nos portais ndo estdo sendo
cumpridas em sua totalidade. Essa pesquisa, que foi realizada em municipios pequenos, também
confirmou esse fato, levando ao descrédito quanto a aplicacdo e fiscalizacdo das normas
juridicas brasileiras.
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Figura 1. Comparativo dos blocos de transparéncia
Fonte: Dados da pesquisa (2017).

Na Figura 1 ficou evidenciado que as informacgdes a respeito do sitio eletronico
(85,93%), despesas (85,22%) e didrias (84,72%) obtiveram melhores resultados em
comparac¢do aos outros blocos consultados, ficando o bloco de transferéncias (34,37%) com
menor percentual de atendimento durante a pesquisa.

No estudo de Fabre, et al. (2017), as informagdes a respeito do sitio eletronico (93,75%),
despesas (80,40%) e licitagdes (84,05%) obtiveram melhores resultados em comparacao aos
outros blocos consultados, ficando o bloco de transferéncias (45,25%) e remuneragido de
servidores (45,97%) com os menores percentuais de atendimento durante a pesquisa.

Assim como na pesquisa realizada por Souza e Peixe (2017), que utilizaram um
protocolo de observacdo com 53 itens para avaliagdo dos portais, diferente do que foi proposto
pelo formulério de pesquisa elaborado por Fabre (2017) que foi aplicado neste artigo, assim as
informacdes publicadas pelo autor a respeito das receitas (90%), despesas (98%) e sitio
eletronico (77%) foram os melhores resultados obtidos em comparacdo aos outros blocos
consultados, ficando as licitacdes (71%) e as informacdes financeiras com (70%) com os
menores percentuais de atendimento durante a pesquisa, concluindo que em média, 84% dos
itens, foram disponibilizados pelos municipios nos portais.

4.2 Ranking dos portais de transparéncia

Na Tabela 3 foram relacionados os portais em ordem decrescente de acordo com o
cumprimento do total dos grupos de itens avaliados. Os trés portais mais bem classificados
foram os de Jussara, Mariluz e Umuarama (todos com 91,67%). Por outro lado, ficaram com
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menores percentuais de cumprlmento dos itens avaliados os portais de transparenc:1a de Rondon
(41,67%), Ipora (26,67%) e Ivaté (11,67%).

Nessa avaliag@o geral dos portais, a média de itens atendidos por portal foi de 40, que
corresponde a 67,34% do total de 60 itens obrigatdrios, oscilando entre os extremos de 11,67%
e 91,67%. Estes resultados corroboram com os encontrados por Fabre, et al. (2017), que
utilizaram o mesmo procedimento de pesquisa para analisarem os municipios de Santa Catarina
e afirmaram que em média, apenas 67% dos itens, foram disponibilizados pelos municipios nos
portais.

Tabela 3
Ranking dos portais quanto ao cumprimento geral dos itens avaliados
Municipio N° de itens atendidos % de cumprimento
Jussara 55 91,67
Mariluz 55 91,67
Umuarama (sede) 55 91,67
Pérola 52 86,67
Indiandpolis 51 85,00
Francisco Alves 49 81,67
Maria Helena 49 81,67
Sao Jorge do Patrocinio 49 81,67
Japurd 46 76,67
Tapejara 46 76,67
Tapira 46 76,67
Xambré 45 75,00
Nova Olimpia 44 73,33
Altbnia 43 71,67
Douradina 43 71,67
Tuneiras do Oeste 42 70,00
Brasilandia do Sul 41 68,33
Guaporema 41 68,33
Alto paraiso 40 66,67
Cianorte 40 66,67
Perobal 40 66,67
Esperanga nova 39 65,00
Cafezal do Sul 38 63,33
Alto Piquiri 34 56,67
Cidade Gaticha 34 56,67
Sdo Tomé 34 56,67
Sdo Manoel do Parana 33 55,00
Cruzeiro do Oeste 31 51,67
Icaraima 30 50,00
Rondon 25 41,67
Ipora 16 26,67
Ivaté 7 11,67
Média geral 40,4 67,34

Nota. Dados da pesquisa (2017).
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Durante a navegacao foi possivel observar que alguns itens elencados sdo encontrados
no mesmo relatério; alguns links sdo disponibilizados, mas ndo estdo sendo alimentados
(através do sistema sdo verificadas as abas de pesquisa, porém nao existem dados alimentados
em todas); dependendo do ente da federagdo as transferéncias (recebidas) podem ser limitadas;
alguns entes seguem a orientacdo da CGU (2016) e utilizam o banner Portal de Transparéncia
e o banner Acesso a Informacdo para remeter o usuirio ao mesmo banco de dados (portal
uinico).

A transparéncia dos atos e fatos publicos se mostrar de vérias formas, mas a
evidenciagdo obrigatéria (imposta pelas normas legais) faz com que o cidadao tenha o minimo
de informacdes para melhor fiscalizar os recursos que destina aos 6rgaos publicos. Nao hi
davida de que a LRF foi um marco na histéria do Brasil, mas a normatizacdo mais eficaz
relacionada a transparéncia publica, visando a promog¢do da participacdo popular, iniciou a
partir de 2005 e tem seu marco também em 2011, com a LAI, que vém a cada dia
proporcionando mudangas culturais nos brasileiros e acesso a informacdo publica e a
transparéncia ndo garantem o correto funcionamento da atividade publica, mas sem eles é
improvavel que tal atividade ocorra sequer de maneira razoavel.

1 CONCLUSAO

O presente artigo teve como objetivo demonstrar se os Municipios da AMERIOS, no
noroeste do Parand, estio cumprindo adequadamente as normas de publicacdo da Lei da
Transparéncia conforme determina a Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011.

Partindo da andlise desenvolvida, de acordo com Platt et al. (2004) intui-se que a
transparéncia pressupde trés elementos ou dimensdes: a publicidade, a compreensibilidade e a
utilidade para decisdes. Cada elemento complementa e interage com 0s outros para que a
transparéncia seja plenamente propiciada. Foi utilizado como apoio leis que tratam da lei da
transparéncia, bem como livros e artigos publicados sobre o assunto, baseado firmemente na
pesquisa para identificar a porcentagem de municipios que estdo cumprindo a lei da
transparéncia de acordo como que ela exige.

As Prefeituras que compdem a AMERIOS, por serem oOrgdos publicos estdo
acompanhando essa evolucdo. Desta forma, através das informacOes analisadas se chega a
conclusdo sobre a transparéncia ativa: o Portal da Transparéncia da maioria das cidades
pertencentes a AMERIOS estd em funcionamento, entretanto, assim como nos estudos de Pinho
(2006), Amaral (2007), Raupp (2014), Costa et al. (2014), e Fabre, et al. (2017), ndo sao
satisfeitas todas as exigéncias legais, proporcionando margem a criticas sobre os elementos da
transparéncia publica. A falta de fiscalizacdo e punicdo, talvez seja a causa do ndo cumprimento
integral da legislacao.

Hoje ha muita informagao no portal de transparéncia, que pode gerar desinformacao,
além de desestimular a pessoa a continuar consultando no portal. O site oficial tem que atrair o
cidadao e facilitar seu acesso. Fazer um portal simples, objetivo, organizado e o mais
transparente possivel, para que o cidadao ndo se perca no meio a tanta informacao e que possa
localiza-las de maneira rapida, ird gerar mais credibilidade, rapidez e interesse perante a
sociedade. para que possa continuar fiscalizando os atos da administracao publica.

Em relagao ao site eletronico € preciso investir em ferramentas que facilite a localiza¢ao
das informacdes, como por exemplo, as informacdes poderiam ser agrupadas de acordo com a
area especifica para dar maior destaque as mais acessadas. Os dados gerados pelo sistema
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poderiam ser importados em outros formatos de visualizagao, a A fim de gerar graflcos e tabelas
de modo organizado, facilitando o entendimento por qualquer cidaddo. Nos municipios
pesquisados, nem sempre as informacgdes erram de facil localizacdo e entendimento. O cidadao
nao familiarizado com a nomenclatura da drea contébil publica tera dificuldades de navegacao.

Um ponto importante a se ressaltar € sobre a autenticidade e integridade das informagdes
publicadas. Uma das formas de garantir a veracidade das mesmas € ter assinatura do
responsavel ou assinatura digital. Deste modo, o portal estard de acordo com outro elemento
chamado utilidade de decisao, que esti diretamente relacionada com a relevancia e a integridade
da informacao.

Para pesquisas futuras € necessario verificar por que os 6rgaos fiscalizadores ndo estio
atuando na fiscalizacdo e autuando os infratores, verificar se existem dentncias ou reclamagdes
sobre a ndo divulgacdo das informacdes, e principalmente, verificar o que a populacdo acredita
ser importante divulgar. O crescimento da transparéncia publica vai além dos avangos
tecnologicos, que a cada dia tem melhorado a forma de divulgacdo das informagdes. Cabe
educar o cidaddo para que consulte, fiscalize e exija a divulgacdo do que lhe convém, na
qualidade de principal agente financiador do governo. A participacgdo social com conhecimento
do assunto, pode contribuir significativamente para uma gestao mais eficiente e transparente.
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