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Relacéo da motivagdo com o desempenho universitario de alunos de Ciéncias Contabeis

Resumo: A motivacdo humana, como um propulsor para as atividades cotidianas, esta
diretamente relacionada a educacdo universitaria, tendo uma alta complexidade. Desta forma,
esta pesquisa tem como objetivo analisar a relacdo da motivacdo no desempenho universitario
de alunos de Ciéncias Contabeis em uma Universidade comunitaria em Santa Catarina. O
motivo para tal abordagem se justifica pela necessidade de estudos de diferentes fatores
comportamentais, ambientais e psicologicos que possam influenciar ou incrementar o
envolvimento do aluno no processo de ensino-aprendizagem e que indiquem modificacGes no
seu desempenho. Desta forma, espera-se uma relevante contribuicdo ao cenario da educacdo
universitaria de alunos de ciéncias contdbeis no Brasil. Com uma amostra de 35 alunos
matriculados em duas disciplinas concentradas no periodo de férias, essa pesquisa busca
resultados empiricos que contribuam com pesquisas sobre o desempenho universitario de
estudantes de ciéncias contabeis. Classificada como descritiva, documental, levantamento e
guantitativa, essa pesquisa, através da anélise fatorial e regressdo linear simples, concluiu que
a motivacao extrinseca com regulacdes integrada e identificada e a motivacéo intrinseca séo 0s
fatores motivacionais com maiores scores na amostra, corroborando com estudos anteriores.
Quanto a relagdo entre as variaveis de motivacdo e o desempenho universitario, é possivel
determinar que o desempenho universitario tem uma relacdo significativa a 5% e negativa com
a motivacao extrinseca por regulacéo introjetada e positiva com a com regulacdo integrada.
Além disso, foi observado que com uma significancia de 10%, a motivagdo intrinseca também
tem uma relacdo positiva com o desempenho universitario.
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1. Introducéo

A motivacdo, como um desejo ou estimulo que varia entre individuos, fazendo-o se
esforcar e persistir numa tarefa (Ribas, 2008), esta tendo destaque em diferentes estudos dentro
da contabilidade nos ultimos anos (Faria, Come, Poli & Felipe, 2003; Lacerda, Santos & Reis,
2008; Leal, Miranda & Carmo, 2013). Como principal razdo, encontrar formas de influenciar
0s estudantes a incrementarem seu envolvimento em atividades, buscando sempre a exceléncia
(Guimarées, Bzuneck & Sanches, 2002).

Neste aspecto, tem-se a teoria da autodeterminacao, que aponta que as motivacdes dos
individuos diferem, sendo determinadas e orientadas por contextos que ddo subsidios a
necessidades psicologicas com diferentes formas de manifestacdo (Leal et al., 2013). Desta
forma, a motivacdo dos estudantes para a aprendizagem é fenémeno com alta complexidade,
que pode apenas ser inferido mediante a observacdo do comportamento ou em situacdes reais
de desempenho (Guimarées & Bzuneck, 2008)

Para Santos e Almeida Filho (2008), durante o periodo em que se dedica ao ensino
superior, é requisitado aos estudantes uma grande autonomia nas atividades curriculares e
extracurriculares. Quando o estudante esta motivado, ele mostra-se efetivamente envolvido nos
processos do ensino superior, engajando-se e persistindo em novas tarefas, buscando
desenvolver novas habilidade de compreensdo e de dominio (Guimardes, Bzuneck &
Boruchovitch, 2004). Neste momento, as atribui¢cdes motivacionais sao quesitos importantes
para a efetiva realizacdo dessas atividades, da qualidade de aprendizagem e desempenho
universitario.

Quanto ao desempenho de estudantes universitarios, a discussao sobre os fatores
impactantes no desempenho escolar ou universitario de alunos ndo é somente benéfico para o
estudante, mas também para a academia (Allen, Robins, Casillas & Oh, 2008). Analisar a
performance universitaria perpassa o ato de analise de notas, mas sim de conhecer os fatores
que influenciam o desempenho dos académicos, revelando-se um papel relevante para a
discussdo e definicao de politicas governamentais e educacionais, 0 que propicia assegurar um
ciclo eficiente do processo de ensino aprendizagem (Araujo, Silva & Franco, 2014).

Diante dessa discussdo, visto lacuna de pesquisa encontrada de fatores que possam
impactar no desempenho do estudante universitario, como a motivacao, tem-se a pergunta que
norteia essa pesquisa: Qual a relacdo da motivacdo com desempenho universitario de
alunos de Ciéncias Contabeis? Como objetivo, a pesquisa visa analisar a relacdo da motivacao
no desempenho universitario de alunos de Ciéncias Contabeis em uma Universidade
comunitaria em Santa Catarina.

O motivo para tal abordagem se justifica pela necessidade de estudos de diferentes
fatores comportamentais, ambientais e psicoldgicos que possam influenciar ou incrementar o
envolvimento do aluno no processo de ensino-aprendizagem (Guimaraes et al. 2002). Na area
contabil especificamente, exames de proficiéncia para atuagdo como contador ou técnico em
contabilidade estdo apresentando numeros cada vez mais baixos de aprovacao no Brasil inteiro
(CFC, 2016), demonstrando assim a necessidade de estudos que possam contribuir com
subsidios empiricos de fatores que impactam no desempenho dos alunos da area.

Estudos como de Faria et al. (2003), Lacerda et al. (2008), Leal et al., (2013) e ja
realizaram estudos analisando a motivacdo dos alunos de Ciéncias contabeis sob a Otica de
diferentes teorias, fazendo comparagdes com instituicGes publicas e privadas, ou entéo
analisando fatores que podem influenciar na procura e permanéncia do curso. Contudo, uma
lacuna de pesquisa é encontrada quando observada a relacdo da motivacdo e do desempenho
universitario, fatores esses ainda ndo observados comparativamente no cenario da pesquisa em
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Ciéncias Contabeis. Desta forma, espera-se uma relevante contribui¢do ao cenario da educacéo
universitéria de alunos de ciéncias contabeis no Brasil.

2 Referencial Teorico

Nesta secao apresentam-se os aspectos teoricos latentes que fundamentam a relagéo que
se pretende construir junto aos resultados desta pesquisa. Para tanto, considerando a construcao
que busca encontrar relagcdo entre a motivacdo de estudantes universitarios do curso de ciéncias
contabeis e 0 seu desempenho, esta sec¢do os discute.

2.1 Teoria da Autodeterminacéo

A Teoria da Autodeterminacdo proposta por Deci e Ryan (1985) é uma teoria com base
empirica que foca na motivacdo humana, no bem-estar e desenvolvimento, distinguindo a
motivacdo em motivacdo extrinseca e intrinseca. A teoria orienta uma importante linha de
investigacao e afirma que contextos que dao suporte a necessidades psicoldgicas bésicas, tais
como conectividade, competéncia e autonomia acendem acdes motivadas e intencionais. (Deci
& Ryan, 1985).

Postulada pelo ideal que todo ser humano é dotado de uma propensdo natural para
alcancar o desenvolvimento saudavel e a auto-regulacdo, 0 mesmo envolve-se em atividades
que lhes possibilitem a satisfacdo de trés necessidades psicoldgicas béasicas: competéncia,
autonomia e vinculo. (Guimardes & Bzuneck, 2008). As interacdes no contexto social como,
por exemplo, aquelas realizadas no ambiente de sala de aula, podem frustrar, satisfazer total ou
parcialmente tais necessidades das quais a motivacdo é contingente (Guimardes &
Boruchovitch, 2004; Hagger, Chatzisarantis & Harris, 2006; Deci & Ryan, 2004).

Ao discutir a teoria através da diferenciacdo da motivacdo em diversos niveis, Deci e
Ryan (2004) buscaram identificar que tipo ou qualidade de uma motivacdo especifica é mais
relevante para predizer ou influenciar comportamentos. Assim, na motivacdo intrinseca, o
comportamento humano é motivado pelo prazer em si da atividade, esse que ocorre sem
restrices, pressdes ou necessidade de relacionamento, competéncia e autodeterminacéo.

Ja na motivacdo extrinseca, por sua vez, o comportamento € determinado pela
consequéncia, em uma busca pelo desfecho de acdo ou atividade a fim de evitar efeitos
indesejaveis e alcancar efeitos desejaveis. Desta maneira, 0s piores resultados com efeitos
restritos no comportamento, sdo explicados pela motivacéo extrinseca, ja a intrinseca apresenta
melhores resultados em termos de desempenho, criatividade e aprendizagem (Deci & Ryan,
1985).

A motivacdo de um individuo, conforme a teoria da Autodeterminacdo, pode ser
classificada em trés grupos: desmotivacdo, motivacédo extrinseca e motivagao intrinseca, como
apresentado na Figura 1. A desmotivacdo, como o proprio nome diz, € caracterizada pela
auséncia de motivacgéo, ou seja, a pessoa ndo apresenta intencdo nem caracteristicas proativas
e, ainda demonstra desvalorizagdo da atividade. (Guimardes & Bzuneck, 2008; Leal et al.,
2013).

O segundo grupo, motivacdo extrinseca, é dividido em quatro tipos de regulacéo
comportamental: 1) regulacdo externa: é a forma menos autdnoma de motivagéo, pois, nesse
caso, a pessoa age para obter recompensas ou evitar punigdes; 2) regulagéo Introjetada: a pessoa
administra as consequéncias externas mediante o resultado de pressées internas como culpa e
ansiedade; 3) regulacdo identificada: & mais autbnoma do que as anteriores, pois, nesse caso, ja
ha alguma interiorizagcdo, mesmo que a razdo para fazer alguma coisa seja de origem externa;
4) regulacdo integrada: hé coeréncia entre o comportamento, 0s objetivos e valores da pessoa.
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E a forma de motivagio extrinseca mais autdnoma, embora o foco ainda esteja nos beneficios
pessoais (Gagné & Deci, 2005; Guimardes & Bzuneck, 2008). Em relacdo a motivacdo
intrinseca, a pessoa tem interesse e prazer na realizacdo da tarefa, sendo a atividade vista como
um fim em si mesma.

Ausénciade (g grotivagio Motivagao Interesse €
Motivacao ¢ Intrinseca prazer
pela tarefa

Mativacéo
Extrinseca

Regulacéo
Externa

Contingéncias de puni¢bes
recompensas

Autoestima dependente do
desempenho;
envolvimento do ego

Regulacéo
Introjetada

Importancia dos
objetivos, valores e
regulamentos

Regulacéo
Identificada

Regulagao Coeréncia entres
Integrada objetivos, valores e
regulamentos

Figura 1 - Teoria da Autodeterminagéo
Fonte: Adaptado de Gagné e Deci (2005)

No estudo de Lens, Matos e Vansteenkiste (2008), a Teoria da Autodeterminacgéo incita
uma distincdo entre duas questbes motivacionais: para que e porgue, indagando as razdes e
objetivos que motivam e conduzem o esforgo das pessoas na realizacdo de determinada
atividade. Isso acontece, porque as pessoas diferem em relacdo ao tipo e ao nivel de motivacdo,
assim o nivel revela a intensidade da motivacao e o tipo é traduzido pelo porqué da motivacéo,
0 propdsito e atitudes envolvidas, as atitudes e os propdsitos subjacentes (Ryan & Decci, 2000).

Sobral (2003) afirma que os principios que escoram a Teoria da Autodeterminacgéo séo
adequados para estudos em educacdo profissional, pois os diferentes tipos de motivagdo tém
implicacdes distintas durante o processo de aprendizagem. Neste contexto, varias areas do
conhecimento realizaram estudos a fim de reconhecer o processo de aprendizagem e a
motivacgdo sob Otica da Teoria da Autodeterminacéo.

Williams, Saizow e Ryan (1999), observaram em ambiente de formacgdo médica que
esse pode promover uma motivacdo autdbnoma, a intrinseca distinta de uma motivacdo
controlada, a extrinseca, nos estudantes, com base na postura profissional. Também sob ética
da Teoria da Autodeterminacdo, em 2003, Sobral analisou a orientacéo e o nivel motivacional
de estudantes do curso de medicina na fase inicial, a relacionou com fatores académicos e
utilizou a Escala de Motivacdo Académica, de Vallerand, Pelletier, Blais, Briere, Senécal e
Valliéres (1992), baseada na teoria. O instrumento aplicado foi aplicado por Sobral (2003) em
269 estudantes de ambos o0s sexos, sendo subdividida em 28 itens com sete subescalas de quatro
itens cada, procurando identificar a motivacao intrinseca, que envolve o saber, realizar e
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experimentar estimulos, a motivacdo extrinseca, sendo a motivacdo externa, a introjecdo e
identificacdo e a desmotivacdo. Os resultados mostraram a predominancia de uma motivacao
autbnoma com variacao sexuais, com niveis satisfatorios de consisténcia interna, estabilidade
temporal moderada, revelando um tipo de motivacdo compativel com influéncias individuais e
contextuais.

Envolvendo pesquisas educacionais na area de motivagdo, Guimardes e Boruchovitch
(2004) evidenciaram que a motivacdo intrinseca vem sendo relacionada ao envolvimento dos
alunos na realizacdo de tarefas de aprendizagem, com propensdo por desafios, persisténcia,
esforco, uso de estratégias de aprendizagem, entre outros resultados positivos. Para esses
autores, a motivacao é um determinante da qualidade e nivel do desempenho e aprendizagem.

Também com foco na aprendizagem, Durso, Cunha, Neves e Teixeira (2016),
identificaram o nivel de motivacéo de estudantes dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu dos
cursos de Ciéncias Econémicas e Contabeis, através da escala de Vallerand et al. (1992), ja
utilizada por Sobral (2003). Os autores ndo encontraram diferengas na motivagéo dos alunos
dos dois cursos, no entanto, aqueles de classes socioecondmicas mais baixas, académicos com
bolsa de iniciacdo cientifica, as mulheres, os mais velhos e os com maes com maior grau de
instrucdo apresentaram uma motivacao autodeterminada.

2.2 Desempenho Universitario

Ferreira (2009) afirma que o ensino superior € um dos motores do desenvolvimento
econdmico e instrumento de transmissao da experiéncia cientifica e cultural acumulada ao
longo do tempo. E preciso que o ensino superior fomente uma formacao de qualidade, onde o
académico formado tenha conhecimentos compativeis com o que pede o mercado de trabalho.

No Brasil, o observado nas Ultimas décadas foi uma intensa expansdo de seu ensino
superior (Miranda, Lemos, Oliveira & Ferreira, 2015) e pds-graduacdo e junto com eles do
curso de Ciéncias Contabeis, que além do crescimento, vem enfrentando mudancas com a
integracdo nacional, estadual e municipal e ainda frente ao processo de adogédo e convergéncia
as normas internacionais (Rangel & Miranda, 2016). Desta forma, o ensino de Contabilidade
também precisa atender a demanda do mercado de forma habil e com maior capacitacao
(Pavione, Camargos & Souza, 2016).

Compreender como alguns alunos destacam-se frente a outros é fundamental para
promover reformas educativas que conduzam a uma formacdo melhorada onde as fraquezas de
aprendizagem sejam superadas (Nogueira, Costa & Takamatsu, 2013). Para Ferreira (2009),
para uma haja melhoria do ensino torna-se essencial verificar que fatores influenciam na
formagéo e no desenvolvimento académico dos alunos (Ferreira, 2009). Logo, compreender o
gue impacta o desempenho dos estudantes é foco de estudo ndo s6 de docentes, mas dos
proprios alunos e ainda de equipes pedagogicas das Instituicbes de Ensino Superior (IES).

Segundo Lizote, Verdinelli, Borba e Brasil (2014), as exigéncias do Ministério
da Educacdo impressa as IES as leva a adaptarem seus projetos pedagogicos, qualificar
infraestrutura e corpo docente e ainda conduz as mesmas a mais elevados niveis de eficiéncias,
melhorando a qualidade dos servicos e trazendo satisfacdo aos seus alunos. Por sua vez Munhoz
(2004) insere que as instituicdes de ensino primam por exceléncia, qualidade e relevancia e uma
das formas de se medir o esforgo das instituicdes € através do desempenho do discente, onde
avaliar o desempenho dos alunos, atraves de suas notas ou conceitos, auxilia a verificagdo da
eficacia das institui¢des de ensino (Munhoz, 2004).

Neste contexto, o desempenho académico tem se apresentado como um importante
elemento em pesquisas na area da educagédo. (Cornachione Jr, Cunha, Luca & Ott , 2010).
Glewwe, Hanushek, Humpage e Ravina (2011) afirmam que diante da evolucéo e crescimento
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do ensino é fundamental que a questdo do desempenho académico seja estudada, pois resulta
de uma ampla variedade de fatores que precisam ser conhecidos. Logo, a identificacdo e
confirmacdo das variaveis que explicam o desempenho podem contribuir com a IES e
autoridades a aprimorar a qualidade do ensino e 0s seus processos de avaliagdo (Araujo et al.,
2014).

O desempenho académico pode ser explicado tanto por varidveis relacionadas ao corpo
docente como por variaveis que envolvem os discentes, segundo Miranda et al (2015). A
experiéncia profissional do professor, suas credenciais profissionais, 0 método e estratégias de
ensino utilizadas, séo as variaveis que envolvem o professor, entretanto, as discentes como as
horas de estudo, o conhecimento prévio, o desempenho escolar anterior, a condigdo
socioeconémica, 0 absenteismo, forma de aprendizagem e a motivacdo também afetam o
desempenho do aluno (Miranda et al., 2015). Nogueira et al (2013) também indicam fatores
gue impactam no desempenho académico, sendo que perpassam pelo estilo de aprendizagem
utilizado pelo professor, o nimero de faltas, idade e sexo do académico.

O perfil de alunos de Ciéncias Contabeis, seus comportamentos e atitudes foram
foco da pesquisa de Frezatti e Leite Filho (2003) inferindo a existéncia de uma relagdo positiva
do desempenho final e do comportamento dentro e fora de sala de aula dos académicos. Por sua
vez, Cruz, Corrar e Slomski (2009) observaram a relacdo entre elementos da docéncia, 0 uso
de recursos educacionais e 0 desempenho de académicos de Ciéncias Contabeis, sendo que foi
identificada a influéncia dos docentes no desempenho académico através do uso de
determinadas das técnicas de ensino, de recursos didaticos e do dominio das disciplinas.
Lacerda et al. (2008) observaram os fatores extrinsecos e intrinsecos, que motivaram a escolha
e a permanéncia de discentes de Ciéncias Contabeis da Unimontes, apontando que fatores
intrinsecos como: melhora salarial, ascensao profissional, o ganho de novos conhecimentos e
agregar experiéncias, como causas para a escolha do curso e como fatores extrinsecos, para sua
permanéncia os alunos destacaram a possibilidade de ingresso no mercado de trabalho.

Cornachione et al (2010) indicaram o esfor¢o pessoal dos alunos como responsavel por
um desempenho académico superior em académicos de Ciéncias Contabeis. Cordeiro e Siva
(2012), identificaram que o desempenho académico dos componentes curriculares de finangas
independe dos estilos de ensino aprendizagem empregados na opinido de académicos de
Administracdo de uma IES de Jodo Pessoa — PA.

Araujo et al (2014) detectaram junto a com académicos do curso de Ciéncias Contébeis
de uma instituicdo privada de Belo Horizonte que o desempenho académico é influenciado por
diferentes variaveis idade, sexo, natureza da disciplina, tipo da disciplina, frequéncia as aulas,
situacdo ao findar a disciplina, o periodo letivo e o campus da instituicdo. O desempenho
académico e sua relacdo com o comportamento procrastinador de académicos do curso de
Ciéncias Contabeis, foi o foco de Ribeiro, Avelino e Colauto (2014), cujos resultados implicas
que alunos com altos niveis de procrastinacdo estdo mais propensos a ter menor desempenho e
ainda os homens sdo mais procrastinadores que as mulheres. Os autores ressaltam a importancia
da pesquisa com o efeito de perceber as consequéncias de um comportamento como esse
adotado visto que a profissdo contabil exige o cumprimento de prazos para o fornecimento de
relatorios e analises, e desta forma o comportamento procrastinador seria relevante na atuagao
profissional.

O uso das redes sociais e 0 desempenho também foram relacionados em pesquisa de
Rangel e Miranda (2016). Em estudo com 322 estudantes de Ciéncias Contabeis de uma
instituicdo de Minas Gerais, nenhuma das variaveis relacionadas com o uso das redes sociais
(horas de internet, horas de redes sociais, uso de redes sociais para estudo e familiaridade com
recursos tecnoldgicos) apresentou relacdo significante para explicar o desempenho dos alunos
do curso. Deste modo, 0s autores apresentam que a utilizagdo das redes sociais ndo afeta de
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forma significativa o desempenho académico e pode auxiliar ou prejudicar a aprendizagem,
onde 0 mau ou bom uso é determinado pelo académico.
Rangel e Miranda (2016) apontaram ainda que a motivacdo € percebida como

um fator crucial na avaliacdo do desempenho discente de na qualidade de sua aprendizagem e
esta ligada a tambem a classificacdo no vestibular, pois, quanto melhor a classificagdo no exame
vestibular, maior € o seu desempenho. Entretanto, Joly e Prates (2011) ressaltam que a
motivacao para a aprendizagem é consideraram uma tarefa complexa de ser explicada, porque
a motivagao encontra-se no interior de cada um e ndo pode ser vista.

Estudos sobre a motivacdo e o desempenho ainda foram realizados por Lacerda et al.
(2008) indicando que um acervo bibliogréfico variado, os laboratdrios e recursos teleméticos,
0 espaco fisico e metodologias de ensino adequadas, as ferramentas de apoio a aprendizagem,
entre outros como pontos afetam a motivacdo e por consequéncia a permanéncia dos
académicos no curso. Desta maneira, a satisfacdo dos alunos e a qualidade dos servicos
oferecidos s&o questdes essenciais para que as instituigdes se mantenham no mercado, assim
sendo supervisionar o grau de satisfacdo dos académicos, qualificando seu interesse e dos
professores, torna-se fundamental para as institui¢des (Vieira; Milach & Hupper, 2008).

3 Metodologia

Esta secdo evidencia os métodos utilizados pelos autores para a realizacdo da pesquisa,
bem como a classificacdo do estudo e as caracteristicas da populacdo estudada. Assim, esta
secdo esta dividida em trés subitens, onde primeiramente ser& apresentado a classificacdo da
pesquisa, bem como caracteristicas da amostra, as métricas utilizadas para medicdo de
motivacdo e desempenho, e 0s metodos utilizados para a realizagdo da andlise estatistica.

3.1 Classificagdo da pesquisa e caracteristicas da amostra

A pesquisa tem como objetivo analisar a relacdo da motivagdo no desempenho
universitario de alunos de Ciéncias Contabeis, assim classificando-se como descritiva. Em
relacdo aos procedimentos de estudo enquadra-se como documental e de levantamento, pela
utilizacdo de documentos com informacdes sobre o desempenho dos alunos da institui¢do
estudada e também pela aplicacdo de questionarios. Quanto a abordagem do problema,
configura-se como quantitativa, com a utilizacdo de técnicas estatisticas para a analise de dados
numéricos (Smith, 2003).

A Universidade utilizada na pesquisa tem carater comunitario e é localizada na regiao
serrana de Santa Catarina. A amostra utilizada nessa pesquisa, que totalizou 45 respondentes,
foi composta por duas turmas em regime concentrado do curso de Ciéncias Contabeis com
discentes de diversos niveis do curso de Ciéncias Contabeis. As turmas utilizadas e também a
universidade que serviu como palco para o estudo foram escolhidas por proximidade.

3.2. Medig&o da motivagéo e do desempenho universitario

O instrumento utilizado nesta pesquisa foi a verséo brasileira da Escala de Motivagéo
Académica (EMA) proposta por Guimardes e Bzuneck (2008), também utilizado na pesquisa
de Leal et al. (2013). O referido instrumento contempla 29 itens, sendo cada ponto do
continuum de autodeterminacdo avaliado por um conjunto de itens que engloba a motivacéo
intrinseca, trés tipos da motivacdo extrinseca (Externa, Introjecdo e Identificacdo) e
Desmotivagdo. Aos participantes, ¢ apresentada uma questdo inicial: “Por que eu venho a
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Universidade? ”, seguida de 29 afirmativas, colocadas em escala likert de 5 pontos (1 nada
verdadeiro a 5 totalmente verdadeiro).

Para a coleta do desempenho universitario, foi utilizado o score que o aluno obteve na
prova final das disciplinas concentradas pesquisadas. Para isso, ndo foi descobrido nenhuma lei
institucional ou que possa comprometer a universidade pela quebra de sigilo do desempenho
do aluno, visto que alguns cuidados foram tomados.

O questionario foi aplicado no dia da prova final de uma disciplina concentrada. Esse
cuidado foi considerado para que os instrumentos que coletassem o desempenho do aluno
(prova final da disciplina) e a motivacdo (EMA) fossem aplicados em uma curta diferenca de
tempo, garantindo assim que o respondente estivesse nas mesmas condi¢des emocionais e
fisicas no preenchimento dos dois instrumentos.

Ap0s o tratamento das questdes motivacionais, foi realizada a coleta dos dados para o
desempenho universitario. Para isso, no ato da coleta do EMA, foi solicitado aos respondentes
que preenchessem o nome completo no cabecalho do mesmo, para que todo o procedimento
listado acima pudesse ter continuidade. Esse requerimento foi efetuado juntamente com um
aviso que os dados serdo tratados de forma extremamente confidenciais, garantindo assim o
anonimato ao respondente.

Os resultados provenientes da escala EMA foram repassados para o Excel, organizados
em ordem alfabética pelo primeiro nome do aluno, relacionando o nimero da escala linkert
respondido a um codigo referente a questdo, e ndo ao nimero da questdo em si. Esse cuidado
foi necessario visto que os dados sobre a motivacdo do aluno também sdo confidenciais, e 0s
pesquisadores ndo teriam controle das pessoas que poderiam ter acesso a esses dados quando
repassados para a universidade para o preenchimento do desempenho do aluno.

Ap0s, foi encaminhado os dados para a coordenacdo do curso de Ciéncias Contabeis da
instituicdo, para que os funcionérios autorizados a terem acesso ao desempenho dos alunos
pudessem efetuar o preenchimento da tabela, relacionando cada respondente com as respostas
do EMA. Apds o preenchimento, a coordenacdo randomiza os nomes dos alunos que até entdo
estavam em ordem alfabética, e os substituem por um codigo. Dessa forma os dados sobre o
desempenho dos alunos ndo sdo passados aos pesquisadores, fazendo com que néo se infrinja
o direito dos alunos a terem sem desempenho mantido em sigilo.

3.3 Métodos quantitativos

Apo6s a tabulacdo dos dados descritos na ultima secdo, foi realizada a apuracdo dos
scores dos alunos para motivacdo e desempenho universitario. Como no estudo de Leal et al.
(2013) para a medigdo dos niveis motivacionais utilizados na analise descritiva foram
elaborados médias das respostas que compreendem cada agrupamento relacionado na Teoria
da Autodeterminacdo. A partir destes valores, foi realizada estatistica descritiva de medidas de
posi¢do como a média, mediana e desvio padrdo (DP) considerando dados pessoais dos alunos,
como sexo, idade e se esta trabalhando na area contabil. Para Favero et al. (2009) a estatistica
descritiva permite uma melhor compreensdo do comportamento dos dados por meio de
medidas-resumo, identificando tendéncias, variabilidade e valores atipicos.

Apbs foi realizada uma Analise Fatorial, visto que a mesma tem como objetivo
primordial a atribuicdo de um score a constructos ou fatores que ndo sdo diretamente
observaveis (Maroco, 2007). Desta forma, tendo em vista os valores obtidos pelos componentes
principais para cada agrupamento de motivacgéo apresentado por Guimarées e Bzuneck (2008),
os valores das respostas dos respondentes foram multiplicados pelos valores dos componentes
principais obtidos pela Analise Fatorial, possibilitando assim realizar a Regressdo Simples no
software IBM SPSS Statistics para atender o objetivo proposto.



7° CONGRESSO UFSC DE CONTROLADORIA E FINANCAS
7° CONGRESSO UFSC DE INICIAGAO CIENTIFICA EM CONTABILIDADE

TRANSPARENCIA, CORRUPGAO E FRAUDES

Florianopolis, 10 a 12 de Setembro de 2017
Para Favero et al. (2009) com a regressao simples o pesquisador podera compreender
como ¢é possivel avaliar e mensurar a influéncia de varidveis explicativas sobre uma unica
varidvel dependente métrica. Desta forma, considerando as varidveis introduzidas
anteriormente, o modelo de regresséo simples utilizado pode ser escrito da seguinte forma:

DESEMP = a + B,DESM + B,REG_EXT + BsREG_INTROJ + B,REG_ID + BsREG_INT
+ BgMOT_INT +

Onde: a — Intercepto (Constante); DESEMP — Desempenho Universitario; DESM —
Score para desmotivacdo; REG_EXT — Score para Regulacdo Externa; REG_INTROJ — Score
para Regulacéo Introjetada; REG_ID — Score para Regulamentacédo ldentificada; REG_INT —
Score para Regulamentacdo Integrada; MOT_INT — Score para Motivacéo Interna; u — Erro ou
residuo.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Este estudo tem como objetivo analisar a relagdo da motivagdo no desempenho
universitario de alunos de Ciéncias Contabeis em uma Universidade comunitaria em Santa
Catarina. Desta forma, a amostra da pesquisa, que contou com 35 respondentes de duas matérias
concentradas na universidade pesquisada, apresentou as seguintes caracteristicas, como
demonstrado na Tabela 1.

Realizado o um recorte amostral por sexo, observa-se segundo a Tabela 1, significativas
diferencas entre os fatores motivacionais intrinsecos e extrinsecos e também no desempenho
universitario entre respondentes do sexo feminino e masculino. Os individuos do sexo feminino
tém um maior score no desempenho universitario, na motivagdo por regulacdo identificada,
onde o proprio comportamento € reconhecido e valorizado pelo respondente, e Regulacao
integrada, que indica uma forma mais autbnoma de motivacéo extrinseca, envolvendo escolhas
e valorizacao pessoal da atividade. Contudo, os respondentes do sexo feminino demonstraram
indices de desmotivacgdes 20,61% maiores que 0s de sexo masculino

Considerando os respondentes do sexo masculino, observa-se que 0s mesmos tém
maiores niveis de motivacdo por regulacdo externa, que indica que os respondentes desse
agrupamento agem para obter ou evitar consequéncias externas. Ainda, considerando esses
respondentes observa-se altos niveis de motivacdo por regulacdo Introjetada, onde as
consequéncias contingentes sao administradas pela propria pessoa, como resultado de culpas,
ansiedade ou a busca de sociabilidade e também Motivagdo Intrinseca.

Esses dados contrariam os estudos de Falcdo e Rosa (2008), Guimardes e Boruchovitch
(2008) que também constataram diferencas em termos de género. Os estudantes do sexo
feminino, nestas pesquisas apresentaram um nivel de motivacao intrinseca mais elevado do que
0s estudantes de sexo masculino, ao contrario da presente pesquisa. Contudo, quando os autores
buscaram analisar o nivel de motivagéo extrinseca, foi observado por eles que os estudantes de
sexo masculino apresentaram um nivel de motivacdo mais elevado, corroborando com os
presentes achados. Como justificativa, Falcdo e Rosa (2008) pressupdem que 0 homem, ainda
com tracos de uma sociedade patriarcal, seja mais estimulado ao cumprimento de tarefas e a
busca de recompensas materiais para o seu préprio sustendo.
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Tabela 1
Descrigdo da amostra
Amostra Sexo Idade . Trab_Cont

M F 18-25 26 - 29 >30 [ Sim Né&do NaoT
Média 8,18 800 839 | 814 850 807|789 850 810
Desemp Mediana 8,00 800 850 | 850 800 800|800 850 850
Desvio Padrdo| 0,81 078 0,79 | 0,89 077 042]089 068 049
Média 3,14 352 352 | 2,58 258 267322 310 3,03
Desmot Mediana 2,58 258 258 | 258 258 258|258 258 258
Desvio Padrdo | 1,44 2,01 201 | 0,00 000 021]170 133 0,70
Meédia 2,56 267 243 | 2,56 2,34 271|250 242 3,14
Reg_Ext Mediana 2,57 271 243 | 2,71 2,43 2,43 | 2,43 243 3,00
Desvio Padrédo | 0,56 056 054 | 051 043 072]056 049 037
Média 3,44 354 333 | 3,46 300 371|342 333 383
Reg_Introj  Mediana 3,50 367 350 | 3,50 333 383350 350 450
Desvio Padrdo| 0,76 074 077 | 0,68 073 089081 058 092
Média 3,93 384 403 | 391 390 400|403 387 380
Reg_id Mediana 4,00 400 450 | 4,00 450 450 | 400 4,00 4,00
Desvio Padrdo| 1,03 092 114 | 1,07 080 104|094 107 112
Média 4,45 442 448 | 4,47 415 461|445 447 383
Reg_Integ  Mediana 4,50 450 4,75 | 450 425 475|450 475 450
Desvio Padrdo| 0,54 051 057 | 052 072 029055 055 0,92
Média 3,70 371 369 | 359 400 386|357 383 370
Mot_Intr Mediana 4,00 400 4,00 | 4,00 400 400|400 400 450
Desvio Padrdo| 0,95 095 095 | 1,06 032 079]098 065 144
n 35 19 16 23 5 7 15 15 5

Fonte: Dados conforme pesquisa

Quanto o recorte amostral é realizado utilizando agrupamento de idade, observa-se 0s
fatores motivacionais e o desempenho universitario ndo tem uma modificacdo que acompanhe
a idade do individuo, ndo resultando em um padrdo. Desta forma, pode-se destacar que o
agrupamento dos individuos de 18 a 25 anos apresentam 0s maiores niveis de motivacéo por
regulagdo integrada. Essa informagédo indica que os respondentes dessa faixa de idade
apresentam coeréncia entre objetivos, valores e regulamentos, onde os beneficios pessoais sdo
altamente levados em conta.

Segundo a Tabela 1, pode-se averiguar que os respondentes de 26 a 29 anos apresentam
0s maiores niveis de desempenho universitario, e de motivacdo intrinseca. Ja 0s que tem mais
de 30 anos podem ser considerados 0s com 0s maiores niveis motivacionais, pois apresentam
altos niveis de Motivacdo por regulacdo externa, por regulacdo Introjetada, por regulacao
identificada, e integrada.

A intencdo de dividir a amostra entre respondentes que atuam no meio contabil se deu
pela premissa dos pesquisadores de que profissionais que atuam no meio contabil teriam um
maior desempenho universitario no curso. Esta premissa se deu pela perspectiva de que esses
estudantes estariam inseridos no dia-a-dia contabil, utilizando os conhecimentos adquiridos no
curso no seu trabalho, ou entdo ja ter praticado previamente os conhecimentos apresentados em
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sala de aula. Tendo isto em perspectiva, observa-se, com surpresa, que 0s estudantes que estao
inseridos em funcdes ligadas a contabilidade obtiveram menores médias de desempenho
universitario (7,89) que os profissionais que trabalham em outras areas a ndo ser a contabilidade
(8,50), ou os que ndo exercem atuagdo profissional (8,10).

Quanto aos fatores motivacionais, pode-se observar que os profissionais que trabalham
em contabilidade apresentam os maiores niveis de desmotivacao, e de motivacao por regulacéo
identificada. Os que atuam no cenario profissional, mas ndo em contabilidade, apresentam altos
niveis de motivacao por regulacdo integrada e de motivacéo intrinseca. J& 0s que ndo atuam no
mercado de trabalho apresentam altos niveis de motivacdo por regulacdo externa e motivagédo
por regulacgéo Introjetada.

Quando observado a amostra na sua totalidade, pode-se apresentar que 0s estudantes
pesquisados apresentam altos niveis de motivacdo por regulacdo integrada, de regulacédo
identificada e a motivacao intrinseca. Esses dados podem ser comparados com o estudo de Leal
et al. (2013), onde os alunos de ciéncias contabeis pesquisados pelos autores obtiveram altos
niveis de motivacao intrinseca e motivacdo por regulacao integrada.

Segundo Guimarées e Bzuneck (2008), na regulacdo integrada, o que sustenta a
realizacdo das atividades na escola ou na universidade é a sua importancia das mesmas para a
obtencdo de metas. Nesse contexto, considerando os alunos de ciéncias contabeis pesquisados,
a preocupacdo se direciona para as possibilidades que a obtencdo do diploma pode acarretar,
quais sejam, emprego, melhor remuneracdo, qualidade de vida, prestigio, etc. Como analise
subsequente, foi realizado uma Regressdo Linear para realizar a relacdo entre as variaveis.
Desta forma, os valores relevantes para a analise estdo relacionados na Tabela 2.

Com base nos dados apresentados pela Tabela 2, destaca-se o coeficiente determinante
do modelo (R?), que representa o quanto a variancia da variavel dependente € esclarecida pelo
modelo linear proposto (Fields, 2009). Para este estudo, 0 R2 demonstra o quanto as variaveis
motivacionais independentes explicam ao desempenho universitario dos alunos pesquisados.
Desta forma, o coeficiente determinante do modelo proposto contém 53,1% de explicacdo.

Tabela 2

Resultado Modelo Estatistico Regressdo Linear

Variaveis Coeficiente Sig
(Constante) 6,141 0,000
Desmot 0,014 0,906
Reg_Ext 0,016 0,764
Reg_Introj -0,166 0,049*
Reg_id -0,044 0,686
Reg_Integ 0,307 0,045*
Mot_Intr 0,214 0,089**
D-w 2,032

R2 0,531

Sig 0,009

Legenda: * 5% de Significancia; **10% de Significancia
Fonte: Dados conforme pesquisa

O teste Durbin-Watson é utilizado no estudo com o intuito de verificar a existéncia de
auto correlacdo dos residuos. De acordo com Hair, Anderson, Tatham e Black (2005), o valor
do teste deve apresentar valor proximo de 2, indicando assim que ndo existem problemas de
auto correlacdo de primeira ordem entre os residuos. Conforme apresentado na Tabela 2,
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observa-se que o teste apresentou valor de 2,032. Além disto, verificou-se que o modelo
proposto é significante a 1%.

Quanto a relacdo entre desempenho académico e a motivacao, pode-se observar que, a
uma significancia de 5%, a motivagdo regulada Introjetada impacta negativamente no
desempenho universitario de alunos, sendo que quando a mesma aumenta apresenta um
acréscimo de 1, faz com que o desempenho do aluno diminua em -0,166. O inverso acontece
com a motivacdo com regulacgéo integrada, visto que quando os niveis da mesma aumentam, o
desempenho do aluno aumenta 0,307. Com uma significancia a nivel de 10%, a motivacdo
intrinseca também se relaciona com o desempenho universitario. Quando a motivacgéo
intrinseca aumenta 1, o desempenho universitario aumenta em 0,214.

A motivacdo regulada pela introjecdo, tendo uma relagéo significativa negativa com a
variavel de desempenho indica que quanto menor esse tipo de comportamento, maior é o
desempenho universitario. Acredita-se, como indicado por Deci e Ryan (1985), a motivacéao
Introjetada é baseado nos medos e aflicbes humanas como um fator que faga o individuo buscar
algum resultado positivo. Contudo, pode-se observar segundo essa pesquisa que ter sua
motivacdo baseada nessas condi¢des ndo € a melhor forma de alcancar o desempenho
universitario.

A motivacao externa por regulacdo integrada, onde os objetivos, valores e regulamentos
do individuo os motivam a conseguir bons resultados é a forma de motivagdo externa com as
maiores pontuacdes em pesquisas previas com alunos universitarios (Guimardes & Bzuneck,
2008; Falcdo & Rosa, 2008; Leal et al., 2013) com um alto coeficiente e com uma significancia
a 5%, pode-se afirmar que esse fator motivacional é o que mais contribui com o desempenho
académico da amostra.

A motivacdo intrinseca, como o fator que remete ao prazer pela tarefa realizada possui
uma relacdo significativa a 10% com o desempenho académico. Dessa forma, pode-se afirmar
que o aluno que realmente tem apreco pela vida académica, e que consegue praticar o estudo
de forma prazerosa ira conseguir adquirir maiores notas que os alunos que nao possuem esse
sentimento, fator esse que converge com o que afirmam Siqueira e Wechsler (2006). Este
resultado corrobora com o estudo de Engellman (2010) onde o autor conclui que a motivacgédo
intrinseca se relaciona positivamente com fatores como o pertencimento, competéncia e
autonomia do estudante, onde foi constatado que o melhor desempenho estudantil satisfaz a
expectativa pessoal de sucesso e seguranca quanto ao alcance dos objetivos estabelecidos.

5 CONCLUSAO

Este artigo teve como objetivo analisar a relacdo da motivacdo no desempenho
universitario de alunos de Ciéncias Contabeis em uma Universidade comunitaria em Santa
Catarina. A partir da analise previamente apresentada, pode-se dizer que o trabalho conseguiu
alcancar o objetivo proposto.

Com significancias de 5% e 10%, pode-se afirmar que a Motivacédo extrinseca regulada
integrada e a Motivacdo interna se relacionam positivamente com o desempenho universitario
dos alunos de ciéncias contabeis. Com uma relacdo negativa, a motivacao regulada introjetada
apresenta significancia a 5%, indicando que motivacdo baseada nos medos e aflicGes humanas
como um fator que faga o individuo buscar algum resultado positivo ndo é a melhor forma de
alcancar o desempenho universitario.

Quando observado as pontuacdes de motivacao preenchidas pelos respondentes, pode-
se observar que os estudantes pesquisados apresentam altos niveis de motivagdo por regulacéo
integrada, de regulagéo identificada e a motivacao intrinseca. Esses dados corroboram com os
achados de Guimardes e Bzuneck (2008), que indicam que o que sustenta a realizagdo das
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atividades na escola ou na universidade é a sua importancia das mesmas para a obtencéo de
metas (regulacdo integrada). Nesse contexto, considerando os alunos de ciéncias contébeis
pesquisados, a preocupacéo se direciona para as possibilidades que a obtencéo do diploma pode
acarretar, quais sejam, emprego, melhor remuneracdo, qualidade de vida, prestigio, etc.

Como limitacdo de pesquisa, pode-se considerar o total de estudantes pesquisados
baixo. Contudo, essa medida foi tomada para que os dados do desempenho escolar, que foram
cedidos pela coordenacéo da instituicdo de ensino, ndo apresentassem um fluxo muito grande
de informagdes, impossibilitando assim a pesquisa. Além disso, a pesquisa foi realizada em um
periodo de inicio de semestre, sendo necessario para a pesquisa o desempenho total da matéria.
Como as provas séo realizadas no final do semestre, foi optado apenas pelas disciplinas
concentradas em periodo de férias.

Outra limitacdo do estudo é pelos dados serem coletados por questionarios. Quando é
feita essa técnica de coleta de dados, se assumo como verdade absoluta a resposta do aluno, ndo
cabendo ao pesquisador nenhum viés de falta de entendimento do respondente ou confusdo no
momento de responder o questionario.

Como sugestdes de pesquisas futuras, os autores desse estudo consideram relevantes a
averiguacdo de outros fatores que possam interferir no desempenho universitario de alunos de
Ciéncias Contabeis, como a satisfacdo ou stress. Além disso, a averiguacdao da relacdo da
motivacdo com desempenho universitario, utilizando o progresso do aluno no curso ou entédo
alunos de diferentes niveis pode ser relevante, visto que autores como Leal, Miranda e Carmo
(2012) indicam que a motivacdo dos alunos na universidade se modifica em diferentes niveis
da graduacdo. Desta forma, acredita-se que esses fatores possam impactar no desempenho
universitario sob diferentes perspectivas.
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