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Resumo

La apertura econdmica a comienzos de los afos noventa en Colombia y Latinoamérica ha llevado
a los paises que tenian mercados cerrados comiencen a tener una vision global, lo que ha
generado cambios en los procesos contables, adaptdndose a una contabilidad de gestion con una
vision global.

Igualmente debido a la globalizacién de los mercados, los diferentes cambios en las normas de
regulacion, los cambios tecnoldgicos, la competitividad e innovacién en los productos. Hace
que el consumidor sea atraido por la calidad y costos, llevando a las empresas manufactureras a
ser mds productivas y competitivas en el mercado. Cada uno de estos componentes incurren en la
ciencias contables llevandola a estudios rigurosos desde la academia y el sector productivo, por
esta razon se hace pertinente estudiar la capacidad actual de los modelos contables frente a los
requerimientos de gestion con estdndares internacionales de las pequefias empresas
manufactureras del pais, por lo cual se desarrollara un trabajo de investigacidon que permita la
aproximacion a un modelo de contabilidad de gestion para la pequefia empresa manufacturera,
con una metodologia a desarrollar que parte del método deductivo poyada por técnicas
cuantitativas y cualitativas .
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Introducao

La contabilidad debe proporcionar informacion suficiente para que los diferentes usuarios tomen
decisiones economicas que lleven a la empresa a cumplir con los objetivos propuestos, en las
pequefias empresas el cumplimiento de los objetivos se remonta a la generacion de utilidades,
donde el pequefio empresario lo convierte en sus ingresos mensuales para su sustento, dejando a
un lado estrategias que son muy importante para el negocio como una planeacion estratégica que
permita mejorar su gestion, para el profesor Humberto Serna Gémez (2014) en su libro Gerencia
Estratégica define: “la planeacion estratégica es el proceso mediante el cual quienes toman
decisiones en una organizacion obtienen, procesan y analiza informacion pertinente, interna y
externa, con el fin de evaluar la situacion presente de la empresa, asi como su nivel de
competitividad con el propésito de anticipar y decidir sobre el direccionamiento de la institucion
hacia el futuro” (pédg. 55).

Debido a esto la informacién contable permite realizar el anélisis e identificar la eficiencia y
eficacia de la empresa, presentando indicadores de gestion basado en el sistema de la
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organizacion con el propésito de mejorar y concluir si las decisiones de la gerencia han logrado
cumplir con los objetivos, conociendo la verdadera situacion econdmica, la evolucién y
desarrollo del ente econémico. Para Rodrigo Estupifidn Gaitdn y Orlando Estupifidn Gaitan
(2006). El andlisis de gestion ayuda a un asesor o consultor o empleados directos especialistas a
identificar debilidades y fortalezas de gestion financieras para identificar un adecuado
diagnostico financiero, y asi profundizar y analizar las situaciones encontradas con base en su
experiencia profesional, para presentar una serie de recomendaciones fundamentales de
orientacion técnica administrativa, financiera, operativa y de apoyo logistico (pag. 161).
Permitiendo mejorar encontrando sus debilidades y fortalezas e identificando las oportunidades y
amenazas para mejorar los procedimientos que generen mayor valor o implementando nuevos
procedimientos que permitan el mejoramiento constante. De manera mas especifica la
contabilidad identifica los aspectos internos controlados que ayudan a la gestion de la
organizacion a enfrentar aspectos externos que favorece o dificulta las operaciones afectando las
decisiones administrativas, llevando la contabilidad a convertirse en una herramienta importante
en la realizacion del plan estratégico que le permite mejorar sus procesos de produccion,
conduciendo a la empresa a ser competitiva en el mercado, la globalizacion exige a las empresas
tener una vision que conlleve a una permanencia en el mercado, abrir oportunidades de expansion
adaptdndose a las nuevas exigencias de la demanda, aprovechando adecuadamente los recursos
con que cuentan y poder conquistar nuevas plazas para desenvolverse en un mercado cada dia
mds competitivo. En el informe nacional de competitividad 2014 — 2015 Colombia ha avanzado
muy poco, de acuerdo con el indice global de competitividad del foro mundial, Colombia paso
entre el 2010 y 2014 del puesto 68 entre 139 paises al puesto 66 entre 144 paises, en el contexto
latinoamericano el pais ocupa el séptimo lugar, alejaindose de la meta fijada hace ocho afios de
convertirse en el 2032 en la tercera economia mas competitiva de américa latina, a diferencia de
otros paises como Costa Rica que paso del puesto séptimo en el 2006 a ocupar el puesto tercero
en el 2014, Peru ocupaba el noveno en el 2006 y paso a ocupar el sexto en el 2014 y Panam4 se
ubicaba en el 2006 en el cuarto puesto pasando en el 2014 a el segundo puesto, obteniendo unos
logros importantes en materia de competitividad superando a Colombia.

La justificacion

Con el inicio de la apertura econémica a comienzos de los aios noventa se abre la posibilidad de
la globalizacién de los mercados en Colombia, se empieza a comprender la importancia de la
innovacioén en la produccién para que los costos tiendan a bajar y mejorar la calidad del producto
beneficiando al consumidor final llevando a las empresas a ser competitivas en el mercado. Por
otro lado los constantes cambios a las normas de regulacién para la empresa, fomentando una
cultura empresarial donde la contabilidad es para cumplir con las normas exigidas por parte del
gobierno nacional, los diferentes factores como el aumento del gasto publico, el proceso de
descentralizacion de entidades de seguridad social, el desmonte de los tributos del comercio
exterior son elementos fundamentales que vienen aumentando las tasas impositivas directas e
indirectas desde los afios noventa en cada gobierno, con el fin de ir subsanando el déficit fiscal y
asi cumplir con el plan nacional de desarrollo.
Todavia mas, la pequeiia empresa se ve enfrentada al gran reto de aplicar las Normas
Internacionales de Contabilidad, Permitiendo la internacionalizacién y globalizacién econémica
2
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que viene adaptando Colombia, modificando la contabilidad que se venia llevando de acuerdo a
los principios de contabilidad generalmente aceptado expedido en el decreto 2649 de 1993. Con
la vigencia de la Ley 1314 de 2009 se empieza a intervenir la economia para expedir normas
contables de informacidn financiera y aseguramiento de la informacién, que conformen un
sistema unico y homogéneo de alta calidad, comprensible y de forzosa observancia para mejorar
la productividad la competitividad y el desarrollo arménico de la actividad empresarial, donde se
reglamenta le Ley mediante los Decretos reglamentarios 2706 de Diciembre de 2012 que
reglamenta sobre el marco técnico normativo de informacion financiera para las micro empresas
y 2784 de Diciembre de 2012 que reglamenta sobre el marco técnico normativo para los
preparadores de la informacion financiera para las grandes empresas, emitidos por los Ministerios
de Hacienda y Crédito Publico y de Comercio, Industria y Turismo, luego del trabajo de
investigacion que adelanta el maximo 6rgano de normalizacién técnica el Concejo Técnico de la
Contaduria Piblica CTCP en el proceso de adaptacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF en Colombia, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con base
en el informe del CTCP emite los respectivos decretos por el cual se modifica el marco técnico
normativo de informacion financiera para la micro empresa Decreto 3019 del 27 de Diciembre de
2013 y 3022 de 2013 para los preparadores de la informacién financiera de las pequefias y
medianas empresas PYMES, esperando que a través de este proceso se fortalezca la estrategia de
competitividad nacional y el desarrollo econémico del pafs.

En Latinoamérica Chile fue el pionero en adoptar la apertura econémica que les permitié
introducir un modelo de competitividad mejorando la calidad de la produccién interna y

aumentando la innovacién en sus productos.
Para Adam Smith sefiala ademds como el comercio exterior puede fomentar una mayor divisién del trabajo
superando la estrechez del mercado interior. Las exportaciones permiten dar salida a los productos excedentarios
para los que no hay demanda en el interior e importar aquellos para los que si hay. (Oser y Blanchfield, 1980,

pag. 78)
Debido a estos cambios Ahora bien se hace necesario que la contabilidad en la pequefia empresa
manufacturera implemente un modelo de gestién que permita darle valor agregado a sus proceso
de produccioén para afrontar los grandes retos de la globalizacion y la diversificacion de los
mercados por eso se hace necesario hacer un trabajo de investigacion que se aproxime a un
modelo de contabilidad de gestion para la pequefia empresa manufacturera en El Espinal Tolima,
contribuyendo a mejorar las decisiones de los administradores, para ser mds productivas y
competitivas en el mercado generando un mayor desarrollo econémico y social a El Espinal y a la
region del sur y oriente del Tolima, llevando a la pequefia empresa manufacturera a ser
sostenibles y tendiente al crecimiento, mostrando un buen desarrollo para fomentar la
formalizacion empresarial y consigo aumentando la generacion de empleo formal.

Los objetivos

Objetivo General.

Disefiar un modelo de contabilidad de gestion que se aproxime a las necesidades de la pequefia
empresa manufactureras de El Espinal Tolima.

Objetivos Especificos.
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Determinar cudntas pequefias empresas en el Espinal Tolima conocen y aplican un modelo de
contabilidad de gestion

Comprender los modelos de contabilidad de gestion que aplican las pequefias empresas en el
Espinal Tolima.

Determinar los modelos de contabilidad de gestion que aplican las pequefias empresas en
Colombia y Latinoamérica.

Proponer un modelo de contabilidad de gestion para la pequefia empresa manufacturera en El
Espinal Tolima que le permita ser competitiva.

La hipotesis

La pequefia empresa manufacturera en El Espinal Tolima Colombia, Requiere de un modelo de
contabilidad de gestion que la lleve a ser competitiva.

La metodologia

Para disefiar un modelo de contabilidad de gestion que se aproxime a las pequefias empresas
manufactureras de El Espinal Tolima, se utiliza una metodologia que parte del método
deductivo apoyado por técnicas cuantitativas y cualitativas; lo cual no se encontraron estudios
previos en el municipio de el Espinal sobre modelos de contabilidad de gestion que permita el
fortalecimiento del emprendimiento y la competitividad en la pequena empresa.

Para determinar cudntas pequefias empresas manufactureras hay en El Espinal se recolecta la
informacioén de las autoridades de registro como la Camara de Comercio del Sur y Oriente del
Tolima, la principal Caja de Compensacion Familiar del Sur del Tolima CAFASUR y Planeacién
Municipal, también en el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, la Siper
intendencia de industria y comercio y el ministerio de proteccién social. Informacién que brinda
datos para determinar la poblacion objeto de estudio.

Una vez determinado el nimero de pequefas empresas manufactureras formalizada en el
municipio de El Espinal se aplica el cdlculo de la muestra para estimar una proporcién donde se
aplica el instrumento de recoleccion de la informacion a través de encuesta y entrevistas
aplicadas al representante legal y/o Contador Publico, debidamente cotejadas por el centro de
investigacion de la Universidad Cooperativa de Colombia sede Espinal y pares amigos
investigadores integrantes del grupo de investigacion INVESCAF, expertos en el tema de
emprendimiento, competitividad y planeacion estratégica, el grupo cuenta con el apoyado de el
referente mundial en planeacion estratégica el Doctor Humberto Serna Gémez autor del libro
Gerencia Estratégica (2014).

A lo anterior aplicado el instrumento donde retdnen aportes que permite determinar si la pequeia
empresa comprende y aplican un modelo de contabilidad de gestién teniendo en cuenta la
globalizacién de los mercados, los diferentes cambios en las normas de regulacién, los cambios
tecnoldgicos, la competitividad e innovacion en Colombia y en Latinoamérica. La Informacion
recolectada se procesara en el programa estadistico “Statistical Product and Service Solutions”
SPSS permitiendo realizar revisiones ldgicas de la informacién llevando el trabajo a la



CONGRESSO DE

. CONTABILIDADE 6° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas

( 2015 ® 6° Congresso UFSC de Iniciagdo Cientifica em Contabilidade

® 3 Congresso IBEROAMERICANOC de Contabilidad e Gestion

VNIVERSITAT | UNIVERSIDADE FEDERAL
DEFVALENCIA | DE SANTA CATARINA

aproximacién de un modelo de contabilidad de gestion para la pequefia empresa manufacturera
en El Espinal Tolima.

Resultados Principales

El 85% de las pequefias empresas manufactureras de El Espinal departamento del Tolima
Colombia no cuentan con un modelo de contabilidad de gestion, que les permita tener una
planeacion estratégica para ser mds competitivas.

En la actualidad la administracion de la pequefla empresa en su gran mayoria la realiza el
propietario que durante afios ha utilizado una planeacion estratégica empirica basada en la
estrategia de negociacion con sus clientes, proveedores y un manejo de personal basado en la
confianza a sus empleados ejerciendo un minimo control.

La cultura contable del pequefio empresario de El Espinal es la de llevar una contabilidad
abocada a lo fiscal, donde se busca al Contador Publico para que lo asesore contablemente para
pagar los impuestos impositivos nacionales y municipales, llenar los formatos de registro para la
renovacion del registro mercantil y la elaboracion de estados financieros exigidos por la entidad
financiera cuando acceden a un préstamo bancario.

Los diferentes modelos de gestion aplicados en las pequeiias empresas en el municipio de El
Espinal Tolima Colombia son modelos empiricos de sus administradores que en la mayoria de los
casos son los propietarios, donde adquieren una destreza y habilidades en la negociacién con sus
proveedores y clientes, el manejo de los empleados que muchas veces son su familia y amigos
mads cercanos se basan en la confianza que deposita el pequefio empresario dejando a un lado la
cualificacion y capacitaciones de la mano de obra ya que el trabajo se evalta en el rendimiento
que tiene en el proceso de elaboracion del producto y eso lo adquiere el trabajador de una forma
muy rudimentaria a través de los afios, en un gran nimero de pequefias empresas manufactureras
la maquinaria y equipo que tienen no cuentan con la tecnologia suficiente algunas son elaboradas
por los mismos propietarios.

Discusion de los Resultados

Aunque en el plan de Desarrollo del municipio de El Espinal 2012-2015 Trabajando unido
gobierno y progreso para todos, le apunta a direccionar el municipio a crear y respaldar una
politica seria de Turismo; impulsando obras, acciones y promocionando el municipio en el
dmbito Nacional e Internacional, sin dejar de lado la vocacién agricola que hoy en dia se ve
amenazada por la inminente entrada del tratado de libre comercio con los Estados Unidos de
Norte América; entonces se debe preparar la pequefia empresa para el cambio y hacer de esta
amenaza una oportunidad, tomando acciones pertinentes que permitan predecir o preparar el
camino a seguir y de esta manera no permitir que politicas econémicas del orden Nacional;
afecten la economia local del Municipio

En consecuencia y consientes que la globalizacion de la economia el municipio ha adoptado
nuevos esquemas para desarrollar negocios y con ellos nuevas practicas que los productores
deben adoptar, para garantizar la sostenibilidad y crecimiento del sector econémico productivo, el
municipio debe adoptar un modelo de crecimiento econémico y de productividad. Realizando un
plan de desarrollo econémico a corto, mediano y largo plazo que ademas de articularse con las
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politicas econdmicas del orden nacional e internacional que permitan fijar en el horizonte, el
camino a seguir para asegurar el crecimiento econémico del municipio, en el marco de las
politicas aprobadas en el Plan de Desarrollo Nacional “Prosperidad Para Todos™ a través de la
Ley 1450 de 2011 y especialmente las contempladas en el eje del Crecimiento Sostenible y
Competitividad y articulado con nuestro eje temdtico correspondiente al Area de Desarrollo
Econémico y Productivo .

Frente al sector empleo, Las industrias con las que cuenta el municipio de El Espinal son de tipo
agroindustrial e industrial, ya sea porque transforman el producto agricola primario, o talleres
dedicados a la fabricacién y/o mantenimiento de maquinaria agroindustrial. En el municipio se
cuenta con 2.261 establecimientos de industria y comercio inscritos, lo cual prueba que la
economia del municipio se mantiene. El Espinal es el principal municipio de produccién agricola
del departamento del Tolima por lo que un gran numero las pequefias empresas generan
productos hacia este sector y otras que dependen de sus materias primas para la realizacion de
los productos para el consumo masivo en la regién.

Asimismo la pequefia empresa manufacturera de El Espinal Tolima deben de implementar una
contabilidad de gestion que permita al pequefio empresario estar bien informado en todo los
procesos de produccién, normas de regulacion, los cambios tecnoldgicos, la globalizacion de los
mercados y los estandares internacionales de informacion financiera para obtener informacion
fidedigna de la situacién econdmica de la empresa.

La Contribucion del Estudio

El trabajo de investigacion se aproxima a un modelo de contabilidad de gestion que lleve al
pequeio empresario del sector manufacturero de El Espinal, Tolima, Colombia a fijar unos
estdndares de actuacion que pueda pensar en todas las actividades que generen valor agregado al
proceso de produccion y a fijar unos estdndares que le permita comprobar los resultados reales
frente a los estdndares fijados, lo lleve a una toma de decisiones correctas en el cumplimiento de
los resultados esperados y colocar en marcha acciones correctivas, orientada a garantizar la
eficiencia y eficacia en los procesos, para el cumplimiento de los objetivos, llevando a la
pequeia empresa a innovar en todos los procesos, para ser cada dia mas competitividad.
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