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Resumo

O objetivo do estudo é identificar a principal motivacdo dos estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis no ambiente profissional, baseado na teoria das necessidades socialmente
adquiridas, os motivos de escolha do curso e perspectivas para o futuro. Para atingir esses
objetivos, foi aplicado um questionédrio aos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Santa Catarina. Foram coletados 263 questionarios dentro de uma
populacdo de 822 estudantes, representando 32% dos alunos. Os resultados demostram que
aproximadamente 43,5% dos estudantes apresentam necessidade de realizacdo (sucesso,
aprovacao social), sequido de 37% de afiliacdo (fortes lacos afetivos) e 1,91% de poder (ter
controle e ser responsavel pelos outros). Demonstraram ainda que um percentual significativo
de 37,26% dos estudantes busca a carreira publica, em disparidade ficou evidente a parcela
infima dos entrevistados que apresentou interesse em ser empreendedor ou professor com
4,18% e 2,28%, respectivamente. A afinidade (37%) e o amplo mercado para opcOes de
trabalho (20%) foram os motivos mais destacados para a escolha do curso. Concluindo-se que
a maioria dos estudantes esta voltado para a exceléncia, sendo levados a lutarem pelo sucesso,
apreciando desafios significativos e satisfazendo-se ao completa-los.

Palavras-chave: TEORIA, NECESSIDADES, ESTUDANTES, CIENCIAS CONTABEIS,
SURVEY.
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1 Introducéo

Com a globalizacdo dos negdcios, do forte impacto de mudanca, do desenvolvimento
tecnoldgico e do intenso movimento pela produtividade e qualidade, surge uma eloquente
constatacdo na maioria das organizacbes: o grande diferencial, a principal vantagem
competitiva das organizagdes, decorre das pessoas que trabalham nelas. S&o as pessoas que
mantém e conservam o0 status quo ja existente na organizacdo e sdo elas que geram e
fortalecem a inovagdo (CHIAVENATO, 1999).

Segundo McClelland (1961) e Coradi (1985), existem trés classes de diferentes razbes
ou “motivos” que nos propelem e induzem a comportamentos de determinada maneira. De
acordo com Bergamini (2008), as necessidades sdo adquiridas socialmente por meio das
experiéncias vivenciadas pelas pessoas, podendo ser aprendidas, ou seja, aperfeicoadas ou
ensinadas, possibilitando aos individuos uma melhoria em suas caracteristicas e habilidades.

O mérito subjetivo das necessidades varia de pessoa para pessoa, se apresentando com
diversas intensidades, ou seja, cada individuo demonstra diferentes niveis destas necessidades,
ainda que uma delas sempre predomine, o que caracterizada um padrdo de comportamento.
Esta caracteristica, dada as necessidades, torna possivel a formulacdo de um sistema
tipoldgico, constituido por trés tipos de pessoas: 0s que tém predominantemente uma
motivacao para realizacdo, os que tém predominantemente uma motivacdo para afiliacdo e os
que séo predominantemente motivados pelo poder (ROCHA, FRAUCHES e SOUZA NETO,
2010).

De acordo com McClelland (1961) e Coradi (1985), a necessidade de realizagédo se
expressa através de desejos de ascender profissionalmente; a necessidade de poder se expressa
através da vontade da pessoa em manter o controle do ambiente e de outras pessoas exercendo
influéncia sobre as mesmas; e a necessidade de afiliacdo que exprime o conjunto de impulsos
que levam o individuo a manter relacbes com outras pessoas através da amizade, criando
fortes lacos afetivos. Esta teoria criada por McClelland chama-se teoria das necessidades
socialmente adquiridas.

O contador exerce uma importante funcdo no mercado de trabalho, seja na iniciativa
privada ou na carreira publica, pode deter influéncia nas fungdes econémicas, administrativas
e gerenciais que estdo intimamente ligadas a sustentabilidade e competitividade. Conhecer as
necessidades adquiridas socialmente deste profissional é importante para o mercado, isto
porque identificar o perfil profissional e motivacional torna-se fundamental para direcionar
adequadamente o contador no ambiente de trabalho, visando manté-lo motivado e
consequentemente mais produtivo e eficiente.

Por vezes o contador € ignorado e pouco motivado, visto na organizagdo como um mal
necessario, com a obrigacdo de registrar 0s eventos e gerar 0s demonstrativos contabeis. Isto
faz com que ele ndo participe ativamente da gestdo da organizacdo, pendendo espaco e
importancia perante a alta administracdo. Esta ndo utilizacdo plena das competéncias pode ser
um fator desmotivador deste profissional, 0 que pode gerar problemas para a organizagéo,
com a falta de informacédo adequada para a tomada de decisdes.

Sendo assim, conhecer o perfil do profissional da contabilidade pode ser fundamental
para 0 sucesso da organizacdo. Diante desta problematica surge a seguinte questdo: qual a
principal motivagdo dos alunos do curso de Ciéncias Contébeis da Universidade Federal de
Santa Catarina no ambiente profissional, baseado na teoria das necessidades socialmente
adquiridas?

Visando responder a esta questdo surge o seguinte objetivo: identificar a principal
motivacao dos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis no ambiente profissional, baseado
na teoria das necessidades socialmente adquiridas. Para atingir este objetivo é aplicado um
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questionario aos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Santa
Catarina, visando identificar seus objetivos para o futuro, os motivos que o fizeram escolher o
curso e sua principal necessidade adquirida socialmente, para o conhecimento do mercado de
trabalho dos futuros contadores.

Com o crescimento do mercado de trabalho no Brasil e dos novos desafios do contador
no ambiente das organizacGes, é importante conhecer o perfil dos estudantes de Ciéncias
Contabeis. Isto gera importantes descobertas sobre as competéncias e motivacGes deste futuro
profissional, responsavel pelo registro, acumulacdo e fornecimento de informacbes aos
demais gestores. Enquanto cada profissional tem suas necessidades e aspiracOes para o futuro
as organizacbes tem interesses diferenciados e, buscam determinados perfis, assim ¢é
importante identificar o perfil para efetuar a contratacdo mais adequada.

2 Teoria Das Necessidades Socialmente Adquiridas

Este topico demonstrard os conceitos da teoria, bem como fard uma revisdo em
trabalhos anteriores que possuam ligacdo ao tema do presente artigo.

2.1 Conceito e Principais Necessidades

David McClelland é reconhecido por seu trabalho em motivacdo do sucesso e
consciéncia, e teve participacao na criagdo do sistema de placar para o Thematic Apperception
Test. McClelland construiu, na década de 1960, uma teoria para explicar as motivaces do
comportamento humano. Este estudo colocou em evidéncia as necessidades adquiridas, ou
seja, as necessidades e motivacOes que as pessoas desenvolvem através da sua experiéncia ao
longo da vida (GONCALVES JR., 2009).

Para Bergamini (2008), entende-se como motivacdo uma série de eventos que
considera a necessidade de reduzir um estado intimo de desequilibrio, tendo por alicerce a
crenca de que determinadas acdes devem servir a este proposito.

O termo motivacdo € normalmente utilizado como sinénimo de forcas psicoldgicas,
desejos, impulsos, instintos, necessidades, vontades, intencdes, isto é, tudo aquilo que tém, em
conjunto, a conotacdo de movimento ou acdo. Ao estudar o comportamento humano,
descobre-se que determinada forca impele as pessoas a agir, seja no sentido de encontrar, ou
de escapar de determinadas situagdes (BERGAMINI, 2006). McClelland (1961) acredita que
muitas necessidades sdo adquiridas com base na cultura de uma sociedade, sdo divididas em
trés principais que orientam o comportamento humano.

A necessidade de realizacdo é voltada para a exceléncia, levando os individuos a
lutarem pelo sucesso, apreciando desafios significativos e satisfazendo-se ao completa-los. A
necessidade de realizacdo é controlada por diversas forcas, como: desejo de ser aprovado
socialmente, desejo de status, conhecimentos e habilidades (MCCLELLAND, 1967). O
motivo de sucesso/realizacdo representa uma orientacdo para a exceléncia, uma preferéncia
por riscos moderados, a procura de feedback tendo em vista progredir no desempenho. As
pessoas fortemente motivadas para o sucesso tendem a ser “irrequietas” na sua atividade e a
ser bem sucedidas como empreendedoras (REGO e LEITE, 2003).

A necessidade de poder é o desejo de impactar, influenciar e controlar pessoas, tendo
influéncia sobre as disposicfes e comportamentos, utilizando-se da dominacdo (poder
institucional) ou do carisma (poder pessoal). O objetivo da motiva¢do do poder é sentir-se
responsavel pelos outros a se comportarem da maneira que se deseja (MCCLELLAND,
1967). O motivo de poder envolve uma orientacdo ao prestigio e producdo de impacto nos
comportamentos ou emogdes das outras pessoas. Uma motivacdo elevada para o poder esta
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ligada a atividades competitivas, assim como ao interesse em atingir e manter prestigio e
reputacdo (REGO e LEITE, 2003).

A necessidade de afiliacdo é o desejo de ser amado e aceito pelos outros. Esta
necessidade traduz o desejo de se estar proximo das outras pessoas, compartilhar das suas
alegrias, construir solidas amizades, obtendo um bom relacionamento interpessoal
(MCCLELLAND, 1967). O motivo de afiliacdo, que também pode ser designado por
associagéo, representa uma orientacdo por relagdes quentes e amistosas. As pessoas motivadas
por a afiliagdo tendem a agir amigavelmente e cooperativamente, embora possam atuar de
forma defensiva sob condicGes de ameaca (REGO e LEITE, 2003).

Essas trés necessidades sdo aprendidas e adquiridas ao longo da vida pelo resultado
das experiéncias de cada pessoa. Como as necessidades sdo adquiridas, 0 comportamento
recompensado tende a repetir-se com mais frequéncia. O resultado desse processo de
aprendizagem € o desenvolvimento de padr@es Unicos de necessidades que afetam o
comportamento e o0 desempenho destas pessoas (MCCLELLAND, 1967).

A Teoria de McCLelland afirma que cada pessoa tem um nivel de necessidade
diferente da outra, contudo, essas necessidades nunca sdo nulas, ou seja, sempre havera um
traco dessa necessidade, por menor que seja, principalmente a "Realiza¢do", que é a primeira
necessidade aprendida durante os primeiros anos de vida. A base da Teoria afirma que quando
um individuo consegue algo através de algum motivo, 0 mesmo meio sera utilizado para
resolver outros problemas. Isto caracteriza o estilo da pessoa. Essas necessidades apontadas
por McClelland correspondem aos niveis mais altos da piramide de Maslow e aos fatores
motivacionais de Herzberg (PORTILLO-SERRANO, 2006).

Esta € utilizada pelas organizagdes, com o objetivo de verificar o Clima
Organizacional, que € tido como reflexo do universo empresarial. Valendo-se dos conceitos
tedricos elaborados por McClelland, os motivos ou necessidades humanas sdo conceitos
ligados a motivacdo que, normalmente, estdo associados a outros, como satisfacdo,
insatisfacdo, interesse, expectativa, dentre outros. Desta forma, enfatiza o tedrico, que o clima
organizacional é determinado pelos estilos de lideranca e administracdo, assim como pela
estrutura organizacional, contribuindo para dar forma ao comportamento dos individuos para
afiliacdo, poder ou realizacdo na organizacdo (RIBEIRO, 2012).

2.2 Estudos Similares Sobre o Tema

Rego (1995) redigiu uma dissertacdo de mestrado que possuia o objetivo de esclarecer
o melhor método de medicao da necessidade motivacional. A pesquisa incluiu na amostra 304
entrevistados, os quais foram divididos em 82 gestores, 43 docentes e 179 alunos da
Universidade de Aveiro. Fez-se uso de trés tipos de questionarios, sendo eles compostos por
testes projetivos, questionarios com escalas para o entrevistado se auto classificar ou ainda o
método clinico (questionarios, entrevistas, analise do comportamento em jogos). Os
resultados encontrados se demonstraram inconclusivos, haja vista que ambos os instrumentos
sugeriram as mesmas associa¢oes entre motivos e desempenho escolar e que indicaram, para a
média da amostra, 0 mesmo perfil (afiliagdo seguido de realizag&o e por ultimo o poder).

O estudo de Rego (1998), se debruca sobre a relacdo dos motivos de sucesso,
afiliacdo e poder com o desempenho escolar de estudantes universitarios. A amostra é
constituida por 310 estudantes de trés cursos da Universidade de Aveiro. Os resultados
mostram que a motivacdo para a afiliagdo se relaciona nula ou negativamente com o
desempenho. A relacdo positiva dos motivos de sucesso e poder com o desempenho é
contingente da dificuldade percepcionada pelos estudantes. Os motivos e os fatores de
dificuldade explicam uma percentagem da variancia nas notas de curso que se situa em torno
de 15%.
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Rego (2000) elaborou uma pesquisa fundada parcialmente em estudos de sua autoria
entre 0s anos de 1993 e 1998 e parte redigida a partir do estudo da literatura atinente a cada
motivo. A amostra foi composta por 243 individuos, sendo em sua maioria membros de
organizacOes publicas e privadas e alunos de licenciaturas. A amostra foi dividida em 64% de
mulheres e 36% de homens. Utilizou-se de um questionario com escalas de frequéncia de tipo
Likert. Os resultados expostos remeteram para as cotagdes comparativas dos trés motivos.
Com efeito, a prevaléncia da necessidade afiliativa e a modesta presenca da motivacdo para o
poder. O perfil motivacional da amostra foi congruente com o evidenciado por Rego (1993,
1995, 1998a) em estudos anteriores realizados com popula¢Ges portuguesas, que surge
caracterizado como detentor de uma cotacdo em motivo afiliativo superior a cotacdo na
necessidade de poder (MCCLELLAND, 1975 e 1987). Ou seja, o estudo reitera a presenca de
um perfil motivacional que pesquisas anteriores, tanto nacionais como internacionais, tém
vindo a revelar recorrentemente.

A pesquisa de Rego e Carvalho (2002) expGe a evidéncia confirmatdria de validacao
do questionario dos motivos de sucesso, afiliacdo e poder proposto por Rego (2000). A
amostra inclui 342 estudantes do ensino superior. Os dados sugerem como principal motivo
de necessidade o sucesso, seguido de afiliacdo e poder. Faz mencdo aos demais resultados
referentes a modelos tridimensionais, alfas e as correlacbes das necessidades com o
desempenho dos estudantes. Genericamente, a evidéncia empirica acalenta algum otimismo
acerca das propriedades de avaliacdo psicoldgica do instrumento (questionario), mas estudos
adicionais de validacao sdo necessarios.

O estudo na sequéncia de Rego e Leite (2003) propds dar conta dos resultados de um
estudo de validacdo empirica no Brasil, do questionario de medida dos motivos de sucesso,
afiliacdo e poder que Rego (1998a, 2000; Rego e Carvalho, 2002) desenvolveram em
Portugal. A amostra é constituida por 162 estudantes (50% de cada sexo), oriundos de
instituicGes de ensino superior brasileiras. Os resultados sugerem que as boas propriedades
dos testes de avaliacdo psicoldgica que o questionario tem revelado em amostras portuguesas
ndo sdo totalmente replicadas nesta amostra brasileira. Os autores sugerem que sejam feitas
adaptacBes no questionario para o contexto cultural que se apresente diferente do portugués.
De qualquer maneira foram encontrados resultados que demonstram a necessidade de sucesso
em primeiro lugar, de afiliacdo em segundo e poder por ultimo.

Silva, Finger e Vital (2008) estudaram o perfil profissional dos formandos de 2008 e
2009/1 de Graduagdo em Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina. Foram
relatadas as principais areas nas quais estes pretendiam seguir carreira, e de que maneira
ingressaram no mercado. Os dados foram coletados por questionarios, utilizando amostragem
ndo probabilistica, atingindo mais de 67% da populacdo. Os resultados demonstram que a
remuneracao de 35% dos formandos que exercem alguma atividade profissional se encontra
entre 1 e 2 salarios minimos. Grande parte dos académicos pesquisada ndao demonstra ser
independentes. Mais da metade reside com a familia, e possui ajuda de custo adicional a
remuneracdo de sua atividade profissional, sendo a mesada fornecida pelos pais a resposta de
maior incidéncia.

Leal et al. (2009) realizaram estudo sobre o quanto o perfil motivacional dos
trabalhadores influenciava os comportamentos de cidadania organizacional (CCO). O perfil
motivacional foi avaliado se recorrendo a tipologia de McClelland (1961), com escalas
desenvolvidas por Rego (1993, 1995, 1998, 2000; Rego e Carvalho, 2002; Rego e Leite,
2003), de orientacdo para o sucesso, afiliagdo e poder. Participaram do estudo 122 alunos
inscritos no mestrado em gestdo e 512 trabalhadores de organizacdes diversas. Os resultados
sugeriram que o perfil motivacional explica 25% e 36% da variancia Unica dos CCO dos
alunos e trabalhadores, respectivamente. Dos trés motivos, 0 sucesso foi 0 que mais
influenciou os CCO.
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O estudo de Rocha, Frauches e Souza Neto (2010) focou em empresas que possuem
servigos como os de atendimento por telefone ou telemarketing. Com o objetivo de verificar
quais séo as necessidades motivacionais socialmente adquiridas dos colaboradores do Contact
Center da empresa Cobra Tecnologia. Foi aplicado um questionario em um grupo de 77
funcionarios, além de uma entrevista com seu gestor. Os resultados obtidos mostraram que a
maioria dos respondentes possuia caracteristica motivacional de afiliacao.

Schmidt et al. (2012) tiveram como objetivo identificar o perfil de alunos dos cursos
de Ciéncias Contabeis de trés instituicbes de ensino do Sul do Brasil, contando com uma
amostra de 396 alunos. Os resultados obtidos revelaram que a maioria dos alunos,
pertencentes as classes C e D estavam satisfeitos com a opcdo pelo curso, que a profissao
aparece como promissora, que o mercado de trabalho ndo esta saturado, que é possivel obter-
se boa remuneracdo na profissdo e que a escolha pelo curso pode gerar desenvolvimento
pessoal, permitindo-lhes contribuir para mudar a sociedade. Suas expectativas indicavam
interesse em concursos, area tributéria, fiscal, auditoria e controladoria.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Este topico abrange a metodologia do trabalho, com o desenvolvimento dos
procedimentos de pesquisa, seu enquadramento e suas delimitacoes.

3.1 Enquadramento Metodoldgico

A metodologia deste trabalho consiste em um levantamento descritivo com
caracteristicas qualitativas, objetivando fornecer uma visdo geral aproximativa que identifique
em qual das trés necessidades, segundo a teoria de Mclelland os estudantes se encontram, bem
como as razdes que levaram a escolha do curso e suas perspectivas para o futuro.

3.2 Procedimento para Elaboracédo do Questionario

O procedimento é baseado em um levantamento visando a obtencdo de dados e
informacdes sobre caracteristicas dos estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Santa Catarina, utilizando basicamente como ferramenta para coleta
de dados um questionario de Escala Likert, onde sdo medidos os motivos de sucesso, afiliagdo
e poder, contendo os 18 indicadores emergentes do estudo de Rego (2003) contidos no estudo
de Leal, et al. (2009), questdes as quais quando respondidas direcionardo o perfil do estudante
para uma das necessidades apontadas por McClelland sem que o respondente perceba do que
a qual necessidade pertence cada pergunta. Foram acrescentadas mais questdes extraidas
diretamente das definicbes de cada necessidade adquirida socialmente, que mantém o
contexto e ajudam a expandir o questiondrio com objetivo de aumentar a exatiddo das
respostas e direcionar a motivagdo do entrevistado para encontrar aquele que melhor se
enguadra no seu perfil.

Para encontrar os demais objetivos existem questfes para respostas abertas, que
permitem o entrevistado se expressar de maneira que exprima o porqué da escolha do curso,
além de demonstrar seus planos para o futuro e sua ocupacdo atual, buscando desta forma
caracterizar o estudante e relacionando assim, o curso selecionado com a carreira que
pretende seguir.

3.3 Populacdo e Amostra
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A populacdo da pesquisa € limitada aos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Santa Catarina-UFSC, com 822 matriculados no segundo semestre
de 2014. A amostra é composta de 263 alunos, que corresponde a aproximadamente 32% do
total de estudantes, dos quais 100 alunos responderam o questionario por meio digital e os
demais 163 de forma presencial com abordagens nas salas de aula. Para a abordagem digital
se utilizou uma ferramenta disponivel na Internet que compartilha os questionarios por meio
de nuvem e constroi automaticamente com base nas respostas tabelas para serem
posteriormente analisadas. O link do questionéario foi enviado para todos os alunos do Curso
de Ciéncias Contébeis por meio de um forum. Foram enviados cerca de dez e-mails via forum
entre 0s meses de novembro de 2014 a janeiro de 2015, com objetivo de conseguir uma
quantidade maior de respostas, obtendo assim 100 questionarios respondidos por meio digital.

3.4 Delimitagédo da Pesquisa

Por se tratar de uma pesquisa voltada a uma populagdo direcionada, formada por
estudantes de Ciéncias Contabeis, ndo se pode extrapolar ao universo de estudo, ficando os
resultados limitados a amostra pesquisada.

4. Apresentacao dos Resultados
Neste topico sdo apresentados os resultados, anélise da pesquisa e discussdes.

4.1 Apresentacdo e Analise dos resultados

Conforme apresentado na metodologia, 0 questionario se dividiu em duas partes, uma
voltada diretamente para as caracteristicas, escolhas e expectativas dos alunos para o futuro e;
outra que analisa as necessidades dos alunos de acordo com a Teoria de McClelland. Com
relacdo a primeira parte, efetuou-se a contagem direta das respostas fechadas, como sexo,
periodo e fase, parte dos resultados estdo descritos na Tabela 1 e os demais foram transcritos
apos a tabela.

Tabela 1: Distribuicdo dos alunos entrevistados por fase

Fase/Alunos % Fase/Alunos %

12 . 62 ,
- 6,84% 59 11,03%
2 4,94% Lis 16,73%
13 0 44 1970
3 5,32% & 2357%
14 ’ 62 ’
42 0a

0, 0,
29 14,83% 1 4,18%

a

5 12.55% Total 100,00%
33 263

Fonte: Dados da pesquisa

A maior parte dos respondentes pertence a 82 fase, com 62 alunos, seguida pela 72 com
44 alunos. A amostra é composta por 154 mulheres que equivalem a 58,56% e 109 homens
correspondente a 41,44%, tal fato é explicado por haver mais estudantes do sexo feminino no
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curso, o que se refletiu na amostra analisada. Dos 263 entrevistados, 70,34% estudam no
periodo noturno o que equivale a 185 alunos, e 75 estudam no periodo matutino.

Para encontrar a idade meédia dos alunos se fez a media aritmética de todos os
respondentes, tal procedimento constatou que os alunos possuem em média aproximadamente
23 anos, tendo estudantes com no maximo 46 anos e no minimo 18 dentro da amostra
analisada.

Para as tabelas 2, 3 e 4, por se tratar de perguntas abertas, utilizou-se para cada
resposta termos mais genéricos que mantivessem o contexto selecionado pelo entrevistado,
porém contribuisse com a possibilidade de aglutinar respostas semelhantes que apresentavam
0 mesmo objetivo de descrigcdo, contudo ainda assim escritas de maneira diferente, como por
exemplo o termo “bolsista” e “estagiario” que foram unidos em um Unico indicador
denominado “estagio” bem como os termos “montar um negdécio préprio” e “abrir uma loja”,
onde ambos foram condensados em um termo definido como “empreendedor”. Apés este
procedimento se fez a contagem das respostas ja condensadas chegando aos resultados que se
apresentam nas tabelas a seguir.

A Tabela 2 apresenta a distribuicao dos estudantes conforme suas atuais ocupacoes.

Tabela 2: Distribuicdo dos alunos por ocupacao

Ocupacéo | Estudante | Estagio ?EB{:ES Res’p\)lgr? deu CAcl)Jr)l(t A’(Aj\run)in Militar | Outros
Alunos 29 95 14 20 36 15 5 49
% 11,03% |36,12%| 5,32% | 7,60% |13,69% | 5,70% | 1,90% | 18,63%

Fonte: Dados da pesquisa:

Verificou-se que aproximadamente, 36,12% ou 95 estudantes sdo estagiarios, seguido
por 13,69% ou 36 auxiliares contabeis e 11,03% ou 29 alunos que somente estudam. O grupo
denominado de outros foi agrupado por tratar-se de varias ocupacdes diferentes, entre elas se
obteve 3 respostas para vendedor e empresario, respectivamente e 2 respostas para auxiliar
fiscal. A questdo obteve um indice de abstencdo de 20 estudantes que ndo souberam ou ndo
quiseram se posicionar perante a pergunta.

A Tabela 3 apresenta os resultados sobre a questdo da carreira que 0s estudantes
pretendem seguir ap06s o término do curso.

Tabela 3: Distribuicéo por pretenséo de carreira

Carreira | Contador | Servigo Pablico | Auditor | Empreendedor | NR/NS | Professor | Outros
Alunos 60 98 35 11 22 6 31
% 22,81% 37,26% 13,31% 4,18% 8,37% 2,28% 11,79%
Fonte: Dados da pesquisa.

Apbs a analise, constatou-se que a maior parte dos alunos pretende seguir a carreira
publica, chegando a 37% da amostra, em segundo lugar ficou a profissdo de contador, com
22,81%, a carreira de auditor obteve 13,31% das respostas. Os dados obtidos apontam que
uma pequena parcela dos entrevistados demonstrou interesse em empreender ou seguir
carreira de professor sendo de 4,18% e 2,38%, respectivamente. N&do souberam ou ndo
quiseram responder, classificados na categoria NR/NS, somaram 22 alunos.
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O item outros com 31 respondentes foi aglutinado, onde se pode destacar o consultor
com 5 respostas e perito contabil e carreira militar com 2 respostas, respectivamente.
Conforme Tabela 3, os indices de contador, professor e auditor ndo sdo excludentes ao servico
publico, uma vez que estas profissdes sdo oferecidas pelas duas iniciativas e o estudo nao
norteou as respostas dos alunos quanto a esta determinante.

A questdo seguinte solicitou ao aluno o motivo da escolha do Curso de Ciéncias
Contébeis, os resultados estdo ilustrados na Tabela 4.

Tabela 4: Distribuicdo dos alunos por motivagéo de escolha do curso

. Mercado | Afinidade ou | Concurso | Influénciade | Ascensdo
Motivo . e~ L : . Qutros
amplo identificacdo Pulblico Terceiros Profissional
Alunos 53 86 23 19 23 59
% 20,15% 32,70% 8,75% 7,22% 8,75% 22,43%

Fonte: Dados da pesquisa.

Em se tratando do motivo que levou o aluno a escolher o Curso, a Tabela 4 mostra que
a afinidade e identificagdo com Ciéncias Contabeis, alcancou 32,70% ou 86 dos entrevistados,
seguido por mercado amplo com 20,15% das respostas, concurso publico e a ascensdo
profissional, ambos com 8,75% alunos, além de influéncia de terceiros com 7,22%. O
indicador outros com 22,43% dos pesquisados nao alcancou significancia na amostra
analisada para que houvesse a abertura de um outro indicador, porém, é de se destacar que 9
alunos escolheram o curso por possuir contato na area contabil, 3 alunos buscam melhor
remuneracao e outros 3 escolheram o curso pela nota de corte que o concurso apresentou a
época.

Assim, terminando a parte aberta da pesquisa e direcionando-se para 0 objetivo
principal que visa definir a necessidade dos alunos segundo a Teoria de Mclelland. Para
classificar cada aluno primeiramente foram removidas as respostas que obtiveram maior e
menor pontuacdo no total para cada necessidade, ou seja, retirou-se duas respostas que
direcionavam a necessidade do aluno para o poder, bem como para a realizacéo e afiliagéo,
apos este procedimento que tinha como objetivo diminuir a discrepancia da amostra foi
necessario ainda retirar as respostas de um estudante, pois 0 mesmo respondeu o questionario
de maneira errdnea. Seguindo na analise se utilizou a escala Lickert de 1 (um), onde a
resposta seria “nunca” até 5 (cinco) o qual obteria resposta “muito frequentemente” criando
assim as pontuacdes de cada necessidade, as quais foram somadas e por Gltimo classificadas
de maior para menor, onde a que obtivesse maior pontuacéo seria considerada a necessidade
predominante do aluno.

Os resultados foram divididos em dois gréaficos, onde o primeiro (Gréfico 1) ilustra a
distribuicdo das necessidades dentre os alunos da amostra, e o0 segundo Grafico 2 voltou-se
para as subcategorias as quais representam empates entre duas das trés necessidades possiveis,
sendo sempre entre somente duas com pontuacdo igual e uma restante que demonstrou-se
inferior.
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Gréfico 1: Distribuicdo das Necessidades Socialmente Adquiridas.

17,56% = Realizacdo

1,91%
= Afiliacdo

= Poder

Outros

Fonte: Dados da pesquisa.

Segundo o Grafico 1, a maioria dos alunos tem como principal necessidade a
realizacdo, que atingiu 43,31%, seguido de perto pela necessidade de afiliacdo com 37,02%.
A necessidade de poder apresentou-se baixa intensdo, com 1,91% das respostas, 0 que
demonstra que os alunos tém primeiramente uma demanda maior por fortes lacos afetivos e
ap6s uma busca pela ascensdo profissional ao invés da oportunidade de comandar e ser
responsavel por outras pessoas.

O Grafico 2 apresenta a distribuicdo das subcategorias do grupo outros que apresentou
17,56% no grafico anterior.

Gréfico 2: Distribuicdo das subcategorias.

m Realizagdo/Afiliacéo

= Afiliacdo/Poder

= Realizacao/Poder

Fonte: Dados da pesquisa.
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As subcategorias evidenciam que alguns estudantes apresentam mais de uma
necessidade simultaneamente, seja realizacdo e afiliacdo, afiliacdo e poder ou realizacdo e
poder. O destaque ficou com realizacdo e afiliagdo com 13,36%, seguido de afiliacdo e poder
com 2,67% e, realizacdo e poder com 1,53%.

4.2 Discussoes

Assim como apresentado em estudos anteriores ja descritos e em compara¢do com o
presente trabalho, hd semelhancas determinantes em relacdo as necessidades dos estudantes.
Pode-se destacar que a frequéncia com que se encontrou estudantes mais motivados pela
necessidade de poder foi satisfatoria quando comparado a outros estudos, tendo em vista que
0s mesmos demonstraram o poder em ultimo lugar dentre as trés necessidades. Nos estudos
de Rego (1995, 2000), que produziu uma investigacdo no qual apresentou prevaléncia da
necessidade afiliativa e a modesta presenca da motivacdo para o poder, bem como o0s
resultados de Rocha, Frauches e Souza Neto (2010), onde a maioria dos respondentes possuia
caracteristica motivacional de afiliacdo. Isto indica que os resultados sdo parcialmente
incongruentes ao presente trabalho, uma vez que as necessidades de afiliacdo e realizagéo
obtiveram resultados invertidos, ficando a necessidade de afiliacdo a frente da realizacdo
enguanto no presente estudo a realizagdo se demonstrou superior a afiliacéo.

Semelhante ao estudo de Rego e Carvalho (2002) e Rego e Leite (2003), encontrou-se
resultados que demonstram, em relacdo aos estudantes analisados, uma maior busca pela
necessidade de sucesso e afiliacdo, ficando para trds a necessidade do poder. Ainda que as
amostras possuam diferencas, uma vez que o estudo de Rego e Leite pesquisou alunos de
Administracdo e o presente estudo estudantes de Ciéncias Contabeis, o0s resultados
encontrados foram congruentes tendo como destaque a realizacdo ou sucesso como
necessidade mais frequentes.

Silva, Finger e Vital (2008) destacaram em seu estudo que grande parte dos estudantes
analisados da Universidade Federal de Santa Catarina possui uma baixa renda e sao
dependentes dos pais, estes resultados apresentam paridade ao presente estudo, pois 0s
resultados encontrados neste artigo apontam para o percentual de 36,12% dos estudantes que
sd0 estagiarios 0s quais em sua maioria possuem renda mais discreta e 11,03% que somente
estudam, apontando assim para uma dependéncia familiar uma vez que ndo possuem renda
propria.

Os achados deste estudo corroboram com os realizados por Leal et al. (2009), onde
dos trés motivos, 0 sucesso ou necessidade de realizacdo foi o que mais influenciou os
comportamentos de cidadania organizacional. Esta necessidade apresentou-se alta e pouco
contrastada com afiliagdo, pois as mesmas ndo necessariamente sdo excludentes, haja vista
qgue a busca pela ascensdo profissional ndo necessita de um afastamento das amizades
profissionais, podendo ser como um motivador extra para a busca pela melhoria na carreira.

Com relacgdo ao alto indice de interesse pela area publica, os resultados se assemelham
aos encontrados por Schmidt et al. (2012), onde os alunos pertencentes as classes C e D,
possuem interesse em concursos, como na area tributaria, fiscal, auditoria e controladoria.
Uma das explicacbes pelo grande interesse na area publica, pode estar relacionado a
remuneracao, isto porque muitos estados brasileiros apresentam saldrios acima de outros
profissionais na area contabil, fiscal e de auditoria. Outro aspecto a destacar e que leva
estudantes a ter interesse no servico publico € a estabilidade e seguranca no trabalho.
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5. Concluséao

No que cerne o objetivo principal deste trabalho que é verificar a principal necessidade
dos alunos de Ciéncias Contabeis segundo a Teoria das Necessidades Socialmente Adquiridas
de David McClelland, os resultados do estudo mostram que a principal necessidade é de
realizacdo, onde os estudantes buscam primeiramente por sua ascensdo profissional, ser
socialmente aprovado, necessidade de status, conhecimentos e habilidades. A necessidade de
afiliacdo demonstrou-se também presente, com o desejo de ser adorado e aceito pelos demais,
necessitando a proximidade de outras pessoas, o compartilhamento de sentimentos, a
construcdo de amizades mais solidas e duradouras. A maior surpresa ficou para a necessidade
de poder que apresentou uma frequéncia baixa dentre os estudantes, o que mostra baixo
desejo de causar impacto, ser influente e obter o controle de pessoas, com utilizacdo da
dominacéo.

Ainda se buscou analisar os planos para o futuro e as causas que levaram a escolha do
curso, com destaque para a preferéncia pela carreira publica como futura profissdo, em
disparidade ficou evidente a parcela infima dos entrevistados que apresentou interesse em ser
empreendedor ou professor com 4,18% e 2,28%, respectivamente. A afinidade e o amplo
mercado para opc¢des de trabalho foram os motivos mais respondidos para a escolha do curso.

Para futuros trabalhos se recomenda aplicar o questionario em outros cursos como
administracdo, economia, turismo etc, alem de ampliar o nimero de respostas e realizar
analises estatisticas.
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