PRATICAS DE CONTABILIDADE GERENCIAL: UMA ANALISE DO S CENARIOS
INTERNACIONAL E BRASILEIRO

RESUMO

O objetivo deste trabalho é construir conhecimeawtrca do tema Praticas de Contabilidade
Gerencial, a partir da selecdo de um portfolioibgrafico e posterior andlise bibliométrica
de seu conteudo, no que tange a praticas maisipadgs, suas categorizacoes, classificacdes
e amostra. A pesquisa, de natureza exploratoricritiea, foi realizada considerando as
publicacbes do periodo de 2000 a 2014, e analiscart@os alinhados ao tema, sendo 17
artigos publicados no exterior e 20 no Brasil. Cassultado do estudo identificou-se que o
termo mais comumente utilizado para tratar o teareesponde @raticas de contabilidade
gerencial na literatura internacional artefatos de contabilidade gerenciala literatura
publicada no Brasil; a categorizacdo das praticas estudos internacionais observa a
classificagdo enorgamento custos informagéo para tomada de decisdavaliagdo de
desempenhce andlise estratégicgaenquanto nos estudos nacionais predomina afataséio

em tradicionais e modernas o campo de aplicagdo das pesquisas deu-se @iimepte em
empresas sem distincdo de porte, nas pesquisasakitais, e nas de grande porte nos
estudos publicados no Brasil; dentre as praticas alerdadas destacam-se as de orgcamento
e de custos; e as pesquisas mostram que o nieelodéo de praticas tradicionais € maior do
gue as modernas.

Palavras-chave Contabilidade Gerencial; Praticas de Contabikda@erencial; Estudo
Bibliométrico.

1 INTRODUGCAO E CONTEXTUALIZACAO

O cotidiano das organizacgfes € repleto de mudamghesafios que demandam dos
gestores a necessidade de dispor de informac6és @teelevantes que atendam as
necessidades de planejamento, controle e tomadecisfio. Nesse contexto, € necessario, no
processo de gestdo das mais distintas entidadesegampis, 0 uso de instrumentos que
permitam avaliar as ac6es implementadas, visarattifetar deficiéncias, bem como praticas
acertadas para certificar-se de que a execucdmgies esta de acordo com os planos
estabelecidos (MOURA, 2001; ATKINSO# al, 2000).

A contabilidade gerencial é capaz de auxiliar @st@res na tomada de deciséo e suas
funcdes compreendem o processo de identificar, in@ngeportar e analisar as informacdes
sobre os eventos econdmicos (ATKINS@N al, 2000). Em 2008, o IMAIfstitute of
Management Accountantdefiniu contabilidade gerencial como uma profisgée envolve
parceria na tomada de decisOes gerenciais, narat@lmodo planejamento e dos sistemas de
gestdo do desempenho, e provimento de competé&eta@sonadas aos relatérios financeiros
e de controle, auxiliando os gestores na formulagdionplementacdo da estratégia da
organizacao (IMA, 2008), atribuindo a contabilidagirencial uma posicédo estratégica nas
organizacdes, que demanda dos profissionais conbetd amplo de instrumentos que
podem apoiar a tomada de decisGes nos varios miagisamide organizacional.

Turney e Anderson, jA em 1989 destacavam que dtasrampresas a funcdo contabil
tem falhado por ndo se adaptar ao novo ambient@etitimo. No mesmo periodo, Peavey
(1990) comentava que a deficiéncia dos tradiciomaidelos e informacdes contbeis, devido
a revolucdo no ambiente de fabricacdo, torna nécasa adocdo de novas propostas e
modelos de gestéo.

Dessa forma, para suprir tais lacunas, ja na dédad®80 surgiam novas praticas e
procedimentos ou ocorreu o aperfeicoamento e aghptdos ja existentes, como por
exemplo as praticas de custeamento e orcamentadmsseem atividades, custo meta,
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indicadores n&o financeiros, entre outros. Taidiga® de contabilidade gerencial sao
consistentes com a nova realidade dos sistemasutmosl das empresas, mercados
competitivos e globalizados e visam a obtencdoruteacdo de vantagem competitiva frente
os competidores (HANSEN; MOWEN, 2001).

Nesse contexto, varias duvidas surgem: quais @sas de contabilidade gerencial
mais abordadas pelos pesquisadores brasileirosatdes paises em seus estudos? Quais 0s
principais achados? Quais as terminologias adotaelas pesquisadores ao definir as praticas
de contabilidade gerencial? Quais agrupamentosesgupsadores adotam ao classificar as
praticas de contabilidade gerencial? Quais os pasguais as caracteristicas das entidades
gue compdem as amostras das pesquisas sobre pd#icantabilidade gerencial?

Em decorréncia desses questionamentos, emerge rgunfge que orienta o
desenvolvimento desta pesquisa: quais as cardiciasislos estudos publicados no exterior e
no Brasil que abordam as praticas de contabilidgatencial, no que tange a praticas mais
pesquisadas, suas categorizagles, classificacOesma@stra? Para responder a esse
guestionamento, o objetivo deste trabalho € constamhecimento acerca do tema Praticas
de Contabilidade Gerencial, a partir da selecaaieportfolio bibliografico e posterior
analise bibliométrica de seu contetudo, de formatguebjetivo possui dimensao subjetiva e
intangivel, e a construcdo da pesquisa da-se pelaneiacdo do portfolio bibliografico das
publicacbes que representam esse fragmento natuitere pelo mapeamento de suas
caracteristicas em termos de: (i) quais as pratias contabilidade gerencial mais
mencionadas nos estudos publicados no exterioBrasil; (ii) quais os principais resultados
das pesquisas sobre praticas de contabilidadedj@igfiii) qual a terminologia mais usual na
literatura ao se referir as praticas de contaldkdgerencial; (iv) quais as classificacdes
adotadas pelos pesquisadores ao agrupar praticasaracteristicas semelhantes; e (v) quais
as caracteristicas das amostras utilizadas petogiigadores.

A justificativa para a realizagdo dessa pesquassedpela contribuicdo esperada para a
comunidade cientifica que estuda contabilidade ngék e praticas de contabilidade
gerencial, no sentido de destacar, em um Unicalests caracteristicas de um conjunto de
obras a fim de construir o conhecimento a respeés caracteristicas das praticas de
contabilidade gerencial mais abordadas nas pesg@kdivas a esse tema.

Como estrutura deste trabalho, adotou-se um foresecifico devido a forma como
a pesquisa foi realizada, ja que o referenciaided construido a partir da propria pesquisa
realizada. Assim, além desta sec¢do introdutorie eahtextualizagdo, a presente pesquisa
abordarda o enquadramento metodolégico na secdo @presentacdo e discussdao dos
resultados na secéo 3; as consideracOes finai®géo &4; e ao final estdo as referéncias
utilizadas nesta pesquisa.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

O presente estudo possui carater exploratériodtieec Exploratério, pois busca
levantar informacBes sobre determinado objeto ifdsatde Contabilidade Gerencial), e
descritivo, uma vez que esse conhecimento é miaada e apresentado de forma objetiva
em termos das caracteristicas dessa area de coeméci(VERGARA; PECI, 2003).

Quanto a légica de pesquisa, esta compreendei@ loglutiva, uma vez que um
fragmento especifico da literatura é investigado base nas delimitacdes dos pesquisadores,
e seus achados séo apresentados ao meio acad@racpogterior aprofundamento (tema)
elou replicaco (instrumento) (IUDICIBUS, 2004).

No que se refere a coleta de dados, fez-se usoadesdsecundarios, de forma
bibliogréafica, pois realizou-se uma analise docualetios artigos publicados em periddicos
internacionais e brasileiros relacionados a temate praticas de contabilidade gerencial de
acordo com os critérios definidos. A pesquisa bgrtifica € aquela que se realiza a partir do
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registro disponivel decorrente das pesquisas arggriem documentos como livros, artigos,
teses, entre outros (SEVERINO, 2007).

A abordagem da pesquisa ocorre tanto de formatapixa quanto quantitativa. A
abordagem qualitativa fica evidenciada durante tadatapa de selecdo dos artigos do
portfélio bibliografico, bem como na interpretac@ios dados provenientes da analise
bibliométrica (VERGARA; PECI, 2003). A abordagenaqtitativa caracteriza-se na etapa da
analise bibliométrica do trabalho, quando da idieatdo das caracteristicas da literatura
cientifica, uma vez que é feita pela quantidadeaderéncias (RICHARDSON, 1999).

Quanto aos procedimentos técnicos, caracterizaas® dibliografica na etapa da
analise bibliométrica, haja vista que séo ideratdfirs as caracteristicas do tema objeto de
estudo nas publicacdes cientificas (GIL, 1999).

Para selecionar os artigos publicados no extederca de praticas de contabilidade
gerencial foi utilizada uma adaptacdo do modelop@sto por Enssliret al (2010) e
denominadoKnowledge Development Process — Contrutivist (PaWaC) Esse modelo
possibilita ao pesquisador construir 0 conhecimeetessario para iniciar a pesquisa de um
tema que se pretende pesquisar por meio de umssmwestruturado. Portanto, para efeito
deste estudo foi realizada uma adequacao da pairetpa dd’roKnow-G que consiste na
selecao dos artigos nas bases de dados tecndicamnti

Inicialmente foram definidos os eixos de pesquEaa em seguida determinar as
palavras-chave em lingua inglesa a serem conssltada bases de dados: Eixo 1:
“management accountihg “managerial accountinig Eixo 2: “practices, “tools’, “ controls
systems “informatior e “artifacts’. Foram selecionadas para pesquisa das palaveas-cls
cinco bases da area de conhecimento Ciéncias Sechplicadas do Portal de Periédicos da
CAPES que obtiveram a maior niumero de retorno digoar nas buscas preliminares:
SciVerseSCOPUE&EBSCOhostiSI web of KnowledgaVNiley e Emerald

As palavras-chave foram pesquisadas no dia 09.08.2m cada uma das cinco bases
citadas, e foram feitas as buscas em titulo, resanpalavras-chave, apenas em artigos
cientificos de lingua inglesa e publicados a pddiano 2000.

A busca retornou 1.779 trabalhos, tendo sido edotif31 artigos repetidos, restando
para analise de alinhamento do titulo 848 trabalRosam lidos os titulos das publicacbes e
foram excluidos 736 artigos desalinhados, permamkece passando para a proxima etapa
112 artigos. Na sequéncia partiu-se para a ledosaresumos dos 112 artigos, restando 49
artigos alinhados e com potencial contribuicdo amd®. Consulta nas bases de dados
mostrou que 13 artigos ndo possuiam acesso pevnoitichecessitavam de pagamento para
disponibilizacéo, e dessa forma néo foram utilizggara formar o portfélio de artigos.

Na etapa posterior procedeu-se a leitura dos 3goarselecionados, sendo excluido
do processo 19 artigos que possuiam objetivosedifes aos deste estudo. Assim, 17 artigos
cientificos compuseram o portfolio de artigos matios nesta pesquisa para investigar as
praticas mais pesquisadas no cenario internacosiahs caracteristicas.

Quanto a busca de artigos publicados no Brasil ppreetem as praticas de
contabilidade gerencial, realizou-se consulta desogdicos da base de dados do Sistema
Integrado CAPES - SICAPES, disponivel em
http://qualis.capes.gov.br/webqualis/principal.seam data de 01.03.2014. Inicialmente,
foram exportados para planilha auxiliar para posteanalise, dados de 1.029 periédicos
constantes na area de avaliacdo de Administrac@otdleis e Turismo cujo estrato
configurava-se como Al, A2, B1, B2 ou B3 (critédie classificacdo do Qualis da CAPES).
Buscando identificar somente periddicos relaciosadoarea de pesquisa, realizou-se a
filtragem dos periddicos cujo titulo apresentase® pnenos um dos seguintes termos:
administracdo, contabilidade, contabil, gestdo rergeal. Nesse processo foram eliminados
930 periddicos que ndo contemplavam os critéritabekecidos, resultando, portanto, nessa
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etapa, em 99 periddicos alinhados. Apds, foram iedidos os periédicos com versdes
impressas devido a dificuldade de acesso e agdieEsonados a subareas nao alinhadas ao
tema de pesquisa do presente estudo, tais conue;sg€stdo ambiental; tecnologia; sistemas
de informacao; gestdo publica; entre outras. Acapéo desse filtro resultou na eliminagéo de
58 periddicos, restando 41 revistas para postenalise de artigos publicados.

Na etapa seguinte, realizou-se a busca de artigosificos alinhados ao tema da
pesquisa na pagina eletronica de cada uma davidfiase Para tal, os seguintes termos foram
utilizados nos campos de buscas dos periddicoscgsainstrumentos, ferramentas, artefatos,
meétodos, controles, gestdo, gerencial e contraadér busca nas 41 revistas resultou na
selecdo de 16 artigos cientificos alinhados ao tdmgpesquisa, compreendidos em 10
periodicos distintos.

De forma a considerar artigos cientificos ndo emmiados na busca de revistas
relevantes, realizou-se a consulta de publicacfeEseptes na plataforn@oogle ScholarAs
palavras-chaves utilizadas foram as mesmas adotedésisca anterior e considerou-se 0s
artigos cientificos resultantes das buscas napiiieeiras paginas. Apos a leitura do titulo e
resumo foram identificados 4 artigos cientificoamcpotencial de contribuicdo para o
referencial tedrico desta pesquisa. Desta formayr@gos cientificos compuseram o portfolio
bibliografico utilizado nesta pesquisa para inggstias praticas de contabilidade gerencial
mais pesquisadas no cenario nacional e suas géstctes.

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

A andlise bibliométrica dos artigos selecionadasréalizada em cinco etapas: 1)
identificacdo da terminologia adotada nos estudbsespraticas de contabilidade gerencial;
2) andlise das categorias adotadas para classiigaraticas; 3) analise das amostras adotadas
nos estudos sobre praticas; 4) analise das pratecasntabilidade gerencial abordadas nos
estudos; 5) analise dos resultados dos estudos gaiircas de contabilidade gerencial.

3.1 Terminologias adotadas nos estudos sobre pragde contabilidade gerencial

Nas buscas constatou-se que as pesquisas publieatlgeriddicos internacionais
objetivaram, em geral, conhecer a importancia,ergeficios, a influéncia, as expectativas e
os graus de utilizacdo de préaticas de contabilidgetencial nas organizagfes. Diante da
diversidade de pesquisas, realizadas em difergraéses, organizacdes e por diferentes
grupos de pesquisadores, as praticas de contalgligarencial sdo abordadas na literatura
internacional compreendendo diferentes nomenckltwague se refere a sua terminologia. A
Tabela 1 ilustra os termos originais identificados estudos.

Percebe-se que a maioria dos pesquisadores uglizaseus estudos o termo
‘management accounting practicedu ‘praticas de contabilidade gerencial’. Poxant
embasado na relevancia dessa terminologia natlitaranternacional, este foi o termo
adotado neste estudo. Ja os pesquisadores italizareszoet al (2011) e os emiratenses
McLellan e Moustafa (2008) utilizaram a definicAmanagement accounting toolsu
‘ferramentas de contabilidade gerencial’. No emtanbmo se pode verificar na Tabela, em
trabalho desenvolvido posteriormente, em 2011, Mahee Moustafa passaram a utilizar o
termo mais usualmanagement accounting practice®or fim, a terceira nomenclatura
identificada na literaturamanagement accounting techniques ‘técnicas de contabilidade
gerencial’, refere-se aos estudos dos romenos AlAlbu (2012). Porém, esse estudo,
realizado em instituicbes de ensino superior, @mtasem determinados pontos, como na
revisao bibliografica, a expressdo mais usual aitadima.

Tabela 1 — Terminologia referente as praticas a¢abiidade gerencial adotada nas
publicacdes internacionais pesquisadas



Terminologia Estudos Artigos

Guilding et al (2000); Joshi (2001); Abdel-Kader e Luther
(2006); Wuet al (2007); Abdel-Kader e Luther (2008); Azh
e Rahman (2009); Pavlatos e Paggios (2009); Akigedaal

Management Accounting Practice ;). jiaset al (2010); Abdel e McLellan (2011); Josti
al. (2011); McLellan e Moustafa (2011); Yalcin (2012)
Ahmad (2014).
Management Accounting Tools  McLellan e Moustafa (2008); Carenebal (2011). 2
Management Accounting Albu e Albu (2012) 1
Techniques
TOTAL 17

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Nas publicagbes no Brasil, os artigos focaram adestdos niveis de adocdo,
satisfacdo quanto aos beneficios da utilizaca@rmetantes da adocédo e ndo adocao, entre
outras caracteristicas associadas a tematica,néedia diversidade de pesquisadores que
estudaram o tema, a terminologia adotada para el&scos estudos nacionais apresenta
ampla diversidade, conforme pode ser observad@abald 2.

Tabela 2 — Terminologia referente as praticas déatidlidade gerencial adotada nos estudos
publicados no Brasil
Terminologia Estudos Artigos

Guerreiro e Soutes (2010); Guerredtaal (2011);

Artefatos de Contabilidade Gerencial Isidoroet al (2012): Reis e Teixeira (2013) 4
Préaticas de Contabilidade Gerencial aslc"l(Jzzgitl?l' (2003); Gonzagat al. (2010); Almeidaet 3
Préaticas Gerenciais Carvalho e Lima (2011); Vogel e Wood Jr. (2012) 2
Praticas de Gestao Braghal (2010); Ambonkt al (2011) 2
Informacéo Contabil Amorim e Silva (2011); Limat al (2010) 2
Ferramentas de Contabilidade Gerencial = Teixslii@ (2011) 1
Sistemas de Controle Gerencial Oyadomariet al (2010) 1
Informacdes Contabeis-gerenciais Fereadl. (2011) 1
Controles de Gestao Rauppet al (2006) 1
Instrumentos de Contabilidade Gerencial Matial. (2013) 1
Instrumentos de Controladoria Morgan e Benedicto (2009) 1
Elementos Frezatti (2005) 1
TOTAL 20

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Percebe-se que, diferentemente dos estudos puddicad exterior, as pesquisas
publicadas no Brasil apresentam diversidade deo®m@o se referir ao assunto, totalizando
doze termos distintos. O termo com maior reprefigitade nos artigos selecionados foi
‘artefatos de contabilidade gerencial’, e é adofadiacipalmente por pesquisadores atuantes
ou ex-académicos da USP (Universidade de Sao P&ulsrmo ‘praticas de contabilidade
gerencial’, apontado nas pesquisas internacior@isoco mais relevante, apresenta-se nos
estudos nacionais em segundo lugar, presente ematt&gos (15%). No entanto, ao
considerar apenas a terminologia “praticas” qué esmpreendida também junto aos termos
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“gerenciais” e “de gestdo”, o numero de artigos gdetam essa terminologia aumenta para
sete, ou seja, mais de um terco da amostra (35%).

3.2 Analise das categorias adotadas para classificas praticas de contabilidade
gerencial

Dentre os dezessete estudos internacionais aradisath dez podde-se identificar a
classificacdo das praticas em categorias. O quadmapresenta de forma detalhada a
classificacdo adotada em cada estudo e as siraitkasd

As principais categorias abordadas pelos pesqussdmrrespondem a orcamento,
custos, informacdo para tomada de decisdo, avalidg&desempenho e andlise estratégica.
Nove dos dez estudos utilizaram pelo menos duaasieategorias. Azhar e Rahman (2009)
destoam dos demais por utilizar a separacao dasgs@or estagios evolutivos de adocgao.

Embora tenham realizado o estudo em empresas ddegpmrte, a pesquisa de Joshi
et al. (2011) foi a Unica em que nédo foram investigadaprascas de orcamento utilizadas
pelas organizacoes.

Quadro 1 — Categorias de praticas de contabiligadencial nos estudos internacionais

Pavlatos e Paggiqs
w . .
=) (2009); Angelakis - ap el k ader e Mclellan e Abdel e Azhar e
o ] .
= et gl. (2010); Luther (2006) | Moustafa (2008) Albu e Albu (2012) McLellan (2011 Joshiet al. (2011)) Rahman
< Yalcin (2012) e (2009)
Ahmad (2014)
Ee]
_g OrcI;am_ento ptara Técnicas de
= Orcamento Orcamento panejamento planejamento e Planejamento
ke Orgamento para
© orgamento
Yo controle
o
@) Métodos de custelo
% Custos Custos P Gestédo de custos
. Técnicas avancadas
© 'S de custeio
(8]
= —]
© @ | Informagdo parg Informagdo parg Tomada de decisgo
o 8 tomada de decisjtomada de decisgo para curto prazo|
_c;u’ Avaliacdo de Avaliacdo de Avaliacdo de AD* financeiro Avaliacdo de Avaliacdo de
7 desempenho desempenho desempenho |AD* financeiro globa| desempenho| desempenho
'g . - Técnicas de andlide . . |Anélise e avalia¢3
o Anélise estratégida . Foco estratégicp L
> estratégica estratégica
% Tradicionais
S Modernas

*(AD) Avaliacdo de Desempenho
Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Destaca-se ainda a ampla a adocédo da categoeha@@io de desempenho’, sendo
inclusive segregada em ‘avaliagdo de desempenhodawo’ e ‘avaliacdo de desempenho
financeiro global’ por Albu e Albu (2012).

No Brasil, conforme demonstra o Quadro 2, difermetete das publicacbes
internacionais, menor percentual dos trabalhos ilbras agruparam as praticas de
contabilidade gerencial para realizar andlises (5% pesquisas nacionais e 70% dos
trabalhos internacionais). Destacam-se 0s estudiogue foram agrupadas as praticas em
quatro estagios, de acordo com a classificacdortgzo pelainternational Federation of
Accountants (IFAGC) sendo o primeiro e 0 segundo estagios pertersedue praticas
tradicionais e o terceiro e quarto estagios ascasamodernas (IFAC, 1998).

Observa-se que nenhum trabalho do Brasil separgraicas em categorias
semelhantes aquelas utilizadas com maior frequémusaestudos internacionais, que sao



praticas de orcamento, custos, informacéo paradarda decisdo, avaliacdo de desempenho
e andlise estratégica.

Quadro 2 — Categorias de praticas de contabilidadencial dos estudos nacionais

Guerreiro e Soutes
(2010); Guerreiro

(%)

tal.(2011); -
8, Teei:eir(a eta)/ Oyadamari et al. Mario et al. Raupp etal. Souza etal. Frezatti (2005)
= : 2010 2013 2006 2003
<? (2011); Isidoro et ( ) ( ) ( ) ( )

al. (2012) e Reis e
Teixeira (2013)
Tradicionais Tradicionais
Modernas Modernas

Indicadores que
monitoramincertezas
estratégicas

Planejamento Planejamento
Orcamento Sistemas' Planos ' ecs)tratégicoe
_ orcamentarios orcamentarios rcamento
g Métodos de custeio
c Métodos de Métodos de
g Custeio predeterminagio
(O] de custos

Relatoérios - .
. Relatérios Gerenciais
Gerenciais

Andlise de relagdes
custo-volume-lucro

Medidas de retorno

Programas de reducgdo
de desperdicios
Sistemas de geragdo
de valor

Categorias das Praticas de Contabilidade

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Destacam-se as praticas relacionadas a orcamer@dpigam agrupadas de diferentes
formas pelos pesquisadores. Magtal. (2013) optaram por diferenciar as de planejamento e
orcamento. Ja Frezatti (2005) agrupa-as em uma aneategoria. Atenta-se ainda para a
nomenclatura, de “sistemas or¢camentérios” de Ratgh. (2006) e “planos orcamentarios”
de Souzat al.(2003).

Cabe destacar que Vogel e Wood Jr. (2012) difemesuti-se dos demais por adotar o
agrupamento das praticas em nove temas de gesd@@jgmento estratégico, operacdes e
logistica, gestdo de clientes, inovacdo, monitoramele resultados, gestdo de recursos
humanos, gestéo financeira, relacionamento grupasteresses e sustentabilidade.

3.3 Andlise das amostras adotadas nos estudos sopréticas de contabilidade gerencial
Dos estudos internacionais, conforme demonsiiabala 2, cerca de 70% (12 artigos)
investigaram a adocdo das praticas de contabilidgaencial em empresas industriais,
destacando-se as de grande porte. Apenas doingsthgtivaram estudar entidades sem fins
lucrativos, mas néo exclusivamente, como € o caséztiar e Rahman (2009), que abordam
a adocao das praticas em instituicdes de ensinlicasile privadas, e Wet al. (2007), que
abordam estataisjeint ventureschinesas.
Ainda quanto a amostra, os estudos foram realizado®rganizacfes de distintos paises,
como Malasia, nos estudos de Azhar e Rahman (20@28&)et al. (2010) e Ahmad (2014);
Reino Unido, por Abdel-Kader e Luther (2006), AbHealder e Luther (2008); Grécia, por
Pavlatos e Paggios (2009); Turquia, por Yalcin @01talia, por Carenzet al. (2011);
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China, por Wet al. (2007); Roménia, por Albu e Albu (2012); Egitoy gddel e McLellan
(2011) e India, por Joshi (2011).

Tabela 2 — Campo de aplicagdo das praticas nogossinternacionais
Amostra Estudos Artigos
Abdel-Kader e Luther (2006); McLellan e Moustaf@@8);
Empresas (sem restricao de porte Carenzcet al (2011); McLellan e Moustafa (2011); Abdel 6

McLellan (2011); Albu e Albu (2012)
Guilding et al (2000); Abdel-Kader e Luther (2008);

Empresas de grande porte Angelakiset al (2010); Joshét al (2011); Yalcin (2012) 5
Empresas de médio e grande pori Joshi (2001) 1
Empresas de pequeno e médio posamad (2014) 1
Empresas pequenas llias et al. (2010) 1
Joint Venture® Estatais Wiet al (2007) 1
Hotéis Pavlatos e Paggios (2009) 1
InstituicBes de ensino Azhar e Rahman (2009) 1
TOTAL 17

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Outros pesquisadores optaram por realizar estediosonjuntos de paises e realizar
comparacdes, neste caso, pode-se citar: paisesrosedtbConselho de Cooperacédo do Golfo
(Emirados Arabes Unidos, Kuait, Oma, Ardbia Saud@atar e Barein), nos estudos de
McLellan e Moustaf (2008) e Joskt al. (2011); Estados Unidos, Reino Unido e Nova
Zelandia, na pesquisa de Guildiagal (2000); e Grécia e Finlandia, pelos pesquisadores
Angelakiset al. (2010).

Tabela 5 — Campo de aplicacdo das praticas debstbadale gerencial nos estudos brasileiros

Amostra Estudos Artigos

Rauppet al (2006); Guerreiro e Soutes (2010);

Empresas de Grande Porte Gonzageet al (2010); Teixeiraet al (2011); Guerreirc 5
et al. (2011)

Empresas (sem restricio de porte) (Bzrggi\)et al (2010); Limaet al.(2010); Almeideet al 3

Pequenas Empresas Carvalho e Lima (2011); Amorim e Silva (2011); 3
Vogel e Wood Jr. (2012)

Cooperativas Fe_rrariet al (2011); Isidoreet al (2012); Reis e 3
Teixeira (2013)

Entidades do Terceiro Setor Mario et al (2013); Morgan e Benedicto (2009) 2

Empresas de Médio e Grande Porte Frezatti (2005) 1

Empresas de um Grupo S/A Amboniet al. (2011) 1

Empresas Inovadoras Oyadonwtral. (2010) 1

Subsidiarias de empresas internacionais Souzaet al. (2003) 1

TOTAL 20

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Assim como os estudos internacionais, o principahpo de aplicacdo das pesquisas
do Brasil, composto por 75% dos estudos, € o ramqresarial, destacando-se as industrias
de grande porte. O restante da amostra é compostespudos em organiza¢cdes sem fins
lucrativos, como entidades do terceiro setor eeslacles cooperativas. Com relacdo as
regibes em que os estudos foram realizados, destsgaas de ambito nacional. Os
pesquisadores que tiveram como amostra organizalgésdo o Brasil foram Souz al.
(2003), Frezatti (2005), Oyadomat al. (2010), Guerreiro e Soutes (2010), Guerretral
(2011) e Isidoroet al. (2012). Outros estudos objetivaram pesquisar eleglale estados
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especificos, como, Teixeirt al. (2011) e Gonzalest al. (2010) no Espirito Santo; Reis e
Teixeira (2013) e Mariet al (2013) em Minas Gerais; Rauppal.(2003) em Santa Catarina
e Vogel e Wood Jr. (2012) em Séo Paulo.

Destacam-se também as pesquisas realizadas emagegecificas de cada estado e
com culturas empresarias comuns, como as de Teetedtl, (2011), realizado nas industrias
de confec¢Bes do agreste pernambucano, Bragh, (2010) nas industrias conserveiras da
regido de Pelotas no Rio Grande do Sul, Feataal., (2011) nas cooperativas da regidao da
Serra e Regido Metropolitana de Porto Alegre, AmaxiSilva (2011) nas pequenas empresas
com negécios enshopping Centergde Salvador, Almeid&t al., (2011) nas empresas do
ramo metal mecanico do sudoeste do Parana, Carealbiona (2011) nas industrias de
confeccbes de Souza na Paraiba e Morgan e Benéadfl®) nas organizacdes do terceiro
setor da regido metropolitana de Campinas, no @stadao Paulo.

3.4 Andlise das préticas de contabilidade gerenciabordadas nos estudos

Quanto as praticas de contabilidade gerenciahtifi®u-se que algumas sao mais
investigadas do que outras. Desta forma, levarecaspraticas mais abordadas nos estudos.
Na Tabela 3 estdo relacionadas, em ordem decresdentitacdo, as vinte e cinco praticas
gue mais constam nos estudos internacionais.

Tabela 3 — Préticas de contabilidade gerencial pesguisadas nos estudos internacionais

N. Praticas de Contabilidade Gerencial Artigos
1. Custo meta 14
2. Custeio baseado em atividade (ABC) 13
3. Andlise custo-volume-lucro 12
4. Orcamento para planejamento das operacdes anuais 10
5. Balanced scorecarBSC) 10
6. Andlise da lucratividade por produtos 10
7. Custos da qualidade 9
8. Orcamento de capital 9
9. Benchmarking 9
10. Custeio variavel 8
11. Orgamento para controle de custos 8
12. Gestéo baseada em atividades (ABM) 7
13. Orgamento para coordenacdo das atividades intetiaegaonais 7
14. Orcamento de caixa 7
15. Previséo de longo prazo 7
16. Custeio por absorcdo 6
17. Custo padréo 6
18. Custo de ciclo de vida 6
19. Orgamento para avaliacdo de desempenho dos gerentes 6
20. Orcamento baseado em atividades (ABB) 6
21. Andlise de variagdo orgcamentaria 6
22. Indicadores financeiros 6
23. Lucro residual 6
24. Valor Econémico Adicionado (EVA) 6
25. Andlise da lucratividade por cliente 6

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).



Cabe salientar que as praticas com caracterigi¢asninologias semelhantes foram
somadas. No entanto, consideradas distintamentgreenderiam cento e oito praticas.

Os pesquisadores abordaram acentuadamente aspréfacionadas a orgamento, no
entanto, esse tema foi pesquisado com diferemasnt@ogias. Portanto, além das registradas
na Tabela 3, outras préaticas destacaram-se, cogamento flexivel (5 meng¢des), orcamento
para atividades diarias (5), orcamento base zeroof¢amento de andlise “se entdo” (4),
orcamento para decisdes de longo prazo (3), organdernproducéo (2), orgamento de vendas
(2), orcamento para planejamento de posicOes fanasc (2), entre outros. As praticas de
orcamento foram pesquisadas com vinte duas dedéisidderentes, sendo contempladas em
dezesseis dos dezessete artigos internacionaipesguisas que mais abordaram praticas
orcamentarias foram as de Joshi (2001) e aval. (2007), totalizando dez classificacdes
distintas de orcamento, em cada. No entanto, cllentr que, em estudo posterior, Jaghi
al. (2011) optaram por ndo considerar as praticas @gtrias em sua pesquisa.

Os indicadores néo financeiros como praticas ddeabdidade gerencial também
foram pesquisados por diferentes autores. Os estutkraram identificar se as organizacdes
adotavam medidas referentes a clientes, empregad@sé mesmo medidas qualitativas para
acompanhar e avaliar o desempenho.

Tabela 6 — Préticas de contabilidade gerencial pesguisadas nos estudos nacionais
Praticas de Contabilidade Gerencial Artigos

z

Orgamento 13
Custeio por absorcéo 12
Custeio variavel 12
Custo padréo 11
Balanced scorecar(BSC) 10
Custeio baseado em atividades (ABC) 10
Valor econémico adicionado (EVA)
Custeio metatérget costing
Planejamento estratégico
Benchmarking

- Kaizen
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- Preco de transferéncia

Teoria das restricdes

Fluxo de caixa

Moeda constante

Ponto de equilibrio
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Valor presente

- Descentralizacéo

Gestéo econdmica (GECON)

- Justin time(JIT)

- Resultado por unidade de negécios
Retorno sobre patriménio liquido (ROE)
Margem de contribuicao

Gestéo de estoques
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Fonte: Dados da Pesquisa (2014).
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Outros pontos observados nas pesquisas referesraihses de ambiente interno e
externo das organizacgfes, que foram tratadas skpaeate pelos autores, tais como analise
do ciclo de vida do produto (6 menc¢des), anadliseatteia de valor (5), analise de posicéo
competitiva (4), analise da industria (3), anatlss pontos fortes e fracos dos competidores
(3), entre outros.

Da mesma forma que nos estudos internacionaisesguigas brasileiras também
apresentaram diversidade quanto as praticas dabilidede gerencial abordadas nos estudos.
A Tabela 6 compreende as praticas ordenadas deotesente de acordo com o numero de
mengdes identificadas nos artigos cientificos meis

As préaticas com caracteristicas e terminologiasefieantes foram agrupadas. No
entanto, identificou-se que no cendrio internadiampesquisas foram elaboradas abordando
as praticas de contabilidade gerencial de forma mhetalhada, contemplando, em geral, um
namero superior de praticas distintas do que nsguiEas nacionais. A totalidade de praticas
distintas contempladas nos artigos nacionais elguavaetenta (média de 3,5 praticas distintas
por artigo), ao passo que no cenario internacionaipreende cento e oito (média de 5,4
praticas distintas por artigo).

Nos estudos nacionais as praticas de orcamento étlmamforam amplamente
pesquisadas, porém as nomenclaturas foram menasgaintes quando comparadas com 0s
estudos internacionais.

A comparacdo das praticas adotadas nos estudosacittnais e nacionais permite
identificar similaridades. A Tabela 7 apresenta garativamente as praticas similares
pesquisadas nas publicacdes internacionais e nsil.Btétilizou-se como referéncia as
praticas das obras internacionais e a respectsiggme mencdes nos artigos nacionais.

Tabela 7 — Comparativo das praticas de contab#idgaencial pesquisadas no cenario
internacional e no Brasil

N Principais Préticas_ nas Publicacdes  N° N Principais Préticas_nas Publicacdes  N°
Internacionais Obras Brasileiras Obras
1. Target CostingCusto meta) 14| 8. Custo metatarget costiny 9
2. Custeio baseado em atividades (ABC) 8 Custeio baseado em atividades (ABC) 10
3. Analise custo-volume-lucro 12| 16. Ponto de equilibrio S
4. Orcamento planejamento anual 1 Orgamento 13
5. Balanced scorecar(BSC) 10| 5. Balanced scorecar(BSC) 10
9. Benchmarking 9(10. Benchmarking 8
10. Custeio variavel 8| 3. Custeio variavel 12
16. Custeio por absorgéo 62. Custeio por absorcéo 12
17. Custo padréo 6| 4. Custo padréo i
24. Valor econdmico adicionado (EVA) 67. Valor econdmico adicionado (EVA) 10

Fonte: Dados da Pesquisa (2014).

Percebe-se que as cinco principais praticas adotaaka estudos internacionais estéo
também contempladas nas pesquisas brasileiragpada,as pesquisas nacionais, as oito
principais préticas estdo contempladas nos estud@snacionais. Outra semelhanca
observada refere-se a relevante quantidade degsaglacionadas a custos.

3.5 Andlise dos resultados dos estudos sobre pratscde contabilidade gerencial
No que se refere aos estudos internacionais adaBs destaca-se entre as referéncias
a obra de Chenhall e Langfield-Smith (1998), qudepser considerada uma das principais
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pesquisas relacionadas a tematica, devido a fregu@&om que foi citada nas pesquisas
relacionadas neste estudo. Na pesquisa, Chenhalhgfield-Smith (1998) identificaram o
alcance da adocdao de praticas tradicionais e maslele contabilidade gerencial em setenta e
oito empresas industriais australianas. Como @dnytos autores evidenciaram que no
periodo de aplicacdo da pesquisa, 0s niveis deiadie praticas tradicionais eram em geral
maiores que as modernas. Nessa mesma linha, @asgsisadores, em estudos posteriores,
como Joshi (2000); Mclellan e Moustafa (2008); Ragae Paggios (2009); Angelales al.
(2010); McLellan e Moustafa (2011); Abdel e McLeall§2011); Yalcin (2012), embora
adotando amostras e metodologias diversas, atingog® mesmos resultados. Sendo que
dentre as préticas tradicionais mais adotadas adstae 0 orcamento para planejamento e
controle e préaticas de custeios. Entretanto AbdBliceellan (2011) identificaram que os
gestores egipcios tém passado a reconhecer oddienele algumas das praticas modernas.
Angelakiset al. (2010) concluiram em seu estudo que séo altosvessrde adocéo para
muitas praticas modernas e a diferenca de nivelddedo para as praticas e tradicionais €
moderada, e que h& ainda, uma crescente tendé&miangpresas enfatizarem no futuro a
adocdo de praticas modernas ao invés de tradisioparticularmente as relacionadas a
avaliacao de desempenho.

As evidéncias dos estudos de Mclellan e Moustal®8P sugerem que embora as
praticas tradicionais sejam mais adotadas que atemnmas, os contadores das empresas
entendem que seja importante enfatizar a adoc&erdementas nao financeiras e de foco
estratégico. No entanto, Abdel-Khader e Luther §300entificaram em seus estudos que o
balanced scorecarce outras medidas de desempenho nado financeirax@@®deradas
importantes, porém raramente utilizadas. CorroltwamAhmad (2014) aponta que as
empresas apresentam-se mais confiantes com a adegam@ticas financeiras frente as ndo
financeiras, e que as medidas nao financeiras atlitadas sdo entrega pontual, numero de
reclamacdes por clientes, taxa de defeitos e tefagwoducao.

Joshiet al. (2011) explicam que em geral os respondentes Ipena@ sucesso quando
da implementacao das praticas de contabilidadengateporém, o custo beneficio, poder e a
politica empresarial sdo considerados as razGes mientes para a ndo adocdo das
praticas. Ja Albu e Albu (2012) identificaram qupresenca de capital estrangeiro e o porte
correspondem aos fatores mais relacionados aocasspréticas pelas empresas.

Assim como nos estudos internacionais, distiness|pisas brasileiras, como Soeta
al. (2003), Frezatti (2005), Oyadamatial. (2010), e Reis e Teixeira (2013) identificaram o
maior nivel de adoc¢éo de praticas tradicionaisateabilidade gerencial frente as modernas.
Além disso, Souzat al (2003) observaram que muitas empresas nao téom dadtermos
praticos, ressonancia aos pronunciamentos de ajggstglisadores em favor da necessidade
de adoc¢do de praticas gerenciais que fornecamniafgies mais apropriadas as mudancas
decorrentes do ambiente empresarial. Objetivandorgrar relacées entre porte e adocdo das
praticas, Frezatti (2005) identificou relacdo pwaitentre porte e nivel de aderéncia de
praticas gerenciais. Ja os resultados de Reisx@iil@i(2013) ndo confirmam a associacao
entre desempenho financeiro e porte empresariateti€iado e a utilizacdo de praticas
modernas de contabilidade gerencial.

Morgan e Benedicto (2009) identificaram que asoizpcoes utilizam-se do sistema
de informacao para tomada de decisdo, porém asnafdes mais utilizadas sdo advindas da
contabilidade financeira e que, na maioria destasstema néo é totalmente informatizado. Ja
Lima et al (2010) concluiram que a maioria das empresagautil as informacdes geradas
pelo sistema de custeio para a conducdo de sedsiog@ elaboram fluxo de caixa nas suas
empresas. No entanto, tais informacdes ndo sdaeosadas na politica de formacao do preco
de venda, sendo observadas para essa finalidaglgastativas e perspectivas do mercado.
Ainda nessa linha, Amorim e Silva (2011) identifem que a informac&o contabil nas
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empresas da amostra € predominantemente fiscdHistba sendo evidenciada a pouca
utilizacédo dessas informagdes no auxilio & gestadrecipalmente, no processo de tomada de
decis@es estratégicas. Corroborando com as pes@uitariores, Carvalho e Lima (2011)
constataram que as empresas da amostra utilizandtasas de gestdo de forma desordenada
e de maneira informal, sem definir um plano estagda e consistente capaz de amenizar 0s
gargalos existentes no processo de decisdo, bern asmmutagfes constantes nos cenarios
em que se inserem. Ja a pesquisa de Maérial (2013) identificou a auséncia de
planejamento estratégico, praticas de orcamentce egabtdo integradas, bem como a
ineficiéncia dos sistemas de custos, sendo estdeguados para as finalidades gerenciais.
Frente as dificuldades enfrentadas pelas orgaesagara produzir as informacgfes de
contabilidade gerencial e utilizar os sistemas rgBags, algumas pesquisas trataram de
investigar os fatores que motivam a ndo adocaoetikrrdinadas praticas de contabilidade
gerencial. Morgan e Benedicto (2009) inferem quedificuldade encontrada pelas
organizacfes da amostra se da ao reduzido numeftndenarios especializados, recursos
financeiros escassos e auséncia de sistemas inipan@s. Ja as pesquisas de Femaml
(2011) apontam que as dificuldades do fluxo dermégdes das cooperativas da amostra
remetem a comunicacdo, qualidade de informacdo peasoas. Vogel e Wood (2012)
comentam que as pequenas empresas desconsidetdinagdo de praticas relevantes por
desconhecimento, falta de recursos, atitude dogriptarios ou por considerarem
desvantajosa a relacdo custo-beneficio. Por finridviét al (2013) apontaram a falta de
conhecimento das entidades sobre alguns instrus\@gienciais e a indisponibilidade de
recursos financeiros como fatores que implicam emita® casos na dificuldade de
desenvolverem os instrumentos gerenciais e o usewesistemas de informacdes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As praticas de contabilidade gerencial cumprem apebfundamental no cotidiano
das organizagbes no sentido de auxiliar os gestwesprocessos de tomada de decisdes,
tornando, dessa forma, pertinente a elaboracdo stiedos que visam a ampliar o
conhecimento em torno do tema. Nesse contexto pesguisa esta orientada na selecéo de
um portfolio bibliografico relevante sobre as pras de contabilidade gerencial para posterior
andlise do que a literatura cientifica internadienarasileira apresenta sobre a teméatica.

Dentre os resultados observados na pesquisa, sgod®ncluir que em ambito
internacional, ao abordar o tema nos artigos d¢ieosi consolida-se a terminologia
‘management accounting practitegue corresponde a traducdo do termo ‘praticas de
contabilidade gerencial’. J& os termos traduzifesamentas’ e ‘técnicas’ permanecem em
segundo plano com baixa adocdo nas pesquisasdoi@nais. Nas pesquisas nacionais 0
termo ‘praticas de contabilidade gerencial’ tambémutilizado, constando em diversas
pesquisas, principalmente quando consideram-seiass ramificacdes, tais como, ‘praticas
gerenciais’ e ‘praticas de gestdo’. No entantogrond mais representativo nas pesquisas
nacionais é ‘artefatos de contabilidade gerencamlgtado principalmente por pesquisadores
ou ex académicos da Universidade de Sao Paulo —~ USP

A categorizacdo das praticas nos artigos inteonag, em linhas gerais, tem
observado sua classificagdo por caracteristicasie®ram cinco grupos: orcamento, custos,
informacéo para tomada de decisdo, avaliacdo dargenho, e, analise estratégica. Ja nos
artigos nacionais observa-se a categorizacdo dtisgy em duas categorias, as tradicionais e
modernas. Esta classificacdo estd embasada nadficégs® ditada pelalnternational
Federation of AccountantglFAC). No entanto, esta classificagdo foi poucootada
internacionalmente, sendo contemplada apenas mdoegé Azhar e Rhaman (2009).

Quanto ao campo de aplicacdo das pesquisas icitanags, identifica-se que esta
consiste principalmente as empresas sem distircforte e, em segundo lugar, as de grande

13



porte. Poucas pesquisas abordaram a adocédo dampen entidades sem fins lucrativos,
como € o caso das instituicbes de ensino dos estleldzhar e Rhamam (2009) e as Estatais
de Wuet al. (2007). Os pesquisadores nacionais também abardes@&ntidades empresariais
predominantemente, entretanto, sendo principalmastde grande porte, seguidas das sem
restricdo de porte e pequenas empresas. Ainde astrorganizacées mais pesquisadas,
constam as cooperativas, entidades sem fins luggatnas de objetivos econdmicos, que néo
foram abordadas nos estudos internacionais. MataBieino Unido constam como os paises
mais pesquisados nos estudos internacionais, a0 pfige nos estudos nacionais uma
caracteristica comum foi a abrangéncia de entiddel¢sdo o pais na amostra.

As praticas mais abordadas nos estudos interresioglacionam-se a Custos, sendo
que destaca-se 0 custo meta (pratica mais abomiaslaestudos internacionais); custeio
baseado em atividades (segunda); custos da quali@aétima); custeio variavel (décima);
custeio por absorcéo (décima sexta). Nos estudnsnaas as praticas de Custos também se
destacam entre as mais pesquisadas, no entamtdica mais abordada € orgcamento, que nos
estudos internacionais, por ter sido abordada deredies classificacbes, consta como a
quarta pratica mais pesquisada.

Praticas como custo meta, custeio baseado endades, ponto de equilibrio,
orcamentopalanced scorecard, benchmarkirgysteio variavel, custeio por absorgdo, custo
padrdo e valor econémico adicionado configuram&a®ocas que se destacam tanto nas
pesquisas nacionais quanto internacionais.

Pode-se inferir ainda o maior nivel de adocaopdascas de contabilidade gerencial
tradicionais em relacdo as modernas por parte dmsiaacdes. No entanto, ressalve-se 0s
estudos em que se conclui que a diferenca de déveldocédo para as praticas modernas e
tradicionais € moderada, e que ha uma crescenti€rieia das empresas enfatizarem no
futuro a adocédo de praticas modernas ao invésagdisibnais. Além disso, identifica-se nos
resultados das pesquisas que as empresas apresentaais confiantes com a adocéo de
praticas financeiras do que nao financeiras.

Dentre as delimitacdes da pesquisa, pode-se gitarl{usca bibliografica restrita a
artigos cientificos e publicados em periddico3,girestricdo pelo limite temporal dos artigos
publicados, a partir do ano 2000, e (iii) a utitida somente das bases de dados do portal de
peridédicos Capes para os artigos internacionas leade SICAPES edBgle Scholapara os
artigos nacionais.

Recomenda-se para futuras pesquisas a busca dtaatesoutras obras bibliograficas
e bases de dados nado disponibilizadas @&logle Scholar gortal de periddicos Capes e
SICAPES e a ampliacdo do horizonte temporal anterior parédo anterior ao ano de 2000.
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