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Resumo

O SPED - Sistema Publico de Escrituragdo Digital pode ser definido como uma ferramenta do
governo federal que inova a relagdo entre o fisco e o contribuinte, pois unifica as atividades de
envio de informacdo para as autarquias, sendo que documenta de forma digital a escrituracao
comercial e fiscal das sociedades empresarias. O objetivo deste estudo foi analisar o nivel de
qualificacdao dos profissionais de contabilidade em uma cidade do estado de Minas Gerais com
relacdo ao SPED. Foi realizada uma pesquisa descritiva, do tipo levantamento com énfase numa
abordagem quantitativa. Os dados foram coletados mediante um questionario aplicado a 61
profissionais aleatorios de uma cidade de Minas Gerais. Os resultados demonstraram que os
profissionais entrevistados tiveram contato com os subprojetos do SPED, mas buscaram baixo
volume de qualificacdo acerca do sistema, além de ndo investirem em treinamentos sobre a
ferramenta. Observou-se, também que mesmo os respondentes ndo tendo a profissionalizacdo
necessaria para garantir o cumprimento da obrigacdo estudada, eles estdo satisfeitos com os
beneficios do referido sistema.

Palavras-chave: SPED, CONTABILIDADE, QUALIFICACAO.
Introducao

Batista Jr. (2000), defende que, desde os anos 1990, o Brasil possui uma elevada carga
tributaria, e que este perfil se tornou universal perante a sociedade, com reclamagdes da mesma a
respeito das inumeras obrigacdes exigidas pelo estado, o qual, consequentemente, ndo controla
suas despesas, sustentando os obstaculos de crescimento da economia. Nesse sentido, o autor
atribui que a redundancia tributdria se atrela a alta da evasdo fiscal que dificulta a sistematica
fiscal brasileira.

Diante do exposto, Batista Jr. (2000) afirma ainda que o sistema tributdrio brasileiro
possui alto dispéndio para a gestdo dos contribuintes, visto que hd muitos tributos, diversas
aliquotas, bases de calculos diferenciadas e que em determinados momentos sdo improprias. Em
contrapartida, defende que em torno do emaranhado tributdrio brasileiro ¢ necessario que a
administracao tributaria tenha métodos de controle, exercendo fung¢des basicas de fiscalizagao,
pois caso contrario a inspecao fiscal ficaria a deriva das operagdes exercidas pelos contribuintes,
que tentariam diminuir a carga tributdria concretizada.
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Em consonancia com os métodos de controle, Faria et al. (2010) informa que o Estado se
preocupou em estabelecer uma melhora na comunicacdo com os contribuintes, possibilitando
menores indices de passivos tributarios, € a0 mesmo tempo implementando a gestdo publica,
dando margem a cria¢do do Sistema Publico de Escritura¢ao Digital — SPED.

Ainda com fulcro em Faria ef al. (2010) o SPED pode ser definido como um instrumento
que unifica as atividades de recepcao, verificacdo e arquivo de livros e documentos integrantes da
escrituracdo comercial e fiscal das sociedades empresarias, mediante fluxo informatizado. Nessa
linha, de acordo com a mudanga instituida, Sasso ¢ Rosa (2011) pronunciam que o contador
possui importancia tanto como intermedidrio entre o fisco e o contribuinte quanto na continua
geracao de informacdes para a organizagdo, € que esta inovagao da tecnologia da informagao
transforma a pratica contabil, considerando que ¢ essencial que o contador fique consciente de
sua importancia nesta fase de mudangas e que consiga adquirir conhecimento para acompanhar as
alteracdes que ja aconteceram e as que virdo.

Assim, percebendo que o SPED ¢ um sistema que exige alta competéncia profissional,
principalmente por parte da classe contadbil, pois traz um formato digital nas escrituragdes
contabil e fiscal, impelindo as rotinas de trabalho dos contadores em geral e das organizagdes
obrigadas ao sistema, o referido estudo faz-se necessario para buscar entender o patamar de
qualificacdo do profissional de contabilidade a respeito do funcionamento do SPED e sua
incessante busca de conhecimento a respeito do assunto. Em suma, a presente pesquisa busca
responder o seguinte questionamento: Qual o nivel de qualificagdo do profissional de
contabilidade a respeito do funcionamento do SPED — Sistema Publico de Escrituracdo Digital?

Com base nestas consideragdes, este trabalho objetiva analisar o nivel de qualificacao dos
profissionais que atuam na area contabil em uma cidade do estado de Minas Gerais com relacao
ao SPED — Sistema Publico de Escrituragdao Digital. Para Sant’Anna e Tel6 (2010) a atuagao dos
profissionais de gestdo, especialmente dos contadores, deve ser permeada de conhecimento da
complexidade de impor decisdes nas empresas, € que sua sabedoria pode tornar-se uma
facilitadora na gestdo, sendo importante para as decisdes internas, de planejamento fiscal ou da
sistematica dos procedimentos, incluindo o desenvolvimento dos recursos humanos, que o fisco
solicita. Desta forma, para alcangar o objetivo principal da pesquisa foram estabelecidos os
seguintes alvos especificos: 1) levantar a qualificacdo técnica desses profissionais acerca do
SPED; ii) mensurar o indice de treinamento deles para atendimento ao referido sistema.

Os potenciais resultados desta pesquisa poderdo contribuir de forma direta para os estudos
acerca dos niveis de dificuldades encontradas pelos profissionais contébeis e a possibilidade de
qualificacdo, e também para o avango em investigacdes que permitam entender os impactos do
SPED nas organizagdes. De forma indireta podera ser percebido o nivel de esforco das empresas
para atender as exigéncias do referido sistema.

Para melhor compreensdo, os achados sdo estruturados sob a forma de textos e graficos,
demonstrando-se tanto o perfil dos respondentes quanto o nivel de conhecimento e qualificacdo dos
profissionais quem atuam em atividades que necessitam da utilizacdo do SPED.
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O presente texto divide-se em cinco segdes. Na primeira tem-se a introducao
especificando o tema, na segunda tenta-se esclarecer a parte conceitual para o desenvolvimento
da pesquisa, na terceira se¢do demonstra-se a metodologia, na quarta o tema e sua analise sao
discutidos, e por fim, na ultima as consideracdes finais do estudo sdo apresentadas.

Referencial Teorico
Revolucao do Sistema Contabil Brasileiro e o SPED

De acordo com Sasso et al. (2011), os procedimentos contdbeis evoluiram da forma
escrita para a digital, e agora sdo feitos utilizando os computadores, que se iniciaram no anos
1980, aliados aos sistemas de informag¢dao que integram os nucleos empresariais, gerando
relatorios, e com o prestigio da internet, que de forma direta influencia as pessoas e as
organizagoes, criando um novo ambito de atuagdo para os profissionais contabeis.

Nesse sentido, Sant’ana e Telo (2010) defendem que a tecnologia aliada a emissdo da
informacao passa a ser uma adaptacdo exigida, neste momento, para o profissional contabil,
tendo a necessidade de funcdo pro-ativa, compreendida em competéncias e habilidades
identificadoras e corregedoras de obstaculos e reveses. Em suma, ¢ diante deste cenario que surge
o SPED.

Sant’ana e Tel6 (2010) afirmam que o SPED ¢ um instrumento de inovagdo do governo
federal na relagao do fisco com o contribuinte e atua no ambito da escrituracao fiscal e contabil,
assim como nas relagdes destas com suas fontes de dados. Para Britto (2008), uma nova era esta
sendo regida pela tecnologia da informacdo, que faz parte do cotidiano dos empresarios, de
advogados, contadores e demais profissionais que lidam com rotinas de transmissdo de dados
com assinatura digital e manipulagdo de arquivos eletronicos.

Casarotto (2011), em sua pesquisa, relembra que o SPED faz parte do PAC — Programa de
Aceleragao do Crescimento do Governo Federal, e prevalece um avango na relagdo entre fisco e
contribuintes, compreendido num sistema de modernizacao da escrituragdo contébil e fiscal,
realizando o cumprimento das obrigacdes acessorias € proporcionando ao fisco maior acesso aos
livros contdbeis e fiscais, pois sdo emitidos de forma eletronica, e garantidos pela assinatura
digital, denominada certificacao digital.

Para Brognoli e Gonzato (2011), o SPED trouxe preocupagdes tanto para os empresarios
quanto para os contadores, visto que os diversos setores da economia brasileira vivem um periodo
de ajustes, devido ao novo sistema publico de interacdo com os fiscos demandarem o uso de
software em toda a plataforma de documentos e arquivos digitais. Nesse contexto, Wessling e
Silber (2011) defendem que com a implantacdo do SPED, os contribuintes passardo um alto
volume de informagdes ao fisco de forma on-line e para todas as esferas: municipal, estadual e
federal, devido a integracdo do sistema. Assim, para Britz, Santana e Lunkes (2010), o sistema
digital atualiza o fluxo de emissdao de documentos fiscais e escrituragao fiscal e contabil das
organizagdes, o que torna o uso de documentos eletronicos e certificagdo digital cada vez mais
acessivel as empresas.
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Segundo Britz, Santana e Lunkes (2010), a criagdo do SPED encaixa-se na melhoria dos
controles das operacdes realizadas pelos contribuintes, tornando a relagdo entre os entes
administrativos tributdrios mais proxima das pessoas envolvidas, que de certa forma,
tecnologicamente, tornou os processos contdbeis mais ageis, o que em contrapartida eleva a
facilidade do fisco em combater a sonegagao tributaria.

Diante do exposto, pode-se confirmar por meio do trabalho de Costa et al. (2010), que o
SPED beneficia todas as esferas do governo, pois auxilia na gestao publica, facilitando o acesso
as informagoes dos contribuintes, e produz uma fiscalizagdo de maior qualidade, a medida que
padroniza e qualifica as informagdes.

Faria et al. (2009) defende que o SPED direciona para excelentes efeitos com o passar do
tempo, pois analisando projetos como o eleitoral e entrega de obrigagdes acessorias pela internet,
percebe-se que o Governo brasileiro obteve €xito com as inovagdes tecnologicas.

No entendimento de Britz, Santana e Lunkes (2010), os beneficios do SPED sdo a escusa
de arquivos de papel, reducdo de custos com arquivos fisicos, facilidade na entrega de obrigagdes
acessorias, padroniza¢do dos dados informados pelos contribuintes dos diferentes estados
brasileiros, qualificagdo da fiscalizagdo por parte das gestdes tributarias, além da diminuicdo de
custos para os 0rgaos governamentais. Em contrapartida, os autores afirmam que os profissionais
de contabilidade deverdo ter ciéncia das modernas normas e processos que o sistema determina,
pois ao mesmo tempo demanda a parametrizagao ¢ adequacdo dos sistemas de tecnologia da
informagdo aos novos moldes determinados pela administragao tributaria.

Diante do exposto, pode-se afirmar que poucos sao os trabalhos correlatos na busca por
entender o nivel de qualificacdo dos profissionais contdbeis acerca do SPED, em contrapartida,
trabalhos que buscam demonstrar os impactos, beneficios e maleficios do sistema ja sdo
discutidos em escala relevante.

Os tipos de escrituracao digital

Inicialmente, a Escrituragdo Contabil Digital — ECD, foi instituida pela Instrugdo
Normativa RFB 777 de 19 de Novembro de 2007, retificada pela IN 787, em 22/11/2007, que
caracteriza a escrituragdo como um subprojeto do SPED e tem por finalidade a troca da
escrituragdo de papel pela digital (BRASIL, 2007a).

Borges ¢ Miranda (2009) definem a ECD como os livros de escrituragdo mercantil no
formato digital, pois o processo ¢ realizado a partir do sistema de contabilidade das empresas, que
geram e transmitem os arquivos digitais, salientando que apos gerados, os dados sao submetidos
ao PVA — Programa Validador e Assinador, e se ndo forem detectadas inconsisténcias poderdo
ser encaminhados eletronicamente ao ambiente SPED.

Ha também a EFD — Escrituragdo Fiscal Digital, um subprojeto do SPED, que para Faria
et al. (2009) ¢ definido como o compartilhamento de dados a respeito das operacdes fiscais e
contabeis na forma digital em ambiente nacional junto as unidades federativas em que as
empresas estdo localizadas, tratando da padronizagdo das obrigagdes estaduais que eram
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entregues em diferentes leiautes, sendo validada de forma digital, tendo como abrangéncia os
Registros de Entrada e Saida, Registro de Inventario e Livros de Apuragdo de ICMS e IPI.

Borges e Miranda (2009) citam em seu trabalho, que a EFD ¢ um arquivo digital, que a
empresa emite de acordo com o Ato Cotepe/ICMS no. 09 de 2008, mencionando todas as suas
informacodes fiscais de entrada e saida, além de dados de importancia para o fisco federal ou
estadual, fazendo jus ao periodo de apuracdo de ICMS e IPI. Por fim este arquivo ¢ direcionado
para o PVA — Programa Validador e Assinador, elaborado pela equipe do SPED, que
consequentemente ¢ validado e assinado, de forma digital, e transmitido para a administracao
fazendaria.

Costa et al. (2010) relembra em seu estudo que o processo ¢ realizado mediante
processamento de dados, o que leva a administragdo tributdria a possuir as informagdes no
momento da recep¢do dos arquivos digitais.

Um outro subprojeto, a EFD Contribuicdes, foi instituido pela Instrucdo Normativa RFB
n® 1052, de 5 de julho de 2010, sendo utilizado pelas empresas civis de direito privado na
apuracdo da contribuicao para o PIS — Programa de Integracdao Social e COFINS — Contribuicao
para o Financiamento da Seguridade Social, tanto nos regimes cumulativo quanto nao-
cumulativo, e documenta, mediante arquivo digital, as operacdes de receitas auferidas no periodo,
bem como as despesas e custos geradores de crédito na forma de apuragdo ndo cumulativa
(BRASIL, 2014). Tais dados sao informados de forma especifica quanto a cada estabelecimento
da pessoa juridica. Porém vale ressaltar que a Contribui¢cdo Previdenciaria sobre a Receita Bruta ¢
lancada de forma centralizada, pelo estabelecimento matriz da pessoa juridica (BRASIL, 2014).

Para Baldissera e Stedile (2012), a EFD Contribui¢des ¢ um dos subprojetos do SPED,
que de inicio buscou apresentar as bases de apuragdao dos débitos e créditos de PIS e COFINS.
Porém, a partir da desonerag@o da folha de pagamento, instituida pela Lei 12.546/2011, o arquivo
passou a contemplar a apuragdo do INSS — Instituto Nacional de Seguro Social sobre a receita
bruta. Ainda, em sua pesquisa, os autores explicam que a obrigacdo acessoria objetiva unificar as
contribuicdes de PIS e COFINS, além de dispor melhor o cumprimento das obrigagdes
acessorias, mudando o formato de escrituracdo e declaragdes entregues ao fisco.

Documentos fiscais eletronicos

A Nota Fiscal Eletronica — NF-e, para Azevedo ¢ Mariano (2009), trata-se de um
documento de existéncia digital, com o objetivo de documentar operagdes de circulagdo de
mercadorias ou prestacdo de servicos, tendo validade juridica abonada pela assinatura digital do
emitente, e autorizada pela administracao tributaria da origem da emissao.

Para Mahle e Santana (2009), a NF-e ¢ a sustentagdo do SPED, pois ¢ através deste
documento digital que o fisco tem o controle da entrada das informag¢des no ambiente nacional do
SPED, passando os entes encarregados da fiscalizagdo a terem conhecimento do efetivo momento
da transicdo da mercadoria, além do fato desta inovagdo tecnoldgica possibilitar o combate, de
forma efetiva, da sonegagao, ou seja, uma dificultacao de atuagdo na informalidade por parte dos
contribuintes.
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Borges e Miranda (2009) mencionam que a NF-e ¢ uma realidade brasileira que funciona
desde 2005, ou seja, desde a publicacao do Ajuste SINIEF 07/2005, que institui nacionalmente a
nota fiscal eletronica e DANFE — Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica. Informam em
seu estudo que as Secretarias de Fazenda podem monitorar todas as etapas de circulacdo do
documento eletronico, sendo que o uso dos documentos digitais proporciona maior agilidade no
processo de fiscalizagao.

O CT-e — Conhecimento de Transporte Eletronico, para Neves Jr. ef al.(2011), trata-se de
um documento fiscal eletronico, instituido pelo AJUSTE SINIEF 09 de 25 de Outubro de 2007,
que altera os seguintes documentos convencionais: conhecimentos de transporte rodovidrio,
aquaviario, ferroviario, dutoviario ou aéreo de cargas.

O CT-e visa documentar as operagdes de transporte, sendo um documento de
exclusividade digital, com validade juridica garantida pela certificacdo digital do emissor do
documento, com uso autorizado pela administracdo tributdria da unidade federativa do emissor.
Assim, como a NF-e possui 0 DANFE, o CT-e possui 0 DACTE — Documento Auxiliar do
Conhecimento de Transporte Eletronico (BRASIL, 2007b).

Metodologia

Para Silva (2003), o desenvolvimento da metodologia se faz importante no sentindo de ser
utilizada na forma de se fazer ciéncia, possuindo procedimentos, ferramentas e orientacdes. Este
estudo encontra respaldo na forma descritiva, pois de acordo com Beuren (2004) os resultados
obtidos pela pesquisa poderao identificar a existéncia de relagdo entre as varidveis analisadas de
uma populagdo, sendo que o pesquisador revelara determinadas situagdes ou fatos.

Assim, levando em conta os anseios deste estudo, pode-se considerar como uma pesquisa
de abordagem quantitativa, pois busca entender um fenémeno especifico, visto que para Duarte
(2009), a analise quantitativa pode estudar os dados através de graficos, tabulagdes e estatistica
amostral basica.

Como procedimento, sera adotado o modelo de levantamento, pois segundo Beuren
(2004), neste tipo de pesquisa os dados podem ser coletados a partir de uma amostra de
determinada populagao que se objetiva adquirir conhecimento.

O objetivo geral do presente trabalho ¢ identificar o nivel de qualificacio dos
profissionais contabeis sobre o SPED — Sistema Publico de Escrituracao Digital. Assim, como o
referido sistema publico iniciou-se em 2007, uma das alternativas desta pesquisa foi aplicar um
questionario de autoria propria, elaborado com base nos objetivos deste estudo, que buscou dados
descritivos dos respondentes como a idade, escolaridade, cargo e quanto tempo trabalham na area
contabil, fiscal ou tributaria, nivel de conhecimento acerca do SPED e seus subprojetos, e
existéncia de treinamento para desenvolvimento de conhecimento acerca do sistema. Uma
primeira versao do questiondrio foi desenvolvida e aplicada a um escritorio contabil na forma de
pré-teste, onde foram identificadas anomalias e providenciadas as corregdes para a melhoria do
instrumento de coleta.
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A amostra foi composta por 61 profissionais que atuam na 4rea contabil,
independentemente de sua formagao profissional ou registro em 6rgaos de classe, numa cidade do
interior do estado de Minas Gerais, com a aplicagdo de questionario por meio da utilizacdo de
correio eletronico, contatos telefonicos e também por contato direto com a solicitagio de
preenchimento pessoal. O publico alvo para a composicdo da amostra foram contadores,
supervisores contabeis, analistas e assistentes, tanto aqueles que atuam como profissionais
liberais, quanto os que trabalham em escritorios de contabilidade ou empresas em geral.

O levantamento foi realizado no periodo de 1° de dezembro de 2013 a 15 de janeiro de
2014.

O processo de andlise envolveu diversos procedimentos como codificagdo das respostas,
tabulacdo de dados e célculos de porcentagens, como proposto por Gil (2002). Contudo, a
observacdo estatistica obteve céalculos de percentagens e médias, sendo que estes procedimentos
estao de acordo com os objetivos do estudo.

A demonstragdo dos resultados obtidos foi realizada sob a forma de textos e graficos,
visando facilitar o entendimento acerca dos quesitos formulados, bem como permitir a
comparabilidade entre as questdes.

Resultados e Analise dos Dados
Perfil

Verificou-se com base na amostra, que 47% dos entrevistados possuem idade entre 18 e
25 anos, 33% estdo na faixa de 26 a 33 anos, 10% possuem entre 34 e 41 anos, 7% t€m entre 42 ¢
49 anos, e apenas 3% possuem mais de 50 anos.

Obteve-se resposta também quanto ao nivel de escolaridade dos entrevistados, sendo que
12% possuiam nivel médio, 77% haviam cursado o ensino superior ¢ 11% concluiram algum
curso de especializacio.

Do montante, a maioria graduou-se na area contabil, pois se verificou que 89%
responderam como area de graduagdo a alternativa que indicava Contabilidade. As areas de
Administragdo e Direito somaram 4%, enquanto que outros cursos indicaram um percentual de
2%, e aqueles que ndo opinaram ou ndo possuiam gradua¢do somaram-se em 5%. Para a area de
Economia ndo foi observada nenhuma resposta. Encontrou-se ainda que o tempo de conclusao
para aqueles que cursaram o ensino superior, foi de 18% para a faixa de menos de um ano, 54%
para os formados entre 1 e 5 anos, 8% para os que responderam entre 6 e 10 anos, 2% de 11 a 15
anos, 2% acima de 16 anos, e 16% ndo opinaram devido a ainda estarem cursando a graduac¢ao ou
fazerem parte do percentual de entrevistados que possuiam apenas o ensino médio. Quanto a
instituicdo de ensino, verificou-se que 62% cursaram em estabelecimento publico, 34%
frequentaram as instituicdes privadas, e apenas 4% nao opinaram.

Com relagdo ao tempo de trabalho na éarea contébil, fiscal ou tributaria, obteve-se que
62% dos respondentes trabalham entre 1 e 5 anos, 23% entre 6 e 10 anos, 2% de 11 a 15 anos,
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10% de 16 a 20 anos e somente 3% trabalham a mais de 21 anos. Ainda, anahsando o perfil
profissional, tentou-se obter qual o cargo que os entrevistados possuiam. Assim resultou-se no
seguinte patamar: 21% possuiam o cargo de Auxiliar, 25% o de Assistente, 20% o de Analista,
11% tinham cargo de supervisdo, apenas 8% ja estavam na gestdo, e demais cargos somaram-se
em 15%.

O nivel de conhecimento e a qualificacio dos profissionais

Num primeiro momento, foi questionado aos entrevistados se eles tinham conhecimento
do que ¢ o SPED, e como resultado obteve-se que 36% dos respondentes entendem o que ¢ o
sistema e trabalham diretamente com alguma de suas funcionalidades, enquanto que 30%
indicaram conhecer, porém ndo trabalham diretamente com as ferramentas. Para o mesmo
quesito, 16% dos pesquisados responderam conhecer parcialmente, apesar de trabalharem com os
documentos fiscais digitais, e por fim aqueles que opinaram ndo conhecer somaram 18%, sendo
estes ultimos tanto os profissionais ligados as atividades relacionadas ao SPED quanto aqueles
que julgaram nao ter relacdo direta com o sistema.

Ainda, na tentativa de conhecer o nivel de conhecimento da amostra estudada, foram
indagados sobre o que viria a ser a NF-e e o CT-e, resultando que 66% possuem conhecimento de
ambos os documentos, e afirmaram que em suas respectivas profissoes o uso das informagdes
digitais se tornou imprescindivel em suas rotinas. O Grafico 1 demonstra que o subprojeto mais
utilizado ¢ o da NF-e, pois cerca de 16% dos entrevistados informaram isoladamente que
conhecem e trabalham com a NF-e.

Grafico 01: Vocé sabe o que é NF-e e CT-e?

Nio tenho conhecimento de nenhum dos itens
questionados.

Tenho conhecimento de ambos, po1s em minha
profissio se tornou imprescindivel o uso dos _
documentos eletronicos. i
Tenho conhecimento apenas sobre o Conhecimento
de Transporte Eletronico, pois em minha profigséio I
ge tornou imprescindivel o sen ugo.
Tenho conhecimento ap enas sobre a Nota Fiscal
Eletronica, pois em minha profissio se tormou _
mmprescindivel o sen uso.
i

Sei do que se tratam de documentos fiscais, porém
nao trabalho diretamente com nenhum.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaborado pelos autores

Como apresentado neste trabalho, o SPED possui subprojetos de escrituragdo digital, e
com base na fundamentacdo tedrica, intentou-se entender o nivel de conhecimento dos
profissionais contdbeis sobre estes subsistemas. Assim, objetivando saber o patamar de
qualificacdo acerca da EFD, os participantes da pesquisa demonstraram, se julgam saber o que ¢ a
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Escrituragcdo Fiscal Digital, indicando que 33% conhecem e trabalham frequentemente com a
transmissdo dos arquivos, 26% conhecem o sistema, porém nao trabalham com atividades ligadas
a ferramenta, 23% dos respondentes indicaram nao conhecer o sistema, e aqueles que conhecem
parcialmente somaram 18%.

Com o mesmo intuito, tentou-se mensurar o nivel de conhecimento dos profissionais
acerca da EFD Contribuic¢des, obtendo-se que 31% sabem o que ¢ e trabalham diretamente com
os arquivos digitais desta ferramenta, 22% entendem o que € o sistema, porém ndo executam
atividades ligadas ao subprojeto, 15% conhecem parcialmente, 30% ndo tem conhecimento
devido a suas atividades ndo estarem ligadas a escrituragdo do PIS/COFINS, e por fim apenas 2%
indicaram nd3o conhecer, porém julgam que suas atividades estdo ligadas ao SPED das
contribuicdes.

Ao final desta etapa, sobre o conhecimento dos entrevistados acerca do SPED, buscou-se
quantificar o conhecimento sobre o SPED Contabil, no qual se obteve que 18% trabalham e
entendem o que € este subprojeto, 34% conhecem o sistema, porém ndo desempenham atividades
ligadas a ele, 21% conhecem parcialmente apesar de terem trabalhos que influenciam na geracao
dos arquivos contabeis digitais, 20% julgaram ndo conhecer o sistema devido a suas rotinas nao
dependerem do SPED, e por fim 7% afirmaram ndo saberem do que se trata o SPED contabil
apesar de seu trabalho estar aliado ao sistema.

Como parte da pesquisa, tentou-se buscar o percentual de entrevistados que acreditam ter
conhecimento suficiente, na area tributaria, contabil e fiscal, que permita garantir a entrega de
forma regular dos arquivos do SPED.

Diante da problemadtica, conclui-se que os profissionais ndo se sentem confiantes na
entrega das obrigacdes do SPED, pois aproximadamente 30% afirmaram que mesmo se
capacitando possuem conhecimento parcial e se sentem inseguros com as regras fiscais e
tributérias, e quase 38% assumem ndo possuir conhecimento suficiente, como demonstrado no
Grafico 02.

Grifico 02: Vocé acredita ter conhecimento na area tributaria, contabil e fiscal suficiente para garantir que os
arquivos do SPED sejam entregues de forma regular?

MNio tenho conhecimento suficiente.

Parcialmente, pois ndo procurei conhecimento
suficiente sobre o leiaute dos arquivos.

Parcialmente, pois mesmo me capacitando, fico
inseguro com as regras tributérias e fiscais.

Totalmente, pois me capacitei com cursos de
extensdo e especializag8o para obter capacitagdo na
entrega dos arquivos do SPED.
Totalmente, pois me capacitei durante minha
graduacgdo para entender as regras contabeis, fiscais
e tributarias de nosso pais.

0%% 10% 20% 30% 40%%
Fonte: Elaborado pelos autores
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Em mais uma etapa da pesquisa se objetivou mensurar como os entrevistados buscaram
conhecimentos acerca do SPED, e assim foram questionados sobre quais os tipos de capacitacao
procuraram para entender o que era o sistema. Como resposta obteve-se que a maioria buscou
estudar na propria legislacdo e manuais disponibilizados pelo governo, somados em torno de 39%
dos entrevistados. Ainda, diante da mesma questdo, 25% indicaram possuir treinamentos em
sindicatos ou 6rgaos ligados a profissdo contabil.

Grafico 03: Que tipo de capacitaciio vocé procurou para adquirir conhecimento acerca do SPED?

B D e g I
disponibilizados pelo governo.

Treinamentos in company. -

Universidade, Faculdade ou Curso Técnico. [N

Treinamentos em sindicatos ou orgios ligados a
profissdo contabil.

EAD — Treinamentos on line. [N

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pelos autores

A se investigar a quantidade de horas gastas, aproximadamente, pelos entrevistados, para
a obten¢do de conhecimento acerca dos projetos do SPED, levando em consideragdo cada projeto
em separado, compreendidos entre treinamentos diversos e dedicacdo a estudos de manuais do
governo e na propria legislagdo, 21% dos respondentes afirmaram nao ter disponibilizado tempo
de treinamento sobre o assunto, 44% indicaram que gastaram entre 1 e 20 horas, 18%
responderam que dedicaram de 21 a 40 horas, 2% dedicaram de 41 a 60 horas, e por fim 15%
afirmaram terem gasto acima de 61 horas.

Ainda, nesta etapa do questiondrio tentou-se mensurar o valor, aproximado em Reais,
gasto com treinamentos na busca de conhecimentos sobre o SPED, sendo possivel identificar que
a maioria dos entrevistados nao disponibilizou recursos para treinamentos, visto que
aproximadamente 57% afirmaram que ndo gastaram com a questao.

Grifico 04: Quanto, em Reais (R$), aproximadamente, vocé gastou em treinamentos na busca por
conhecimento acerca do SPED?

acima de 3001
2001 a 3000 |
1001 a 2000 |-
1 a l000 —
o 1 |

0% 10%0 2020 30%0 40%0 502 60%0

Fonte: Elaborado pelos autores

10
ﬁ FEPESE CCN% Eletrobras oDe svez %?'
UFsC Eletrosul i



/|y CONGRESSO UFSC de
=== Controladoria e Finangas &
P> Iniciagio Cientifica em Contabilidade

Pode-se perceber também, pelo apresentado no Grafico 04, que a dlspomblhdade dos
pesquisados para busca de conhecimento ¢ extremamente baixa.

Diante desta etapa de questdes respondidas pelos entrevistados, pode-se afirmar que
apesar do SPED ser, relativamente, um sistema novo, os profissionais contdbeis ndo tem se
profissionalizado para garantir o cumprimento suficiente da obrigacdo digital, implicando num
resultado pouco satisfatério quando foi indagado se possuiam conhecimento suficiente para a
entrega dos arquivos digitais, pois a maioria afirmou nao possuir conhecimento suficiente.

Grifico 05: Numa escala de 0 a 10, como vocé classifica seu nivel de conhecimento relativo aos projetos do
SPED (onde 0 indica nenhum conhecimento e 10 conhecimento pleno)?

Ao I
Medio
Baixo |

0% 10% 20% 30% 40%0 50%% 60%

Fonte: Elaborado pelos autores

Caminhando para a finalizagdo da andlise, buscou-se entender o julgamento do nivel de
conhecimento do SPED por parte dos entrevistados. Desta maneira, numa escala de 1 a 10,
classificou-se como baixo o patamar de 1 a 3, de 4 a 7 rotulou-se como mediano e de 8 a 10
qualificou-se como entendimento alto. Obteve-se com resposta que 33% consideraram possuir
baixo conhecimento, 49% indicaram possuir entendimento mediano, e apenas 18% afirmaram ter
alto indice de informacao sobre o SPED.

Grifico 06: Qual a sua avaliacio sobre os beneficios da utilizacdo do SPED (onde 0 indica
insatisfacio/nenhum beneficio e 10 satisfacdo/grandes beneficios)?

Al T

Média | ——

Baixa [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pelos autores

Por fim, buscou-se avaliar o julgamento dos beneficios do SPED, classificando as
respostas numa escala de 1 a 10, a qual foi dividida em 3 patamares, em que ficaram
estabelecidos que de 1 a 3 os beneficios foram baixos, de 4 a 7 foram médios, e de 8 a 10 os
entrevistados estdo satisfeitos com o sistema. Diante da questdo, 56% afirmaram que os
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beneficios da aplicacdo do SPED sdo altos, 36% indicaram que sdo medianos, e apenas 8%
julgaram que sdo baixos, conforme apresentado no Grafico 06.

Consideracoes Finais

O principal objetivo do presente estudo foi a evidenciagdo do nivel de qualificacdo dos
profissionais contabeis acerca do SPED, além de identificar a existéncia de treinamento realizado
pelos entrevistados e o julgamento do patamar de satisfagdo dos beneficios do sistema.

Com base na pesquisa, tornou-se possivel- afirmar que a maioria dos profissionais
contabeis da amostra tiveram contato com algum subprojeto do SPED, isso demonstrado nas
questdes que buscaram entender se os entrevistados tinham entendimento sobre aspectos
inerentes aos referidos subprojetos.

Assim, como resposta ao objetivo especifico deste trabalho, pode-se afirmar que a
amostra possui baixo indice de qualificagdo acerca do que foi pesquisado, pois com evidéncia nas
indagacdes sobre o entendimento das escrituragdes digitais, cerca de 30% declararam saber o que
vem a ser a EFD ICMS/IPI, EFD Contribui¢des ¢ SPED Contébil, constituindo-se de percentual
relativamente baixo. Ainda, confirmando a conclusdo, pode-se observar o resultado do
questionamento acerca da crenga dos entrevistados sobre seu nivel de conhecimento na area
tributaria, contabil e fiscal ser suficiente para garantir que os arquivos sejam entregues de forma
regular, onde grande parte da amostra assume inseguranga ao transmitir um arquivo ao SPED.

Logo, como énfase da pesquisa e resposta a tentativa de mensurar o indice de treinamento
para atendimento ao SPED, pode-se afirmar que os profissionais entrevistados buscaram baixo
volume de profissionaliza¢ao acerca do assunto, pois a maioria dos entrevistados julgou apenas a
necessidade de estudos na propria legislagio e manuais do governo, com baixo dispéndio em
treinamentos sobre a ferramenta computacional, o que implica na falta de confianca na
transmissdo dos arquivos.

Observou-se neste estudo que apesar da maioria dos respondentes nao terem uma
qualificacdo técnica necessaria para garantir o ideal cumprimento das obriga¢des do SPED, eles
estdo satisfeitos com os beneficios do sistema digital.

Uma das contribuigdes deste trabalho ¢ a constatagdo de que as exigéncias do SPED
levam ao profissional contabil a necessidade de qualificagdo para garantir o cumprimento de tais
obrigacdes, visto que a relagdo entre o contribuinte e o fisco ¢ realizada pelo envio das
informagdes fiscais digitais, de modo agil, com necessidade de maior assertividade por parte
destes profissionais. Por fim, pode-se confirmar que o sistema digital de escrituragdo brasileiro
trouxe inovagdes e beneficios para a profissao contabil bem como para os contribuintes.

Diante do estudo e da situagdo apresentada, pode-se considerar que os principais limites
desta pesquisa foram o baixo volume de trabalhos sobre assunto em questdo, sendo uma questao
técnica e nova, visto que a base legal comecgou a surgir por volta de 2005 e sua pratica iniciou-se
nos anos posteriores, o que resulta em dificuldades de comparacdo dos resultados. Ainda,
relevante empecilho pode ser a amostra por conveniéncia, tendo em vista que foram aplicados
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questionarios somente a um pequeno grupo de profissionais de uma cidade do estado de Minas
Gerais.

Para estudos futuros, recomenda-se a execugdo de uma andlise que busque entender a
dificuldade do profissional contabil em se profissionalizar para garantir a entrega satisfatoria das
obrigacdes acessorias digitais, e ainda verificar as limitagcdes destes pesquisados quanto a
utilizacdo do SPED. Também, como sugestdo, seria de grande apoio a pesquisas futuras a
aplicacdo deste estudo em outras cidades para comparagdao dos achados, bem como a utilizagdao
de uma amostra mais robusta.
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