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Resumo

O artigo tem como objetivo verificar se os estudantes de uma instituicdo publica apresentam
aspectos de formacao financeira e se estes influenciam nas decisdes financeiras para sua vida. A
pesquisa é exploratdria, cujo questionario estd dividido em dois blocos. A amostra € nao
probabilistica, selecionado por conveniéncia, tendo amostra total de 320 alunos. Os cursos
ligados a numeros como Ciéncias Contabeis e Economia estdo intimamente ligados a melhor
acepcao de conhecimentos financeiros assimilados a vida académica e vida pessoal. Verifica-se
que o conhecimento sobre informagGes para gerenciar o dinheiro esta concentrado em familiares,
a casa propria € o principal item de consumo, 50% dos entrevistados se planejam para realizar
uma compra. Apenas 15% possuem empréstimos, aproximadamente, como também apenas 12%
adquirem bens de forma parcelada. Por fim, pode-se afirmar que 52,5% estdo usando as praticas
de educacéo financeira de forma eficiente, desta forma sugere-se a realizacdo de maior atengéo
para investimentos por parte das instituicdes de ensino e dos governos em programas de educacao
financeira, visando tornar os individuos mais capacitados para a tomada de decisdes financeiras.

Palavras - chave: Decisdes financeiras; Educagdo Financeira; Formagéo financeira.

Introducéo

As influéncias da sociedade contemporanea muitas vezes levam ao consumismo
exagerado. E necessario ter um autocontrole para ndo ser levado a uma situacdo de
endividamento.

A Educacéo Financeira parte do proposito de auxiliar os individuos na administracdo do
seu dinheiro, nas decisdes de compras, poupanga e investimento, consumir de forma consciente e
ajudar a prevenir situagdes ndo desejaveis no futuro.

1
N\ ~ ‘ E;HCSC
Ve Tt
ERPERE CCN % Eletrobras GOF Sez fg?“
Eletrosul -



http://pt.wikipedia.org/wiki/Poupan%C3%A7a
http://pt.wikipedia.org/wiki/Investimento

7 1Y CONGRESSO UFSC de
‘== Controladoria e Financas &
-y Iniciacio Cientifica em Contabilidade

O comportamento financeiro € positivamente afetado pela cultura financeira e os efeitos
das diferentes formas de educacdo financeira sobre as decisdes futuras sdo incertos. Em sua
pesquisa, Mandell e Klein (2009) mostraram que o fato de algumas pessoas terem tido em algum
momento de suas vidas noc¢des de Educacdo Financeira ndo afetaram nas decisdes para o futuro,
ou seja, ndo eram financeiramente mais alfabetizados do que 0s que néo tinham.

Segundo Atkinson e Messy (2011), a educacdo financeira é o processo pelo qual as
pessoas procuram melhorar a sua compreensdo dos conceitos e dos produtos financeiros, e por
meio de informagdes, instrugdes e / ou aconselhamentos objetivam desenvolver as habilidades e a
confianca para se tornarem mais conscientes dos riscos financeiros e oportunidades para fazer
escolhas mais informadas sobre aonde ir para obter ajuda, tomar outras medidas eficazes para
melhorar 0 seu bem-estar e sua protecéo financeira.

Henriques (2010) diz que a educacdo financeira tem uma importancia cada vez maior na
nossa sociedade, pois representam muitas das decisdes que se toma nas vidas das pessoas. Fazer
escolhas implica decidir, a tomada de decisdo € um processo que afeta mudangas atuais e futuras.
Um cidaddo informado possui o conhecimento necessario para poder fazer escolhas dentre
diversas alternativas com consciéncia e consequentemente vindo a tomar uma decisdo mais
acertada.

O presente artigo busca responder o seguinte questionamento: Quais aspectos influenciam
as decisdes financeiras dos alunos com base em sua formacdo académica em uma Universidade
Federal?

Desta maneira, o objetivo principal deste trabalho é identificar quais caracteristicas de
formagédo financeira dos alunos do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) e uma
Universidade Federal influenciam nas decisfes financeiras para sua vida. Assim, os objetivos
deste artigo prendem-se com o seguinte:

¢ Identificar as influéncias da educacdo financeira para tomada de decisfes financeiras dos
alunos;

¢ Identificar o conhecimento dos alunos quanto as financas pessoais;

e Analisar a influéncia dos fatores cognitivos nas finangcas pessoais nas tomadas de
decisdes.

2 Educacdo financeira: o que é e qual é a sua importancia

A Educacéo Financeira tornou-se ha alguns anos, uma preocupacao em diversos paises da
América e da Europa, devido ao alto indice de endividamento da sua populagdo. Outro fator
agravante, segundo Atkinson e Messy (2011), foi a crise financeira mundial em 2008, onde a
falta de educacdo financeira foi amplamente reconhecido como um fator preponderante e visando
essa preocupacdo, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
criou uma Rede Internacional de Educacdo Financeira para compartilhar experiéncias e
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conhecimentos entre especialistas e o publico em todo o mundo para promover o
desenvolvimento de ambos os trabalhos de analise e as recomendagdes politicas.

Segundo a OCDE (2004), a Educacao Financeira sempre foi importante aos consumidores
para auxiliar a orgar e gerir a sua renda, a poupar e investir, e a evitar que se tornem vitimas de
fraudes. Porém, sua crescente relevancia nos ultimos anos vem ocorrendo em decorréncia do
desenvolvimento dos mercados financeiros, e das mudancas demograficas, econémicas e
politicas.

No Brasil, pode-se dizer que esta preocupagdo € recente, devido a falta de politicas
publicas voltadas a esta tematica. As finangas era um assunto um pouco ignorado pelas pessoas.
O desafio era trazer temas como orgamento doméstico e necessidade de poupanca para algo mais
préximo da realidade das pessoas (FEBRABAN, 2010).

O processo de Educacdo Financeira no Brasil foi fortalecido no final de 2010 ao partir do
DECRETO 7.397, com a criacdo da ENEF (Estratégia Nacional de Educacdo Financeira), por
meio do desenvolvimento de ac¢Bes destinadas ao publico como uma forma de incluséo social,
para desenvolvimento da populagéo brasileira, buscando estimular um consumo mais responsavel
entre a populagdo e promover a conscientizagdo dos consumidores em relagdo aos riscos
assumidos nos processos de endividamento.

A Educacéo Financeira ndo consiste apenas em aprender como economizar, cortar gastos,
poupar e acumular dinheiro, vai muito alem desses fatores. E buscar uma melhor qualidade de
vida tanto no hoje quanto no futuro, proporcionando a seguranga necessaria para garantir uma
aposentadoria mais tranquila e aproveitar as coisas boas da vida, e a0 mesmo tempo, obter uma
garantia caso ocorra eventuais imprevistos.

Alves e Bandeira (2012) entendem por Educacdo Financeira, o cidaddo comum, enquanto
consumidor e potencial investidor que vai adquirindo todo um conjunto de conhecimentos através
de informac0es, instituicdo ou aconselhamento especifico, onde Ihe permite desenvolver de um
misto de capacidade e confiancga para se tornar mais atento a risco e oportunidades financeiras,
onde proporciona uma tomada de decisdes autdbnoma e consciente, conduzindo ao seu bem estar
financeiro.

A Educacdo Financeira é uma ferramenta indispensavel aos resultados na gestdo
financeira, onde promove o desenvolvimento de competéncias para controlar, analisar, planejar e
simular as informacGes financeiras para uma eficiente tomada de decisdes.

Um erro cometido em uma tomada de decisdo pode significar a perda de muito dinheiro e
uma série de endividamento. A influéncia da midia e a necessidade de consumo dos individuos
aumentam cada vez mais esse risco, alem da existéncia das varias formas de pagamentos, que
leva a ilusdo de um bom investimento do dinheiro.

Devido a agitacdo da vida cotidiana, as diversas tentacbes do mercado, as influéncias da
moda e da midia e os reflexos das emocoes, os individuos podem ser conduzidos a empolgacdes
ao tomar decisdes financeiras. Serd que antes de comprar um determinado item as pessoas
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efetuam uma analise das condi¢des de pagamento e exploram os diversos juros embutidos? Sera
que tém a correta nocdo de que as condi¢cdes apresentadas se adéquam ao seu or¢camento? Ou
simplesmente, na ansia de adquirir determinado bem, aceitam as condi¢bes apresentadas
independentemente do impacto que estas possam vir a ter nas suas finangas?

2.1 Influéncias dos aspectos de Educacéo Financeira

Segundo Marques (2010), através de influéncias de canais de propaganda na TV, a midia
em geral, canais de disseminacdo de informacOes externa e interna, fazem com que cada
individuo comece a criar um padrdo de comportamento para habito de consumo e poupanca.
Infelizmente, a maioria cria um padréo de consumo acima de suas possibilidades, tornando quase
tudo o que ver algo necessario ao seu viver

Os individuos sdo facilmente manipulados pelo mundo capitalista, onde sdo fascinados
por propagandas que prometem resolver todos os seus problemas, com facilidades de compras e
qguando se dao conta, estdo com sua renda extremamente comprometida. Lucena e Maciel (2010)
compreendem que um fator importante que deve ser levado em consideracdo é que as forcas
psicoldgicas que determinam o modo como as pessoas se comportam sdo inconscientes. E por
este motivo que uma pessoa nao pode compreender completamente suas motivagoes.

O desejo de ser inserido e aceito na sociedade cada vez mais consumista e capitalista faz
com que sejam tomadas atitudes impensadas. O dinheiro pode proporcionar muitas felicidades,
prazeres e conforto. Segundo Ledesma e Lafuente (2012) o dinheiro permite que as pessoas
comprem e atendam suas necessidades vitais, podendo proporcionar melhor qualidade de vida,
podendo atuar como um elemento de diferenciacdo social e pertenca a grupos. A vida econémica
¢ uma questdo de sentimento, fundamentado a Smith e ‘A Teoria dos Sentimentos Morais’
Rothschild (2003), relata que o fato de perseguir as riquezas e evitar a pobreza deve-se
principalmente a esse apre¢o pelos sentimentos dos homens, sobre o desejo de ser servido e
notado, onde buscam respeito e ponderam a cerca de estima. Todos querem ter dinheiro, seja por
necessidade, status, qualidade de vida, mas poucos sabem o que realmente é necessario fazer para
que ndo haja a falta dele.

E de fundamental importancia a participacdo dos pais para 0 desenvolvimento e
aprendizado das financas pessoais. Que de acordo com Monteiro (2011), finangas pessoais esta
relacionado a gestdo do proprio dinheiro, organizacdo de contas, administracdo das receitas, das
aplicagdes financeiras, previsdo de rendimentos e priorizagdo de investimentos. De acordo com
Lucena e Marinho (2013), a educacdo financeira é formada a partir da acdo dos pais junto a
escola, onde o conhecimento dos pais quanto as financas é bastante limitado e muitas vezes
acabam passando para os filhos habitos errados quanto a maneira de lidar com o dinheiro.

Marques (2010) diz que s@o os modelos parentais as formas que os pais tratam e que vao
passando de pais para filhos, de educacéo financeira ou a falta da mesma, que influencia os filhos
no decorrer de sua vida. Relata ainda que ndo é comum ter familias que ddo mesadas e ensinam
aos filhos que mesada € similar ao salario e que podem acabar antes do final do més.
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Os modelos parentais adquiridos através de atitudes dos pais véo influenciando a forma
que os filhos utilizardo o dinheiro. A grande maioria das familias utiliza-se de modelos culturais
de consumo, que sdo mitos e valores dados as posses de bens matérias na sociedade e que
geralmente sdo determinados pelas propagandas e ndo ensinando assim o porqué de guardar
dinheiro (Marques, 2010).

Segundo Costa e Miranda (2013), ao explicar o modelo do ciclo de vida, relatam que
enguanto mais novos, as pessoas despoupam, gastam mais, tomam emprestado, pois ganham
menos, porém tem a expectativa de ganhar mais no futuro. Na meia idade, as pessoas atingem o
auge ou seu padrdo de renda, onde pagam a divida e passam a poupar para a aposentadoria.
Quando chega o periodo de aposentadoria, com renda zero, o individuo despoupa para satisfazer
suas necessidades de consumo e aproveitar sua velhice.

Agarwal et al.(2009) relatam em sua pesquisa que 0s erros em decisdes financeiras séo
mais prevalentes entre 0s jovens e idosos, pois estes, sdo aqueles que apresentam a menor
quantidade de conhecimento financeiro e capacidade cognitiva.

Desta forma, um puablico que se destaca atencdo neste artigo, sdo 0s jovens que estdo
recém entrando no mundo econdmico e do consumo, nao tendo a formagdo adequada para lidar
com todas as informacdes do mercado, que tem como objetivo fazer com que se tornem
consumidores em potencial. Desta maneira muitas vezes sao direcionados a fazer compras por
impulso e podendo ser levado ao endividamento precoce (LEDESMA E LAFUENTE, 2012).

Lusardi (2007) relata que pesquisas de alfabetizacdo financeira mostram que 0s
consumidores estdo mal informados sobre os produtos e préaticas financeiras. Isto € preocupante
porque a capacidade do analfabetismo financeiro pode afetar o futuro da vida financeira, fazendo
com que ndo poupem e assim ndo invistam para a aposentadoria, 0 que prejudicara seu bem-estar
na velhice.

O conhecimento financeiro depende de acesso as informacdes, interesse de entendimento
e algum conhecimento de variaveis econdmicas. Estudos realizados nos Estados Unidos mostram
gue mesmo pessoas com nivel universitario apresentam baixos niveis de conhecimento financeiro
(LUSARDI, 2007).

Em estudos realizados em Portugal, Henrique (2010) revelou que a idade tem uma
influéncia significativa, sua pesquisa mostrou que no grupo dos entrevistados que tinham entre 25
e 34 anos de idade, deram um maior nimero de respostas certas, onde esse fato pode ser
parcialmente explicado por estes individuos tenderem a ter um nivel de escolaridade e de
vivéncia com produtos financeiros mais elevados que os restantes. O grupo dos mais novos e
mais velhos foram os que apresentavam um menor nimero de respostas certas, o que confirma a
hipotese que tém menores niveis de Educacdo Financeira.

No desenvolver do aprendizado de Educagdo Financeira é frequente achar que para ser
bem sucedido em suas decisGes financeira, basta criar regras, padrées que dardo certo para toda a
vida. E este fato pode ser motivo da ndo procura de auxilio antes de tomar decisdes financeiras.
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Educacdo Financeira ndo trata apenas de como poupar seu dinheiro, suas perspectivas vao
muito além. A forma de gastar o dinheiro é muito mais importante, do que 0s meios para poupar
e todos estdo propensos a estes erros diariamente.

O grande desafio da educagdo ndo é como ganhar dinheiro ou como gastar para hoje, mas
educar para que os resultados possam ser vistos também apos 50, 60, anos e muitas dessas
habilidades em lidar com finangas, tanto na infancia quanto na vida adulta, depende da
capacidade de diferenciar o "eu quero” do "eu preciso".

Existente informacdo disponivel sobre a educagdo financeira dos consumidores e é
bastante preocupante, podendo ser identificada por duas razfes - ndo s6 os individuos em geral,
faltam um fundo financeiro adequado ou um entendimento mais profundo, para navegar no
mercado complexo de hoje, mas, infelizmente, eles também costumam acreditar que sdo muito
mais alfabetizados financeiramente do que é realmente o caso (OECD, 2006). Esse fato da
autoconfianca pode levar a decisdes precipitadas.

Terd a Educacao financeira sé o lado positivo? Serd que pessoas com nivel de Educacao
Financeira tendem a tomar decisdes corretas? Willis (2008) em estudos feito com americanos
tomou posicdo contra a Educacdo Financeira segundo ele, a alfabetizacdo financeira em acéo
positiva, requer um grau bem calibrado de confianca, pois as crencas dos individuos sobre a
eficdcia da sua propria tomada de decisdo financeira deve coincidir com a dificuldade real e
percebida nas decisfes, 0 que muitas vezes ndo acontece pois 0s consumidores confiantes ndo sao
susceptiveis de pedir ajuda quando eles precisam e gastam muito pouco tempo e esforco em
decisbes financeiras,onde acabam tomando decisdes precipitadas.A busca por obter uma
educacao financeira eficaz deve ser substituida por uma busca de politicas mais favoraveis a bons
resultados financeiros ao consumidor (WILLIS,2008).

O fato que os individuos sdo desinformados sobre os componentes mais importantes de
suas decisdes financeiras e a falta de conhecimento financeiro basico ndo seria tdo preocupante se
os individuos contassem com aconselhamento de profissionais e especialistas em financas para
tomar suas decisGes. De acordo com Luzardi (2008) o fato da pratica de apenas uma pequena
fracdo dos domicilios consultarem assessores financeiros, banqueiros, contadores publicos, e
outros profissionais, enquanto a maioria das familias depende de fontes informais de conselho é
que levam as més decisdes financeiras.

Segundo a Pesquisa de Finangas do Consumidor realizada nos Estados Unidos, a maioria
das pessoas depende da ajuda da familia e amigos para suas decisdes financeiras, e isto é
particularmente verdadeiro para aqueles com baixa escolaridade (LUSARDI, 2003).

Esse quadro ndo esta muito longe do Brasil, as pessoas procuram confiar em opinides ou
experiéncias de terceiros para tomar decisfes financeiras. A presente pesquisa pretende mostrar
em seus resultados essa realidade.

3 Metodologia
3.1 Caracterizag0Oes da pesquisa
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Metodologia da pesquisa pode ser classificada por uma pesquisa exploratoria, com
aplicacdo de survey, tratando-se de algo pouco estudado, que de acordo com Gil (2002) a
pesquisa exploratoria tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
tendo em vistas a tornd-lo mais explicito onde tem como objetivo principal o aprimoramento de
idéias ou a descoberta de intuicGes; A utilizacdo do survey justifica-se sempre que ha necessidade
de obter informacGes a respeito de uma grande variedade de comportamentos, para compreender
fendmenos como atitudes, opinides, preferéncias e representacGes, para obter dados de alcance
geral sobre fendmenos que se produzem num dado momento ou numa dada sociedade com toda a
sua complexidade, entre outras informacBes que visem respaldar o trabalho do investigador.
(VIEIRA ET AL. 2007).

O questionario esta dividido dois blocos: no bloco I, tem-se um levantamento do perfil do
entrevistado, no bloco Il sdo 23(vinte e trés) assertivas, onde o entrevistado devera identificar em
relacdo a situacdes onde ird marcar o grau de discordancia/concordancia (numa escala de 1 a 5),
onde: 1 discordo totalmente; 2 discordo parcialmente; 3 nem concordo nem discordo; 4 concordo
parcialmente e 5 concordo totalmente.

3.2 O Universo de estudo

A aplicabilidade foi com alunos dos cursos de graduacdo do CCSA (Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas) da Universidade Federal da Paraiba, Campus |. Abrangendo os turnos da
manhd, tarde e noite do curso de Administracdo, Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis,
Economia, Relagdes Internacionais, Arquivologia e Ciéncias Atuariais.

3.3 Coletas de dados

A coleta de dados foi iniciada em 26 de julho de 2013 através de questionarios aplicados
nas salas de aulas, escolhidas aleatoriamente, sendo concluida em 2 de Agosto de 2013. A coleta
de dados é estruturada, ndo disfarcada, aplicada pessoalmente.

Trata-se de uma amostra ndo probabilistica, selecionado por conveniéncia devido o nédo
acesso a todos os graduandos dos cursos do CCSA. A amostra total foi de 320 alunos; sendo 47
destes do curso de graduacdo em Administracdo, 30 do curso de Arquivologia, do curso de
Biblioteconomia 27 alunos, do curso de Ciéncias Atuariais 30 alunos, do curso de Ciéncias
Contébeis 110 alunos, 53 alunos do curso de Economia e do curso de Relagdes Internacionais 22
alunos.

O tratamento dos dados foi feita por meio de avaliacdo estatistica com base no software
SPSS, comparando os resultados por alunos nos diferentes estagios do curso de graduacéo, de
acordo com as variaveis propostas a seguir.

As decisdes financeiras sdo influenciadas por diversos aspectos, neste trabalho seréo
focadas as seguintes variaveis:
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o Nivel de conhecimento e seguranca sobre educacdo financeira: trata-se do
qudo o individuo se sente seguro sobre seus conhecimentos de educacgdo financeira nas
decisdes financeiras.

o Atitude dos individuos em relacdo as decisdes financeiras: trata-se das
reacOes dos individuos em sua vida pratica. Esta varidavel tem por objetivo avaliar se ha
outros fatores que influenciam as decisfes de consumo e poupar; ou seja, se apesar dos
conhecimentos em financas, os individuos tomam decisdes ndo necessariamente
eficientes.

Busca-se conhecer também o perfil dos individuos (se trata de mais jovens ou mais
velhos; com acesso a informagdes ou com experiéncias da vida). A primeira parte do questionario
trata-se da andlise do perfil do entrevistado, identificando seu género, faixa etaria, curso de
graduacdo, turno de estudo e ha quantos anos esta no curso. A segunda parte do questionario
trata-se de assertivas onde sdo divididas da seguinte forma: A primeira e a sétima assertiva
abordam a auto percepcdo dos entrevistados quanto ao seu grau de conhecimentos sobre
educacdo financeira, bem como seu grau de seguranca para gerenciar o dinheiro. Da segunda a
sexta assertivas visam apurar de que forma foram adquiridos os conhecimentos dos pesquisados
sobre o assunto, reconhecendo entdo que tal aprendizado nao se da a partir de uma Unica fonte,
mas de diversas experiéncias ao longo da vida. As assertivas que buscam testar os conceitos
aprendidos pelos respondentes sdo as de namero 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 19, 21, 22. As
assertivas 15 e 20 buscam apurar a influéncia de terceiros nas tomadas de decis6es financeiras. A
assertiva 16 busca de forma mais especifica analisar a influéncia de sentimentos de felicidade ou
tristeza no ato da compra. Por fim, a questdo 23 visa determinar a aptiddo de orientar terceiros
sobre as decisdes financeiras.

4 Resultados da pesquisa
Do total de 320 questionarios aplicados, foram entrevistados 175 homens e 143 mulheres,

dos quais caracterizou um percentual de 45% formado por mulheres e 55% formado por homens.
Podendo concluir que estdo divididos da seguinte forma por curso:

Tabela 01-Relagéo curso por género

Género Total

Masculino Feminino
Administragéo 22 24 46
Arquivologia 18 12 30
Biblioteconomia 13 14 27
Ciéncias Atuariais 15 15 30
Ciéncias Contabeis 67 43 110
Economia 34 19 53
RelagBes Internacionais 6 16 22
Total 175 143 318

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013
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Verifica-se que os alunos de administracdo estdo aglomerados mais no segundo ano do
curso, estando assim entre o terceiro e quarto periodo; os cursos de Arquivologia, de
Biblioteconomia e de Economia concentram-se nos alunos do primeiro ano do curso, ou seja,
estdo entre o primeiro ou segundo periodo do curso; os alunos de Ciéncias Atuariais estdo
concentrados no segundo ano do curso, assim sendo, estdo entre o terceiro ou quarto periodo do
curso; o curso de Ciéncias Contabeis e Relagdes Internacionais concentram-se entre 0 quinto e 0
sexto periodo, sendo assim no terceiro ano do curso.

Nota-se que a distribuicdo entre o ano que esta cursando e o curso onde foi aplicada a
pesquisa encontra-se bem distribuida. Onde foram escolhidos por conveniéncia pelo fator tempo
e pelo fato dos professores se mostrarem totalmente acessiveis para a realizacdo do trabalho.

De acordo com o perfil da faixa etaria dos alunos, pode-se identificar que o curso de
Administragdo é mais concentrado por alunos mais jovens, da faixa etaria de 15 a 20 anos, 0
curso de Arquivologia é concentrado por pequena diferenca com alunos de 21 a 30 anos, 0 curso
de Ciéncias Atuariais é concentrado por uma pequena diferenca de 2 alunos, por entrevistados da
faixa etéria de 15 a 20 anos, os alunos do curso de Ciéncias Contébeis se concentram na faixa
etaria de 21 a 30 anos, os alunos de Economia se concentram também na faixa etéria de 21 a 30
anos e o0s de Relacdes Internacionais estdo divididos igualitariamente entre 15 a 20.
Caracterizando assim uma amostra sem concentracdo em determinada faixa etaria, podendo
analisar diante as variaveis a presenca dos 5 perfis etarios abordados.

4.1 Niveis de conhecimento e seguranca sobre Educacéo Financeira

Pode ser verificado na tabela 02 que a faixa etaria acima de 51 é a que mais se sente
segura para gerenciar o seu dinheiro, pode-se concluir que este fator pode ser ocasionado devido
ao acesso as informacdes no &mbito académico e ao nivel de experiéncia préatica pessoal ou com
familiares ser maior devido a idade. A faixa etaria de 21 a 30 anos considera-se concordando total
ou parcialmente em cerca de 74% segura para gerenciar o dinheiro,o que pode ser ocasionado por
esta tendo uma maior aquisicdo de conhecimentos sobre a tematica, seja no &mbito da académico
ou em outras fontes de experiéncias.

Em seguida a faixa etaria de 31 a 40 anos, onde pode ser considerado o conhecimento
adquirido na vida e com familiares e de 41 a 50 anos podendo ser considerado também ao nivel
de conhecimento pratico e o nivel de acepcéo de contelddos sobre a tematica.

Logo apos a faixa etaria de 15 a 20 anos, que apesar da pouca idade que se sente seguro
para gerenciar o dinheiro, fator esse que pode ser ocasionado a necessidade de aprender logo
cedo a usar o dinheiro de maneira correta, para se manter em seu ciclo de vida.

E interessante notar que todas as faixas etarias foram identificadas acima de 50% estarem
concordando que se sentem seguros parcialmente ou totalmente e que muitos dos entrevistados,
mesmo com pouca idade e/ou ingressando na faculdade, se sentem razoavelmente seguros ou
muito seguro para gerir seu dinheiro.
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Desta forma ndo se pode identificar uma idade ideal de obter seguranca, para ser tomada
como base do bom conhecimento financeiro aplicado para tomadas de decisdes financeiras e
gerenciamento do dinheiro.

Tabela 02 — Seguranga a respeito dos conhecimentos para gerenciar o dinheiro por faixa etaria

Discordo | Discordo | Nem discordo, |Concordo |Concordo |[Total
totalmente nem concordo totalmente
Faixa De 15a 20 10 12 28 46 23 119
Etaria anos
21a30anos |9 13 24 92 40 178
3lad40anos |0 2 2 4 4 12
41 a 50 anos 1 1 0 3 1 6
Acimade51 |0 0 1 0 4 5
anos
Total 20 28 55 145 72 320

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013

No dia-a-dia os individuos sdo incontaveis vezes confrontadas por decisdes financeiras,
gue muitas vezes nem percebemos sua importancia. A educacgéo financeira tem uma importancia
cada vez maior na sociedade, a busca de informacBGes para saber lidar com as situacGes
financeiras fazem com que se repense muitas das decisfes que tomamos nas nossas vidas.

Conforme os dados apresentados abaixo na tabela 05, se pode concluir que os discentes
do primeiro e quinto ano apresentaram relagdes com a aquisicdo de adquirir conhecimento para
gerir o dinheiro em aulas da faculdade, cerca de 54,77% do primeiro ano e 76,33% do 5° ano e
ainda que possuem o propésito de poupar dinheiro para uma reserva para o futuro,54,86% do
primeiro ano e 75,22% no quinto ano .Porém consta-se também que 0s mesmos compram sempre
em datas especiais difundidas pela midia ,0 que pode-se considerar que a acep¢do dos
conhecimentos de educacao financeira sdo influenciados por fatores internos e externos, 54,49%
do primeiro ano e 79,50% no quinto ano.

Tabela 03— Conhecimento para gerenciar o dinheiro por ano de curso

Ano N Média  |[Desvio padrdo
S . Primeiro ano 103 54,77 5641,00
Adquiri maior parte dos meus conhecimentos— . 9 -6.33 58700
para gerir o dinheiro em aulas da faculdade. Quinto ano ! '
Total 112
O propdsito de ter uma reserva para o futuro Primeiro ano 103 4,86 P651,00
me incentivaria a poupar dinheiro. Quinto ano 9 75,22 677,00
Total 112
Compro sempre em datas especiais Primeiro ano 103 54,49 5612,50
difundidas pelas midias (Como na pascoa,  |Quinto ano 9 79,50 715,50
dia das maes, dia dos pais, dia das criangas,
natal). Total 112

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013
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4.2 Atitude dos individuos em relagdo as decisdes financeiras

A tabela 04 analisa-se a seguranga dos conhecimentos para gerir dinheiro por curso, onde
se pode verificar que os cursos ligados a numeros como Ciéncias Contabeis e Economia estéo
intimamente ligados a melhor acepcdo de conhecimentos financeiros assimilados a vida
académica a vida pessoal. Tendo como indicador as disciplinas semestrais cursadas que
estivessem ligadas a area de financgas ao longo do curso de graduacéo.

O fato pode ser pelo fato de no caso destes alunos cursaram disciplinas correlatas a
financas, como Matematica Financeira, Administracdo Financeira e Orcamentéria, Mercado
Financeiro e de Capitais, Economia monetaria e financeira, financas coorporativas.

A anélise preliminar dos dados indica que o nivel de compreensdo dos conceitos
financeiros é de fato diretamente proporcional ao nivel de educacdo financeira adquirida na sala
de aula. Onde mostra-se que 88,67% dos alunos de Contabilidade estdo seguros em relagéo aos
conhecimentos para gerenciar o dinheiro e 69,58% de Economia

Tabela 04— Nivel de Compreensdo dos Conceitos Financeiros

Curso N Média | Desvio
Padrédo
Sinto-me seguro a respeito dos meus Contabilidade 111 88,67 98425
conhecimentos para gerenciar o meu dinheiro. | Economia 53 69,58 |3687,5
Total 164
Adquiri maior parte dos meus conhecimentos Contabilidade 111 76,41 |8481,5
para gerir o dinheiro em conversas com amigos.
O proposito de casar me incentivaria a poupar | Contabilidade 111 91,41 |10146,5
dinheiro. Economia 53 63,84 |[3383,5
Total 164
O propésito de comprar uma casa me Contabilidade 109 88,72 (9671
incentivaria a poupar dinheiro. Economia 53 6,64 3532
Total 162
O proposito de ter uma reserva para o futuro me | Contabilidade 110 7,61 96375
incentivaria a poupar dinheiro. Economia 53 0,35 |3728,5
Total 163

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.

Pode-se considerar na tabela 05 que onde ha mais concentracdo de aquisi¢do de procura
de meios de conhecimento sobre informag6es para gerenciar o dinheiro estd concentrado com
familiares, o que nos mostra que a influéncia dos pais esta intrinsecamente relacionada as
decis@es financeiras dos entrevistados, pesquisas embasadas a Lusardi (2003) que mostra em sua
pesquisa que o planejamento financeiro se baseia nas atitudes dos individuos, ainda mostra que o
planejamento é moldada pela experiéncia de outros individuos, os individuos aprendem a planejar
a aposentadoria de irmdos mais velhos ou com a experiéncia dos velhos pais e esta embasado

também em Marques (2010) que mostra que os modelos parentais as formas que os pais tratam, e
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que vao passando de pais para filhos, de educacdo financeira ou a falta da mesma que influencia
os filhos no decorrer de sua vida. Os modelos parentais adquiridos através de atitudes dos pais
vao influenciando a forma que os filhos utilizardo o dinheiro.

Tabela 05- Aquisi¢do de conhecimento para gerir o dinheiro

Origem do Nivel de Del1l5a|21a30(31a40 (41a50 [Acimade |Total
conhecimento concordancia 20 anos [ anos anos anos 51 anos
Com familiares Discordo 11 13 0 3 1 28
totalmente
Discordo 23 34 2 2 1 62
Nem discordo, 29 52 2 1 1 90
nem concordo
Concordo 37 62 6 0 1 106
Concordo 19 17 2 0 1 39
totalmente
Total 119 178 12 6 5 320
Conversas com Discordo 36 44 4 4 2 90
amigos totalmente
Discordo 36 56 4 2 1 99
Nem discordo, 27 52 2 0 2 83
nem concordo
Concordo 18 21 2 0 0 41
Concordo 2 5 0 0 0 7
totalmente
Total 119 178 12 6 5 320
Em aulas da Discordo 15 35 4 4 0 58
faculdade totalmente
Discordo 25 31 0 0 0 56
Nem discordo, 39 44 4 1 1 89
nem concordo
Concordo 33 53 3 1 3 93
Concordo 7 15 1 0 1 24
totalmente
Total 119 178 12 6 5 320
Em revistas, livros, | Discordo 17 25 2 1 1 46
internet, TV eo totalmente
radio Discordo 25 47 1 2 1 76
Nem discordo, 33 44 2 1 1 81
nem concordo
Concordo 38 47 6 1 1 93
Concordo 5 14 1 1 1 22
totalmente
Total 118 177 12 6 5 318
Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.
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Mesmo tratando-se de universitarios, muitos relatam que ndo tém planejamento financeiro
em certos aspectos e ndo se preocupam em poupar e fazer planejamento para aquisicao de um
bem. Dos 320 questionarios aplicados apenas pouco mais da metade, assimilou concordar
parcialmente ou totalmente que poupariam para comprar um carro (199 entrevistados); partindo
do proposito de casar 194 entrevistados concordaram totalmente ou parcialmente poupar dinheiro
para casar.

Partindo do ambito de comprar uma casa 0 propoésito de poupar aumentou, sendo assim
compostos 83% dos alunos consideraram poupar para comprar uma casa (264 entrevistados).
Para viajar cerca de 214 entrevistados concordaram parcialmente ou totalmente em poupar para o
devido fim, ou seja cerca de 67,3% dos alunos. E 246 respondentes (77%) concordaram
totalmente ou parcialmente em poupar para ter uma reserva para o futuro.

Tabela 06 — Testes Estatisticos- Variavel por curso

Sinto-me Adquiri maior | O prop6sito | O propoésito | O proposito de
seguro a parte dos meus |de casar me |de comprar |ter uma reserva
respeito dos | conhecimentos |incentivaria |uma casa me |para o futuro
meus para gerir o a poupar incentivariaa | me incentivaria
conhecimento | dinheiro em dinheiro. poupar a poupar
S para conversas com dinheiro. dinheiro.
gerenciar o amigos.
meu dinheiro.

Mann-Whitney U | 2256,5 2265,5 1952,5 2101 2297,5

Wilcoxon W 3687,5 8481,5 3383,5 3532 3728,5

z -2,604 -2,475 -3,594 -3,027 -2,385

Asymp. Sig. (2-

tailed) 0,009 0,013 0 0,002 0,017

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.

O que pode ser embasado por Willis (2008) em estudos feito com americanos tomou
posicao contra a Educacdo Financeira segundo ele, aprendizados de educacdo financeira em acao
positiva, requer um grau bem calibrado de confianca, pois as crencas dos individuos sobre a
eficacia da sua propria tomada de decisdo financeira deve coincidir com a dificuldade real e
percebida nas decisbes, 0 que muitas vezes ndo acontece pois 0s consumidores confiantes ndo sao
susceptiveis de pedir ajuda quando eles precisam e gastam muito pouco tempo e esforco em
planejamento a longo prazo em decisdes financeiras,onde acabam tomando decisdes precipitadas.

Exatamente 50% (160 alunos) dos respondentes afirmaram que com frequéncia se
planejam para realizar uma compra, 0 que mostra a falta de educacgdo financeira nas atitudes
relacionadas a realizacdo de planejamento, fatores esses que podem ser influenciados em um
futuro endividado. Isso mostra que os entrevistados gostariam de saber mais, isto é, ter mais
educacéo financeira, saber como aplicar os conceitos aprendidos ao dia a dia.
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Tabela 07 — Testes Estatisticos- Variavel por curso

Adquiri maior parte | Com Levo em Compro Evito fazer
dos meus frequéncia |consideracdo |sem pensar |comprar com
conhecimentos para | planejo para | opinides de |na muitas parcelas,
gerir o dinheiro com | fazer uma | terceiros para | necessidade | prefiro juntar
minha experiéncia | compra. adquirirum | de adquirir | uma parte do
prética. bem. um bem. dinheiro para
dar como
entrada.
Mann-
Whitney U 2402,5 2103 2036 2293,5 1915
Wilcoxon W | 3833,5 3534 3467 8288,5 3346
Z -1,978 -3,053 -3,288 -2,294 -3,731
Asymp. Sig.
(2-tailed) 0,048 0,002 0,001 0,022 0,000

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.

Um fator que se destaca € a presenca de apenas 48 alunos possuirem empréstimos ou
financiamentos, mostrando assim que a falta de seguranca financeira, ndo influéncia a conduzir a
procura de empréstimos ou financiamentos.

Outro fator que também se destaca é o fato de apenas 11,67% dos alunos adquirirem bens
de forma parcelada, independente dos juros contidos, sdo 37 do universo de 317 que responderam
a esta pergunta.

Os fatos de influéncias externas da midia ndo influenciam a amostra, pois apenas 61
pessoas, afirmaram comprar sempre em datas especiais difundidas pelas midias (como na pascoa,
dia das mdes, dia dos pais, dia das criancas, natal). Dos 320 questionarios apurados 61,87%
evitam fazer comprar com muitas parcelas, preferem juntar uma parte do dinheiro para dar como
entrada, o que mostra efetiva aplicabilidade dos conceitos sobre educagéo financeira.

Sobre aquisicdo de compras apenas pela forma de pagamento a vista, foram identificada
168 alunos, ou seja, 52,5%. O que mostra um pouco mais da metade, estdo usando as praticas de
educacdo financeira eficiente.

5 Consideracdes finais

Nesse contexto, sabendo que a informagéao é fundamental para a tomada de deciséo, pode-
se afirmar que os cursos ligados a numeros como Ciéncias Contabeis e Economia estdo
intimamente ligados a melhor acepcdo de conhecimentos financeiros assimilados a vida
académica e vida pessoal nas praticas financeiras.

Verifica-se que o conhecimento sobre informagdes para gerenciar o dinheiro esta
concentrado com familiares ou no meio académico, o grande item de consumo é a casa propria
que ocasiona o fato de poupanga, 50% se planejam para realizar uma compra. Apenas 15%
possuem empreéstimos, aproximadamente 12% adquirem bens de forma parcelada. Por o grupo
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estudado ser mais concentrado por jovens, cerca de 93% esta entre as duas faixas etarias que
englobam de 15 a 30 anos, entende-se que ainda ndo possuam uma renda totalmente formada
para comprar bens ou até mesmo se endividarem.Por fim, pode-se afirmar que 52,5% estdo
usando as praticas de educacdo financeira eficiente,0 que ird proporcionar adultos mais
consciente quanto ao uso correto do dinheiro e planejamento das finangas.

O presente trabalho ndo teve o propoésito de esgotar o assunto, o tema relacionado a
educacdo financeira é bastante amplo e rico em informagdes, portanto, sugere-se que outras
pesquisas possam ser realizadas e propiciem significativas contribuigdes para o estudo, uma das
formas seria replicar o estudo com alunos de instituicdes particulares para verificar se 0s
resultados sdo iguais ou diferentes. Acredita-se que quanto maior a renda, mais propenso aos
gastos os discentes se apresentarao.

Referéncias

1. AGARWAL, Sumit.et al. The Age of Reason: Financial Decisions over the Life-Cycle
with Implications for Regulation. The Brookings Papers on Economic Activity.
Disponivel em: http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.InstRepos:4554335 .Acesso em :Julho
2013.

2. ALVES, José Fernando da Silva e BANDEIRA, Ana Maria. A (l)letaracia financeira da
populacdo: estudo de caso para uma populacdo do norte de Portugal. Disponivel em
<http://hdl.handle.net/10400.22/1179>. Acesso em Outubro de 2013.

3. ATKINSON, Adele e MESSY, Flore-Anne . Assessing financial literacy in 12 countries
an OECD Pilot Exercise. Disponivel em <
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1809679 >. Acesso em: Julho 2013.

4. COSTA, Cristiano M. e MIRANDA Cleber José de. Educacdo financeira e a
determinacdo da taxa de poupancga. VII Congresso ANPCONT, 2 a 5 de Junho, 2013,
Fortaleza.

5. ENEF - Estratégia Nacional de Educacdo Financeira. Disponivel em:<
http://www.vidaedinheiro.gov.br/>. Acesso em: Julho 2013.

6. FEBRAN. | Congresso Latino americano de Educacdo Financeira. Out/2010. Disponivel
em:< http://www.vidaedinheiro.gov.br > Acesso em: Julho 2013.

7. GIL, Antdnio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 4ed. SAO PAULO: ATLAS,
2002.

8. HALFELD, Mauro; TORRES, Fabio de Freitas Leitdo Torres. Financas
Comportamentais: aplicagfes no contexto brasileiro. RAE-Revista de Administracdo de
Empresas, Séo Paulo, v.41, n. 2, p. 64-71, abr./jun. 2001.

15
. - 3 CRCSC
EEPESE CCN % Eletrobras GOF Sez fg?“
Eletrosul -



http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.InstRepos:4554335
http://recipp.ipp.pt/browse?type=author&value=Alves%2C+Jos%C3%A9+Fernando+da+Silva
http://recipp.ipp.pt/browse?type=author&value=Bandeira%2C+Ana+Maria
http://hdl.handle.net/10400.22/1179
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1809679
http://www.vidaedinheiro.gov.br/

‘== Controladoria e Financas &
-y Iniciacio Cientifica em Contabilidade

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

A\ CONGRESSO UFSC de

HENRIQUES, Sandra Cristina Martins FONSECA, Raquel Matias da CARNEIRO,
Maria Jodo Aibéo. Aspectos da literacia financeira dos portugueses: um estudo empirico.
Disponivel em < http://hdl.handle.net/10773/3736>>. Acesso em Outubro de 2013.

KAUARK, Fabiana, MANHAES Fernanda Castroe MEDEIROS Carlos Henrique.
Metodologia da pesquisa: guia préatico. Itabuna: Via Litterarum, 2010. 88p.

LEDESMA, LAFUENTE, (2012). Actitudes hacia el Dinero em jovenes de 18 a 23 afios.
Universidad Catolica Boliviana. Disponivel em:
<http://ucbconocimiento.ucbcba.edu.bo/index.php/raj/article/view/201/200> Acesso em:
Julho 2013.

LUCENA, Wenner Glaucio Lopes, MARINHO Reiniele Alves de Lima. Competéncias
financeiras: uma andlise das decisfes financeiras dos discentes no tocante as financas
pessoais. XVI SEMEAD FEA-USP 2013, S&o Paulo.

LUCENA, Wenner Glaucio Lopes; MACIEL, Ruténio Gleisson Costa. A precificacdo
Psicologica relacionada ao Comportamento do Consumidor no Processo de Decisdo de
Compra de Bens ou Servicos. In. IV Congresso Associacdo Nacional de Pés-Graduacéao
em Ciéncias Contabeis, 2010, Natal. AnpCont 2010.

LUSARDI, Annamaria .Financial Literacy:An Essential Tool for Informed Consumer
Choice? (Dartmouth College, Harvard Business School, and NBER) January
2008.Disponivel
em:<http://www.ftc.gov/be/workshops/mortgage/articles/lusardimitchell _harv2008.pdf>.
Acesso em Julho 2013.

LUSARDI, Annamaria. “Planning and Saving for Retirement”.Disponivel em :<
http://www.financialliteracyfocus.org/alusardi/Papers/Lusardi_pdf.pdf>. Acesso em:Julho
de 2013.

LUSARDI, Annamaria. Household Saving Behavior: The Role of Financial Literacy,
Information, and Financial Education Programs .The conference “Implications of
Behavioral Economics for Economic Policy” held at the Federal Reserve Bank of Boston
on September 27-28, 2007.Disponivel em :< http://www.nber.org/papers/w13824>
Acesso em: Julho 2013.

MANDELL, Lewis and KLEIN, Linda Schmid . 2009. "The Impact of Financial Literacy
Education on Subsequent Financial Behavior." Journal of Financial Counseling and
Planning 20(1): 15-24.Disponivel em:
<http://www.afcpe.org/assets/pdf/lewis_mandell_linda_schmid_klein.pdf >. Acesso em:
Julho de 2013.

16
N\ ~ ‘ E;HCSC
Ve Tt
ERPERE CCN % Eletrobras GOF Sez fg?“
Eletrosul -



http://hdl.handle.net/10773/3736
http://ucbconocimiento.ucbcba.edu.bo/index.php/raj/article/view/201/200
http://www.ftc.gov/be/workshops/mortgage/articles/lusardimitchell_harv2008.pdf
http://www.financialliteracyfocus.org/alusardi/Papers/Lusardi_pdf.pdf
http://www.nber.org/papers/w13824%3e%20Acesso
http://www.nber.org/papers/w13824%3e%20Acesso
http://www.nber.org/papers/w13824%3e%20Acesso
http://www.afcpe.org/assets/pdf/lewis_mandell_linda_schmid_klein.pdf%3e.Acesso

‘== Controladoria e Financas &
-y Iniciacio Cientifica em Contabilidade
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

A\ CONGRESSO UFSC de

MARQUES, Adilson da Silva, "UNIVERSIDADE CANDIDO MENDES POS-
GRADUACAO “LATO SENSU” INSTITUTO A VEZ DO MESTRE. "Disponivel em:<
http://www.avm.edu.br/docpdf/monografias_publicadas/k216505.pdf> .Acesso em: Julho
2013.

MONTEIRO, Danilo Lima; FERNANDES, Bruno Vinicius Ramos; SANTOS, Wagner
Rodrigues dos. Finangas Pessoais: Um Estudo dos seus Principios Basicos com Alunos da
Universidade de Brasilia. In. 11 Congresso Nacional de Administracdo e Ciéncias
Contabeis, 2011, Rio de Janeiro. AdCont 2011.

MOREIRA, A. S. Values and Money: searching for patterns of relationship between
priorities of values and the meaning of Money. In: XXVI IAREP Annual Colloguium on
Economic Psychology: Environment and Wellbeing. 6-10 september, 2001, Bath, UK.
Disponivel em: <https://revistaptp.unb.br/index.php/ptp/article/download/1552/500 >.
Acesso em: julho 2013.

ORGANIZACAO DE COOPERACAO E DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO —
OCDE. The Importance of Financial Education. Policy Brief.July2006.Disponivel em :
http://www.oecd.org/finance/financial-education/37087833.pdf >.Acesso:Julho 2013.

ORGANIZACAO DE COOPERACAO E DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO —
OCDE. Assessoria de Comunicagdo Social. OECD’s Financial Education Project. OCDE,
2004. Disponivel em: < http://www.oecd.org/ > Acesso em: outubro 2013.

ROTHSCHILD, Emma. Sentimentos Econdmicos. Rio de Janeiro: Record,2003.v.41, n.
2, p. 64-71, abr./jun. 2001.

VIEIRA, Alexandra. et al. Survey. Disponivel em:<
http://claracoutinho.wikispaces.com/Survey>Acesso em Julho 2013.

WILLIS, Lauren E. Against Financial Literacy Education. Loyola University Law School,
HeinOnline -- 94 lowa L. Rev. 197 2008-2009.

26. WILLIS, Lauren E. The Financial Education Fallacy. American Economics Association

2011 Annual Meeting.

17
. . %.%& 3 crese
=t ey -
%f-#— FEPESE C CN Eletrobras GOFf S\wez (é?a
UFsSC Eletrosul 5


http://www.avm.edu.br/docpdf/monografias_publicadas/k216505.pdf
https://revistaptp.unb.br/index.php/ptp/article/download/1552/500
http://www.oecd.org/finance/financial-education/37087833.pdf
http://claracoutinho.wikispaces.com/Survey%3eAcesso

