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Resumo

O planejamento financeiro é a ferramenta essencial para controle de gastos e despesas,
consequentemente para ndo adentrar em um nivel de endividamento, o conhecimento sobre esse
assunto € atingido através da educacdo financeira na qual se aprende como administrar o dinheiro
e a sua importancia. Considerando que outras pesquisas ja constataram a falta de conhecimento
sobre esse assunto entre os servidores publicos esse estudo tem como objetivo analisar o
planejamento financeiro dos policiais militares do Batalh&o da Policia Militar de Minas Gerais.
Para alcance desse objetivo foi realizada uma pesquisa descritiva com abordagem quantitativa,
onde os dados foram coletados através de questionario baseado nos estudos de Halles,
Sokolowski e Hilgemberg (2007) com adaptacGes para o presente estudo. Os resultados
alcancados foram satisfatdrios visto que muitos ndo sabem usar mais uma grande conhecem as
formas de controlar seus gastos e despesas. Conclui-se que os policiais militares creditam aos
baixos salarios e ao ‘arrocho salarial’ seus problemas financeiros e sabedores que a qualidade de
vida e do trabalho depende da boa saude financeira, esses servidores concordam que quando néao
ha& problemas financeiros conseguem se relacionar melhor com as pessoas e desenvolver com
mais produtividade suas atividades laborais.
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Introducéo

O crescimento gradativo da renda individual e a estabilidade inflacionéria vivida nos
ultimos anos proporciona as pessoas maior poder de compra tornando indispensavel o
conhecimento em financgas. A teoria financeira consiste em um conjunto de conceitos que ajudam
a organizar o pensamento das pessoas sobre como alocar recursos ao longo do tempo a fim de
ajudar as pessoas a avaliarem alternativas, tomarem decisdes e implementa-las (BODIE;
MERTON, 2002).

O planejamento financeiro € um dos instrumentos utilizados para a organizacdo e
aplicacdo dos recursos visto que consiste na definicdo de uma estratégia, de curto, médio ou
longo prazo, para acumulagéo de bens e valores criando assim um patrimonio pessoal ou familiar
(FRANKENBERG, 1999; EID JUNIOR; GARCIA, 2001).

Tracando esse planejamento o individuo teré controle sobre sua situacdo econémica e financeira e
vislumbrara possibilidades de resolver possiveis situa¢es imprevistas realocando seus recursos
préprios ou, ainda, recorrendo a recursos de terceiros.

Em meio as facilidades de acesso as fontes de capitais de terceiros disponiveis no mercado
(cartdes de créditos, cheques especiais, pequenos financiamentos etc.) essas opg¢les sdo cada vez
mais utilizadas como uma complementariedade da renda pessoal e extensdo do salario,
especialmente quando o habito de planejar ndo € incorporado a rotina financeira compromete-se a
renda também com o pagamento de taxas de juros favorecendo o caos financeiro quando esses
gastos adicionais ndo sao previstos no or¢camento.

O desconhecimento das tematicas relativas a financas e planejamento financeiro é fator
que leva a contratacdo de empréstimos e financiamentos, quando as dividas ja ultrapassam o
salario, contribuindo para um somatorio de juros que adicionados aos gastos mensais habituais
originam o endividamento.

Dados do Banco Central expostos por Martello (2012) evidenciam que o ano de 2011 foi
marcado pelo alto crescimento da inadimpléncia brasileira, principalmente nas operacdes de
pessoas fisicas em operacdes com cartdes de crédito. O senso comum mostra que essa situacao se
torna ainda mais agravante entre os servidores publicos e, por isso, a legislacdo ja definiu
algumas restricbes ao crédito dos mesmos condicionando, ja em 2010, o limite de 30% de
comprometimento da renda para os empréstimos com desconto na folha de pagamento dos
servidores ptblicos (SIMAO, 2010).

As estratégias como a limitacdo de empréstimos com desconto em folha sdo necessarias
para reducdo do nivel de endividamento visto que o desequilibrio financeiro afeta a qualidade de
vida e do trabalho prestado. Halles, Sokolowski e Hilgemberg (2007) afirmam que a qualidade de
vida e do trabalho prestado por servidores publicos, sujeitos desse estudo, esta diretamente ligada
a boa saude financeira. Sousa e Torralvo (2008) corroboram ao afirmarem que comportamentos
mais agressivos e pensamentos mais pessimistas estdo diretamente ligados a problemas
financeiros, assegurando também que a falta de dinheiro pode prejudicar rela¢cbes amorosas,
profissionais ou de amizade.

O nivel de estresse de servidores publicos lotados na policia militar bem como os fatores
causadores do estresse tém sido objeto de estudo em diversos estudos (MORAES et al, 1995;
MORAES; MARQUES; PEREIRA, 2000; MORAES et. al.,, 2001; MYNAO; SOUZA,
CONSTANTINO, 2007; PORTELA; BUGHAY FILHO, 2007; COSTA et al, 2007; ROSSETTI
etal., 2008; LIPP, 2009; CALAZANS, 2010; DANTAS et al., 2010) e questdes como a
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defasagem e o arrocho salarial, seguido por muita presséo no trabalho e pelo excesso de trabalho
e responsabilidades sdo apontadas tanto por profissionais ativos quanto inativos — aqueles que
estédo aposentados ou afastado das atividades laborais.

Com relacdo a policiais militares Portela e Bughay Filho (2007) afirmam que suas
dificuldades financeiras pessoais e familiares apresentam reflexos na corporacdo e o
desconhecimento de estratégias para administracdo da renda pessoal e familiar tornam inuteis os
esforcos para realizacdo de horas extras para aumentar a renda se seu uso nédo for planejado.

Diante das informacdes de que a qualidade de vida e do trabalho do servidor publico esta
diretamente ligada & boa sadde financeira faz necessario questionar: os servidores lotados em um
Batalhdo de Policia Militar, no Estado de Minas Gerais, realizam planejamento financeiro e a
utilizacdo de sua renda resulta ou ndo em endividamento?

Nesse contexto, essa pesquisa tem como objetivo analisar o planejamento financeiro

servidores publicos lotados em um Batalhdo de Policia Militar no Estado de Minas Gerais a fim
de identificar se essa renda € suficiente para a cobertura de seus gastos e identificar a influéncia
do endividamento, se confirmado, na qualidade de vida no trabalho desses profissionais.
Este estudo faz-se necessario visto ser esta uma profissdo de risco cujo nivel de estresse é
considerado alto especialmente em decorréncia de problemas financeiros. A confirmacdo de
problemas dessa natureza, nesse estudo, podera evidenciar a conveniéncia da implantacdo de
cursos sobre planejamento financeiro no processo de qualificagdo do policial militar visto que
uma melhor orientacdo financeira a esses servidores contribuird para reducéo no nivel de estresse
pessoal, profissional e social.

Esse artigo esta dividido em seis secdes sendo esta primeira a introducdo. Em seguida
expde-se o referencial que embasa as discussbes. A terceira explicita os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa. Por fim, na quarta e quinta secBes evidenciam-se as analises acerca
dos dados coletados e as conclusdes do estudo, respectivamente.

2 REFERENCIAL TEORICO

Apresenta-se, nessa secdo, breve revisdo conceitual sobre educacdo financeira e sua
relacdo com o endividamento, a importancia de um planejamento financeiro adequado a renda,
orcamento familiar e qualidade de vida.

2.1 Educacdo financeira e endividamento

Educacdo financeira ¢ “um processo de transmissdo de conhecimento que permite o
desenvolvimento de habilidades nos individuos, para que eles possam tomar decisdes
fundamentadas e seguras, melhorando o gerenciamento de suas financgas pessoais” (SAVOIA;
SAITO; SANTANA,; 2007 p. 1122). Infere-se, portanto, que a educacdo financeira pode ser
aprendida ao longo da vida (D*AQUINO, 2007).

A educacdo financeira inicia-se pelo conhecimento do significado do valor do dinheiro ao
longo do tempo e ndo termina nunca, Vvisto que as pessoas sempre podem agregar algum
comportamento que as eduguem financeiramente, ou por experiéncia propria ou por experiéncias
alheias (PEREIRA, 2001; NAIDA; MARQUES, 2010; FAVERI et al, 2012). Ao se educarem
financeiramente os individuos tornam-se mais integrados a sociedade e mais atuantes no ambito
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financeiro de modo que tomam decisfes com mais seguranca (SAITO, 2007; SAVOIA; SAITO;
SANTANA,; 2007).

Nessa mesma base conceitual Claudino, Nunes e Silva (2009) e Barbosa, Silva e Prado,
2012 asseguram gue a educacdo financeira € o entendimento, a partir da leitura e interpretacéo de
nameros, que permite sua transformacdo em informacdes para que se consiga tragar um plano de
equilibrio futuro relativo as financas pessoais, que aliada a outros instrumentos como a
regulamentacdo de empréstimos e as leis de protecdo ao consumidor possibilita as pessoas
planejarem seu futuro elaborando orcamentos compativeis as suas capacidades financeiras.

A educacdo financeira trata da importancia do dinheiro e da forma de administra-lo,
ganhar, gastar, poupar e consumi-lo de forma consciente, eficiente e sem exageros (MEDEIROS;
2003; LELIS, 2006; BARBOSA,; SILVA; PRADO, 2012). A Organizacdo de Cooperacao e de
Desenvolvimento Econémico (OCDE) assegura que a educacdo financeira sempre foi importante
aos consumidores, para auxilid-los a orgar e gerir a sua renda, a poupar e investir, e a evitar que
se tornem vitimas de fraudes (OCDE; 2004, 2005).

Barbosa, Silva e Prado (2012) explicam que um individuo financeiramente educado
consegue administrar seu dinheiro de forma coerente com suas necessidades e capacidade
econdmica, diminuindo riscos e aproveitando oportunidades de poupanca e investimentos que
possam surgir.

A educacdo financeira, quando aliada a instrumentos como leis de protecdo ao
consumidor, regulamentacéo e atendimento das exigéncias do sistema financeiro para concessdo
de crédito é uma medida fundamental para reduzir o problema do sobre endividamento
(MARQUES; FRADE, 2003). Niveis altos de endividamento podem levar a inadimpléncia que é
o0 descumprimento dos compromissos assumidos com terceiros. Individuos em uma situacao de
inadimpléncia geralmente sdo levados a buscarem mais de um financiamento ocasionando um
maltiplo endividamento, devido as vérias formas e fontes de créditos disponiveis (BARBOSA,
SILVA; PRADO, 2012).

A facilidade de acesso ao crédito para individuos como os servidores publicos -

profissionais com uma renda mensal fixa garantida - ocasionam conforme Souza Neto (2010)
maior comprometimento do salario e, por conseguinte, altos indices de endividamento. O sistema
financeiro disponibiliza as mais variadas formas de crédito ao servidor, como cartfes de crédito,
cheque especial, além do crédito consignado que, em situacGes de necessidade financeira ou
auséncia de planejamento dos gastos, leva o servidor a comprometer parte significativa de sua
renda com financiamentos mal planejados e pagamento de taxas de juros abusivas (SOUZA
NETO, 2010).
Pinheiro (2008) ressalta a forte relacdo entre a educacgéo financeira e o endividamento da pessoa,
pois a educacao contribui para que o individuo consuma de forma eficiente e adequada. Sendo
assim a educacdo financeira coopera com o sistema econémico ao reduzir o numero de
inadimplentes e o descumprimento das obrigacGes com terceiros.

A falta de conhecimentos financeiros ou o desinteresse pelas finangas pessoais podem
resultar em problemas quanto a administracdo de seus préprios recursos (SOUSA; TORRALVO,
2008). No Quadro 1 séo descritas armadilhas das finangas pessoais que se ndo forem conhecidas
podem levar qualquer pessoa ao fracasso financeiro.
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Quadro 1 — Armadilhas das financas pessoais

Armadilhas Consequéncias

1. Desbalanceamento | Ocorre quando o individuo gasta mais do que pode, padecendo com a
no or¢camento cobranca de juros.

2. Falta de controle no | Refere-se aquelas pequenas despesas do dia-a-dia que ndo sao
orcamento e no fluxo | contabilizadas e, que no somat6rio tornam-se expressivas corroendo o
de caixa orcamento.

O padrédo de vida que se pretende ter influencia de forma significativa as
finangcas pessoais. Quando se eleva o padrdo de vida todos os gastos
3. Gastos fixos pessoais sdo proporcionais. A manutencdo do padréo estabelecido, em caso
de contratempo financeiro, também eleva os riscos financeiros visto que as
dividas contraidas podem ndo caber no orgamento.

Equacionar o volume das dividas e a representatividade das mesmas em
relacdo as receitas e sobras de caixas é¢ fundamental. Quando 0s recursos
(receitas e sobras) sdo suficientes apenas para pagar os juros das dividas e
nado quita-las efetivamente observa-se o aumento continuo das dividas.

4. Dividas

Imprevistos como doencgas e quebra do carro entre outros devem ser
provisionados, e para suporta-los, tem-se que realizar provisdes de caixa.
5. Falta de provisdes Uma forma de tratar essa armadilha é fazer com que a poupanga faga parte
do orgamento mensal, determinando um percentual fixo dos proventos
diretamente para essa finalidade.

A auséncia de destinacdo de recursos para a aposentadoria levard a
sacrificos maiores para manutengdo do padrdo de vida. O planejamento
financeiro € essencial para a constituicdo da aposentadoria, porém deve ser
feita apds a resolucdo de pendéncias financeiras atuais.

6. Aposentadoria

A necessidade de aquisi¢do de algum bem que ultrapasse sua poupanca leva a
endividamento cujo 6nus é acrescido de encargos financeiros. E preferivel guardar o
7. Financiamentos dinheiro 0 maximo possivel em uma poupanca e adquirir o bem a vista. No caso de
financiamento € salutar nunca financiar mais de 35% do valor total do bem a ser
adquirido.

Fonte: Adaptado de Godoy, Medina e Janior (2006).

Martins (2004) explica a importancia do estudo dos assuntos financeiros para a correta
classificacdo dos gastos pessoais e familiares de acordo com a renda percebida, por meio do
planejamento enquanto Claudino, Nunes e Silva (2009) ressaltam a importancia do planejamento
financeiro para que o individuo ndo atinja o nivel de sobre endividamento.

A educacdo financeira leva a compreenséo da relevancia do planejamento que consiste no
estabelecimento de mecanismos estratégicos para a construcdo e manutencdo, ao longo do tempo,
de um patrimdnio pessoal que permita a tranquilidade econdmico-financeira (LUCCI et al, 2006;
CAMARGO, 2007; BARBOSA; SILVA; PRADO, 2012).

2.2 Planejamento financeiro
O estudo das finangas pessoais esta relacionado com a gestdo do proprio dinheiro, a

organizacdo das contas, administracdo das despesas e receitas e priorizacdo de investimentos.
Afirmam ainda que um fator fundamental para quem deseja gozar de uma boa saude financeira é
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deter o controle das despesas por meio do planejamento financeiro, pois em alguns casos ao
conhecer o que realmente se gasta torna-se um processo doloroso.

Planejar significa estabelecer acdes a serem efetuadas dentro de contextos e condi¢des
preestabelecidos estimando os recursos a serem utilizados (HOJI, 2009).

Planejamento também é conceituado como decisGes tomadas no presente que se refletirdo,
geralmente, no futuro de forma a se obter melhores resultados. S&o estratégias estabelecidas e
sequidas para atingir determinados objetivos e acumular riquezas que formardo um patrimonio
pessoal (SOUSA; TORRALVO, 2008).

A falta de um planejamento financeiro pode ocasionar sérios problemas na vida de um
individuo, prejudicando sua relacdo com a familia e sociedade. Normalmente tem-se por habito
apontar as dificuldades financeiras como resultantes de baixos salarios ou de inimeras taxas de
juros e nunca como sendo resultantes da auséncia do planejamento financeiro. Através do
planejamento é possivel adequar o or¢camento familiar as reais necessidades ao identificar-se e
eliminarem-se gastos excessivos com bens supérfluos, e programar compras futuras (HALLES;
SOKOLOWSKI; HILGEMBERG, 2007).

O planejamento leva a aquisi¢do de uma cultura de disciplina de gastos, racionalizacdo do
uso do dinheiro, prevencdo contra situacdes emergentes, formacdo de poupancas para
aposentadorias visando o alcance da independéncia financeira (SOUSA; TORRALVO, 2008).

Zerrener (2007) afirma que o planejamento financeiro pressupde estabelecimento e
obediéncia a uma estratégia precisa dirigida para a acumulacéo de bens e valores que irdo formar
0 patrimonio de uma pessoa e de sua familia. O planejamento financeiro contribui para minimizar
a falta de recursos numa situacdo de emergéncia ou evitar que se contratem dividas além do
necessario visto influencia nas decisdes de investimento consistentes com o perfil de tolerancia a
riscos e com relacdo aos objetivos e metas (GROPPELLI; NIKBAKHT, 2006).

Cada pessoa pode estabelecer metas para si, contudo uma vez definidas, deve-se manté-
las em mente e lutar contra todos os imprevistos e incertezas que a vida proporciona para
alcanca-las, ndo significando, porém que depois de definidas ndo possam ser alteradas (NAIDA;
MARQUES, 2010).

Barbosa, Silva e Prado (2012) lecionam que uma forma de se planejar financeiramente
para controlar os diversos gastos é elaborar um orcamento que forneca informacdes Uteis sobre a
verdadeira situacdo financeira atual, demonstrando assim se 0s gastos sdo comportados pelo
salario. O orcamento é uma fotografia das despesas e receitas de um individuo ou familia.

As dificuldades financeiras sdo ocasionadas, geralmente, quando as despesas sdo maiores
que as receitas e, por isso, o orcamento familiar torna-se muito importante no processo de
planejar, pois contribui para identificar o destino do dinheiro e definir os gastos prioritarios.

2.2.1 Orcamento familiar

Periodicamente empresas realizam um balango entre suas receitas e despesas. A razdo
pela qual os balangos séo levantados decorre da necessidade de conhecer e manter o equilibrio
entre suas receitas e suas despesas para que as sobras, na forma de lucros, possam ser
reinvestidas. Assim deveriam proceder as pessoas fisicas.

Gaspar (2010) cita que no Brasil duas em cada trés familias gastam mais do que ganham e
que 68,4% das familias possuem dividas. Oliveira (2010, 2011) explica que o principal fator para
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as dificuldades econdmicas estd na falta de uma educacdo financeira, ou seja, de um controle
realizado na forma de orgcamento doméstico.

Um orcamento eficaz e que caiba dentro do salario é aquele que equilibra as receitas e
despesas (LUQUET, 2000). Coimbra (2010) e Santos (2010) explicam que o orcamento deve ser
organizado pelas seguintes letras ABCD onde A refere-se aos gastos com alimentacdo; B aos
gastos basicos como agua e luz; C dizem respeito aos gastos contornaveis ou que em uma
eventualidade podem ser cortados; D sdo 0s gastos desnecessarios que ndo fazem falta alguma.

A elaboracdo do orcamento familiar presume a anotacdo de todas as receitas e despesas
durante alguns meses. As receitas sdo compostas pelos salarios liquidos e todas as outras fonte de
renda enquanto as despesas sdo todos os gastos fixos — que devem estar em constante
monitoramento - e varidveis — 0s quais sdo muitas vezes supérfluos. Gastos esporadicos e de
valores inexpressivos, como 0s lanchinhos e cafezinhos, também devem ser anotados. No
orcamento deve-se prever uma reserva para as despesas inesperadas e para a formacdo de uma
poupanca (OLIVEIRA; 2010, 2011; BARBOSA,; SILVA; PRADO, 2012).

As informagdes relativas as receitas e aos gastos devem ser transformadas em ndmeros e
postas em pratica transcritas para uma planilha para que o or¢camento seja conhecido e o
equilibrio financeiro seja obtido. Barbosa, Silva e Prado (2012) afirmam que o equilibrio
financeiro so € alcancado quando se faz o controle de tudo que se ganha e do que se gasta.

Cerbassi (2004) assegura que a construcdo de um padrao de vida confortavel ndo depende
do que se ganha, mas sim da forma como se gasta sendo possivel o acimulo de riquezas mesmo
ndo possuindo uma renda alta.

A gestdo eficiente do dinheiro pode garantir um padrdo de vida confortavel e a qualidade
de vida familiar e no trabalho. Estudos asseguram que a gestdo do orcamento familiar evita
comportamentos e atitudes indesejadas no ambiente de trabalho devido ao endividamento que
leva ao estresse, aumentam o absenteismo e a dificuldade de relacionamento profissional
(GARMAN, LEECH; GRABLE, 1996 apud SAITO, 2007; MORAES et al, 2001; NAIDA,
MARQUES, 2010).

2.3 Qualidade de vida e no trabalho

A qualidade de vida (QV) esta diretamente ligada as necessidades de cada individuo em
particular. Dias (2004) aborda a dificuldade de se conceituar a QV justamente pelo
comportamento de cada individuo ser influenciado por suas necessidades e seus valores pessoais.

A qualidade de vida é analisada tanto no ambito pessoal quanto no ambiente
organizacional. Com relacdo a qualidade de vida no trabalho (QVT). Limongi-Franca e Arellano
(2002) explicam que Nadler e Lawker (1983), ao analisarem as origens do movimento de
qualidade de vida no trabalho, descrevem que na primeira fase da QVT, de 1969 a 1974, as
preocupacOes e estudos eram dirigidos a relacdo entre os efeitos das atividades profissionais
sobre a saude e o bem-estar das pessoas e sua satisfacdo no trabalho. A partir de 1979 a
preocupacdo com a produtividade, decorrente da competitividade globalizada entre empresas,
tornou-se o foco dos estudos sobre a QVT onde a prioridade era a relacdo entre produtividade,
bem-estar dos trabalhadores e a responsabilidade social das organizagdes.

Assim Nadler e Lawler (1983) definem a QVT de acordo com a evolugéo no tempo e com
as diferentes pessoas que o utilizam. Begeron (1982) afirma que a QVT consiste na aplicacéo
concreta de uma filosofia humanista pela introdugdo de métodos participativos, visando
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modificar um ou Vvérios aspectos do meio ambiemte de trabalho a fim de criar uma situagdo
favoravel a satisfacdo dos empregados e a produtividade.

Fernandes (1996) conceitua QVT como uma gestdo dinamica e contingencial de fatores
fisicos e sociopsicoldgicos que afetam a cultura e renovam o clima organizacional, reefletindo-se
no bem-estar dos trabalhadores e na produtividade da empresa.

Paiva e Marques (1999) discutem a concep¢do de Hackman e Oldham que consideram
que a QVT se apbia em caracteristicas objetivas das tarefas realizadas no ambiente
organizacional. Para Hackman e Oldham as dimensdes da tarefa influenciam os estados
psicoldgicos criticos que, por sua vez, determinam os resultados pessoais e do ttrabalho. A
necessidade de crescimento pessoal, porém, exerce forcas em toda a cadeia de fatores
determinantes da QVT.

Limongi-Franga e Arellano (2002, p. 9), por sua vez, conceituam QVT como “o conjunto
das acOes de uma empresa no sentido de implantar melhorias e inovacbes gerenciais, tecnoldgicas
e estruturais do ambiente de trabalho”. As autoras explicam que existem muitas interpretagdes
conceituais de QVT, desde o foco clinico da auséncia de doencas no ambito pessoal até as
exigéncias de recursos, objetos e procedimentos de natureza gerencial e estratégica no nivel das
organizagoes.

Para Dias (2004) a QVT relaciona-se com um trabalho mais humano e maior satisfacdo e
produtividade dos colaboradores, ela pode ser avaliada sobre uma abordagem objetiva, que séo as
condicdes fisicas, 0 espaco fisico de trabalho, o salario, os equipamentos disponiveis, e sobre
uma abordagem subjetiva que € a percepcao sobre o espaco fisico, os aspectos psicolégicos e
emocionais de cada colaborador.

Estudos sobre a QVT como gerenciamento do estresse (ALVESSON, 1987) estabelecem
correlacdo entre experiécias de estresse mental, pressées no trabalho e sintomas psicossomaticos.
Dentre as causas observadas de distresse, que conforme explica Rodrigues (1992) é a tensdo
nociva que gera, entre outros, os distdrbios psicossomaticos.

Duarte, Borin, Almeida (2010) compartilham da idéia de que a QVT é responsavel pelo
bem estar e satisfacdo dos colaboradores, portanto o individuo que esta satisfeito tende a produzir
mais e consequentemente fica mais motivado e ndo se expde as diversas doencas do trabalho.

A QVT é um assunto extremamente relevante dentro das organizacOes, pois interfere
diretamente em sua produtividade, mediante a oferta de condi¢cdes que visem o bem-estar do
colaborador e consequentemente a eficiéncia no interior organizacional (LIMONGI-FRANCA,
2002; DIAS, 2004).

Sendo assim, no contexto de risco em que o0s policiais militares vivem € necessario que
sua satisfacdo e motivagdo com o ambiente fisico de trabalho e suas condic¢fes psicoldgicas e
emocionais estejam equilibradas para que ndo se desenvolva o distresse ou doencas laborais.
Dessa forma, retornando aos conceitos de Souza e Torralvo (2008) que aponta que o estado da
saude financeira do individuo influencia em suas diversas relagdes, observa-se a importancia do
controle financeiro para estar bem em seu ambiente de trabalho e suas rela¢6es particulares.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar o planejamento financeiro de servidores
publicos lotados em um Batalhdo de Policia Militar no Estado de Minas Gerais a fim de
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identificar se essa renda é suficiente para a cobertura de seus gastos e identificar a influéncia do
endividamento, se confirmado, na qualidade de vida no trabalho desses profissionais.

Para alcance do objetivo propds-se uma pesquisa descritiva, que de acordo com Malhotra
(2001) é uma pesquisa conclusiva que possui como objetivo principal a descricdo de algo. A
abordagem quantitativa se reflete na quantificacdo dos dados coletados.

A populagéo pesquisada constituiu-se de policiais lotados no Batalhdo da PM, localizado
no Estado de Minas Gerais, compreendendo um censo, ou seja, todos os policiais entre as
patentes de soldado, cabo, sargento, subtenente, tenente, capitdo e major. Destaca-que o Batalh&o
da PM que se constitui no I6cus dessa investigacdo compde-se de 11 municipios, porém devido a
demora na devolucdo dos questionarios respondidos um desses municipios foi excluido do
estudo.

Os dados foram coletados através de um questionério baseado nos estudos de Halles,
Sokolowski e Hilgemberg (2007) com adaptacdes para o presente estudo. O questionario foi
composto por 30 (trinta) questdes objetivas. No total foram respondidos 160 questionarios tendo
sido descartados 48 em funcdo de erros no preenchimento. As respostas foram lancadas no
software SPSS 18.0 e analisados através do mesmo.

4 ANALISE DOS DADOS
A seguir apresenta-se a discusséo dos dados coletados.
4.1 Perfil dos entrevistados

Participaram efetivamente desse estudo 112 (cento e doze) policiais sendo 95,5% do sexo
masculino e 4,5% do sexo feminino.

A maioria dos respondentes, ou seja, 67,0% situam-se na faixa etéria de 26 a 41 anos.

Quanto ao estado civil 65,2% sdo casados, 22,3% solteiros, 3,6% sdo divorciados e 8,9%
declararam outro tipo de relacionamento.

Questionou-se sobre o nimero de filhos dos respondentes confirmando-se que servidores
com renda familiar mais baixa possuem mais filhos. Policiais com renda de até R$ 2000,00,
totalizando 66,7% desses, possuem trés filhos ou mais. Dentre aqueles respondentes com renda
acima de R$ 5.000,00, 57,1% tem apenas dois filhos.

Relativamente & escolaridade 65,0% declararam possuir ensino médio completo, 22,0%
policiais responderam ter superior incompleto, 12,0% concluiram o ensino superior e apenas 3
possuem pos-graduacdo completa.

A maior parte dos respondentes, 46,4%, declarou perceber renda individual na faixa de R$
2.001,00 a R$ 4.000,00. 36,6% possuem renda inferior a R$ 2.000,00. Declararam renda variavel
de R$ 4.001,00 a R$ 5.000,00 apenas 13,4% dos respondentes. Com renda superior a R$
5.000,00 estdo 3,6% dos policiais militares.

Com relacdo as patentes confirmou-se que 40 deles sdo soldados, 27 sdo cabos, 42 sdo
sargentos, 2 sdo tenentes e apenas 1 € capitao.

Quanto ao tempo de servico 44,6% estdo na PM h& um periodo entre 5 anos e 10 anos.
Apenas 5,4% estdo no servigo militar ha mais de 26 anos.
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4.2 Discussoes dos resultados

O planejamento financeiro comeca pelo habito de se manter um orcamento doméstico a
partir da anotacdo dos gastos fixos, varidveis e eventuais (OLIVEIRA, 2010; BARBOSA;
SILVA; PRADO, 2012).

Ao se questionar sobre o habito de anotar todas as despesas para saber onde o dinheiro
ganho € gasto constatou-se que apenas 45,1% dos entrevistados anotam suas despesas. Desses,
59,5% conseguem poupar uma parcela de sua renda em alguns meses e 18,9% poupam todos 0s
meses.

Confirmou-se que 18,3% dos policiais ndo acham necessario anotar suas despesas. Para
esses que ndo acham necessario esse tipo de controle, a maioria, 33,3% afirmaram nao constituir
qualquer tipo de reserva (poupanca) porque sua renda ndo € suficiente.

Anotacdes relativas aos gastos pessoais e familiares possibilitam o controle sobre
despesas futuras evitando-se ou transpondo com menores dificuldades, situaces imprevistas e
contratempos. Considerando apenas 0s respondentes que afirmaram anotar seus gastos mensais
(45,1%) observa-se que 37,8% reserva dinheiro para as despesas do inicio do ano (IPTU, IPVA,
material escolar e outros).

Dentre aqueles que ndo possuem o habito de controlar seu orgamento doméstico (18,3%)
33,3% nunca reservam e apenas 13,3% reservam dinheiro para os gastos de inicio do ano.
Também para os policiais militares que ndo anotam seus gastos confirmou-se que para 53,3%
nunca sobra dinheiro para gastar com entretenimentos ao longo do més.

Considerando que o nimero de pessoas residentes no lar influencia no volume de gastos
foi questionado o nimero de moradores.

Confirmou-se que nos lares de 26,8% (30 entrevistados) moram de 1 a 2 pessoas. Desses
30 policiais 77,3% ja passaram por dificuldades financeiras.

Quando o numero de moradores por residéncia aumenta, o que ocorre nos lares de 82
policiais militares, a frequéncia de policiais que ja passaram por dificuldades também aumenta
atingindo 92%.

Daqueles que afirmaram ja terem atravessado alguma dificuldade financeira, 43,8% dos
entrevistados afirmam terem se endividado com o pagamento de empréstimos. A causa do
endividamento foi a aquisicdo de automével para 35,5% dos respondentes.

Em relacdo ao comprometimento da renda individual constituida pelo salario do servidor,
observa-se que quanto menor for essa maior € a busca por outros recursos resultando no
endividamento superior ao salario mensal recebido.

Na Tabela 1 observa-se a proporcdo de servidores que comprometem sua renda com
empréstimos e financiamentos.

Tabela 1 — Demonstrativo do comprometimento da renda de policiais militares com empréstimos e financiamentos

Renda (salério) Respondentes Comprometimento da renda

Até R$2.000,00 41 Todos possuem mais de um financiamento.

De R$2.001,00 a R$4.000,00 52 Todos possuem mais de um financiamento.

De R$4.001,00 a R$ 5.000,00 15 Apenas 22,2% (9 policiais) ndo possuem financiamentos.
Acima de R$ 5.000,00 4 Nenhum possui financiamento.

Fonte: Os autores. Dados da pesquisa (2012).

A fim de relacionar a educacdo financeira representada pelo habito de anotar os gastos
relativos ao orcamento domeéstico para elaboragdo do planejamento financeiro com o nivel de
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endividamento pessoal e a qualidade de vida indagou-se aos policiais sobre como se sentem com
relacdo a problemas financeiros. A maioria dos respondentes, ou seja, 56 policiais concordam
totalmente que quando ndo possuem problemas financeiros se sentem melhor em seus
relacionamentos e consigo mesmo. Também concordam totalmente que desempenham melhor
seu trabalho quando ndo passam por problemas financeiros, 44 policiais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo do estudo de analisar o planejamento financeiro dos policiais
militares lotados em um Batalhdo de Policia Militar no Estado de Minas Gerais a fim de
identificar se essa renda é suficiente para a cobertura de seus gastos e identificar a influéncia do
endividamento, se confirmado, na qualidade de vida no trabalho desses profissionais foram
confirmadas algumas suposicoes.

Confirmou-se, que o planejamento financeiro, apesar de extremamente importante para o
controle e equilibrio entre a renda e os gastos, é realizado por menos da metade dos servidores. O
motivo que os levam ao planejamento é a necessidade de manutencdo do controle de suas
finangas. O esquecimento é um dos motivos que leva a ndo elaboracdo do planejamento assim
como o desconhecimento da forma de elaborar planilhas financeiras para planejar o orgamento
familiar.

Constatou-se ainda que apesar da consciéncia da necessidade de que o habito de constituir
reservas para despesas eventuais, por meio de uma poupanca, a acdo de poupar raramente é
habitual entre os policiais militares. Com isso a maioria ndo consegue equilibrar sua renda com
seus gastos e, tdo pouco, desfrutar de entretenimentos e atividades de lazer essenciais a
manutenc¢do da qualidade de vida e da propria qualidade de vida no trabalho.

Constatou-se, também, que a auséncia do planejamento financeiro, especialmente entre
aqueles policiais que percebem uma renda menor, de R$ 2000,00 até R$ 4.000,00, leva-os a
vivenciarem uma situacdo de endividamento e comprometimento de sua renda com pagamento de
empréstimos e financiamentos pessoais, gerando estresse e prejudicando seu convivio familiar e
no ambiente de trabalho.

Conclui-se, por fim, que os policiais militares creditam aos baixos salarios e ao ‘arrocho
salarial’ seus problemas financeiros e sabedores que a qualidade de vida e do trabalho depende da
boa saude financeira, esses servidores concordam que quando ndo ha problemas financeiros
conseguem se relacionar melhor com as pessoas e desenvolver com mais produtividade suas
atividades laborais.

Ao comprovar que a populacdo investigada, nessa pesquisa, possui conhecimento do que
seja um planejamento financeiro, mas encontram dificuldades quanto & sua elaborac¢do e uso,
recomenda-se que gestores publicos acrescentem estudos sobre financas pessoais na formacao
dos militares ou que as instituicdes de ensino desenvolvam cursos em parceria com essas
organizacOes para que o0 conhecimento sobre conceitos de educacdo financeira seja adquirido e 0
habito de planejar seja incentivado.

Ressalta-se que o0s resultados obtidos nesse estudo ndo excluem a necessidade de
pesquisas mais aprofundadas sobre o tema, para que se conclua e enfatize a importancia da
educagdo financeira, em especial de servidores publicos que possuem renda mensal ‘garantida’
pelos 6rgdos municipais, estaduais ou federais, a fim de evitar o endividamento pessoal e para a
qualidade de vida no trabalho desses profissionais.
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