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Resumo

A presente pesquisa tem por objetivo identificar o custo das refeicbes nos restaurantes
universitarios da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). A pesquisa descritiva, de cunho
qualitativo e quantitativo, caracteriza-se como estudo de caso, voltado especificamente para 0s
gastos realizados durante o ano de 2012. Tanto a receita quanto a despesa foram analisadas sob a
Gtica or¢amentaria, apurando-se inclusive a origem dos recursos. Para isso, foram analisados os
ingressos provenientes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAE) e os recursos
diretamente arrecadados. Em seguida, foi investigado o comportamento das despesas,
identificando como e onde as mesmas foram aplicadas. Identificaram-se as classificagdes
institucional, funcional, programatica e de acordo com a natureza dos gastos. Os resultados
indicam que a maior parte dos recursos provém do Tesouro e representam em torno de 0,38% do
total do orcamento da UFSM enquanto que 0,01% advém dos recursos préprios. Quanto as
despesas percebeu-se um reduzido percentual aplicado em investimentos, considerando que as
despesas em custeio foram superiores a 97% do total aplicado. Em consonancia com a atividade
desenvolvida pelo setor analisado, quando se analisa os gastos de acordo com natureza, pode-se
avaliar que o0s géneros alimenticios consomem a maior parcela com relacéo ao total das despesas.

Palavras-chave: Restaurante Universitario. Custeio. Investimentos.

Introdugéo

A contabilidade vem evoluindo de forma a acompanhar os novos modelos de gestao,
resultando em novas abordagens e praticas contabeis. E o0 caso da contabilidade de custos,
desenvolvida inicialmente para melhor avaliagdo de estoques e apuracdo dos resultados,
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expandindo-se a medida que aumentou a competicdo dos mercados. Atualmente ela preocupa-se
em atender as necessidades gerenciais das empresas, gerando informagdes contabeis de interesse
aos usuarios internos, servindo de apoio indispensavel as decisdes das mais diversas naturezas,
produzindo dados de receita, custo e resultado por produto, departamento, cliente, canal de
distribuicéo, entre outros. Assim, na obtengdo de melhores resultados, a contabilidade de custos
avancou mediante a evolugdo das atividades empresariais, sendo inserida em atividades
comerciais, industriais, rurais e governamentais.

Vaérias sao as finalidades para se determinar 0s custos numa empresa. De um lado, através
de critérios gerenciais podem-se extrair informagdes relevantes sobre os diversos produtos,
servicos ou atividades operacionais, as quais servirdo como elemento auxiliar na administragao
do negdcio. Do mesmo modo, 0 governo e entidades de classe podem utilizar esta informagéo
como subsidio a formacdo de politicas publicas que tenham o objetivo de criar e manter
condicdes minimas para a competitividade dos produtos comercializados (CALLADO;
CALLADO, 1999).

Nesse sentido, a adogdo de préticas gerenciais eficazes que auxiliem a identificar a
aplicacdo dos recursos publicos, bem como a apuragcdo de seus custos torna-se necessaria para
embasar a tomada de decisdo por permitir a avaliagio e o acompanhamento da gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial da entidade. Dessa forma, conhecer os custos dos servicos
publicos é fundamental para se atingir a alocacéo eficiente de recursos.

Como um 6&rgdo pertencente ao ente publico, as universidades oferecem aos seus
discentes, docentes e servidores, dentre outros servicos, o fornecimento de alimentagcdo em seus
Restaurantes Universitarios (RU). Entretanto, para tal, recebem recursos publicos, destinados
conforme o orcamento, e em contrapartida arrecadam recursos proprios mediante a
comercializacdo das refeigdes servidas.

A Politica de Assisténcia Estudantil nas Instituicdes Federais de Ensino Superior é
considerada um marco importante na vida académica dos estudantes. Além de prover recursos
necessarios para 0s programas de assisténcia, contribui com a adocéao de estratégias planificadas e
programaticas para o alcance de objetivos institucionais voltados & qualidade do desempenho
académico, a formacdo integral do educando e ao desenvolvimento de acGes para reduzir a
evasdo universitaria. Entretanto, para que o aluno possa desenvolver-se em sua plenitude
académica torna-se necessario associar a qualidade do ensino ministrado, uma politica efetiva de
assisténcia, em termos de moradia, alimentagdo, salde, esporte, cultura e lazer, entre outras
condicoes.

Neste contexto, determina-se a questdo central deste estudo: qual o custo de uma refeigéo
em um restaurante de uma entidade publica? Como objetivo geral, a pesquisa busca identificar o
custo das refeicBes servidas pelos Restaurantes Universitarios (RU’s) da Universidade Federal e
Santa Maria (UFSM).

Assim, o presente artigo esta estruturado em quatro se¢des, além desta introducdo. Na
segunda sec¢do, e apresentado o referencial bibliogréfico; na se¢do seguinte, sdo apresentados 0s
procedimentos metodoldgicos, enquanto na terceira, 0s resultados obtidos sdo analisados e
discutidos e, finalmente, na Gltima secdo, sdo apresentadas as conclusdes do trabalho, seguida das
referéncias bibliograficas que embasaram o estudo.
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Referencial Tedrico

A preocupacdo com a questdo de custos na administracdo publica remonta a Lei n.
4320/64. Posteriormente, o Decreto-Lei n. 200/67, o Decreto n. 93.872/80 e a Constituicéo
Federal/88 também evidenciaram a necessidade de se apurar custos no servigo publico. A Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF/200) ao ditar normas voltadas as finangas publicas amplia o j&
disposto na Lei n. 4320/64 criando uma nova perspectiva para a aplicagédo da contabilidade de
custos, ou seja, aléem do controle de custos, a administracdo publica deve também avaliar os
resultados. Conforme o art. 50, § 3° da LRF (2000), cabe a administracdo publica manter um
sistema de custos que permita a avaliagdo e o acompanhamento da gestdo orcamentéria,
financeira e patrimonial.

Neste cenario, insere-se a contabilidade de custos, como a disciplina capaz de gerar
informagdes gerenciais de forma a auxiliar, com eficiéncia e eficAcia, o desempenho das
atividades. Para Leone (2000) a contabilidade de custos pode ser considerada como um centro
processador de informagdes que ao obter dados acumula-os de maneira organizada, analisa-os e
interpreta-os distribuindo as informacdes de custos para diferentes niveis gerenciais.

Os custos representam entdo, um perfeito indicador para medir a eficiéncia do gestor
publico, especialmente nas unidades que prestam servicos de alimentacdo ja que as mesmas
operam com subsidio governamental e alocacdo de recursos provenientes do or¢camento. Porém,
conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC T SP 16.11)
a implantacdo do sistema de custos deve ser sistemética e gradual, respeitando assim as etapas
naturais do processo de formagdo dos custos dentro dos seus respectivos niveis hierarquicos
(institucionais, organizacionais, funcionais e processuais).

Entretanto, para dimensionar custos é necessario o conhecimento de conceitos correlatos.
Assim, tem-se os critérios de classificacdo das contas publicas, utilizados para facilitar e
padronizar as informacbes que se deseja obter. Pela classificacdo € possivel visualizar o
orgcamento por poder, fungdo de governo, subfuncdo, programa e por categoria econémica.
Considerando o orcamento como instrumento de planejamento de qualquer entidade, seja publica
ou privada, 0 mesmo representa o fluxo previsto dos ingressos e das aplicacfes de recursos em
determinado periodo.

Em sentido amplo, as receitas publicas sdo ingressos de recursos financeiros nos cofres do
Estado, que se desdobram em receitas or¢camentérias, quando representam disponibilidades de
recursos financeiros para o erdrio. A receita orcamentéaria ¢ fonte de recursos utilizada pelo
Estado em programas e ac¢des cuja finalidade precipua € atender as necessidades publicas e
demandas da sociedade. As receitas orgamentérias sdo classificadas segundo os seguintes
critérios da natureza, indicador de resultado primério e fonte/destinacdo de recursos.

Por outro lado, despesa publica é o conjunto de dispéndios realizados pelos entes publicos
para custear 0s servicos publicos (despesas correntes) prestados a sociedade ou para a realizacdo
de investimentos (despesas de capital). A despesa orgamentéria é fluxo que deriva da utilizagdo
de crédito consignado no orcamento da entidade, podendo ou ndo diminuir a situacdo liquida
patrimonial. E aquela que depende de autorizagdo legislativa para ser realizada e que ndo pode
ser efetivada sem a existéncia de crédito orcamentario.
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De forma geral, as classificacbes orcamentérias sdo utilizadas segundo critérios que
possibilitam a compreensdo geral das receitas e despesas publicas de maneira a propiciar
informacGes para a administragdo, a geréncia e a tomada de decisdes.

Outro ponto a considerar quando se discute questdes relativas a custos diz respeito aos
custos fixos e variaveis. Conforme Wernke (2001), os custos fixos sdo 0s gastos que tendem a se
manter constante nas alteracOes de atividades operacionais, independentemente do volume de
producdo, enquanto que 0s custos variaveis sdo 0s que estdo diretamente relacionados com o
volume de producdo ou venda. Dessa forma, quanto maior for o volume de producdo, maiores
serdo 0s custos variaveis totais.

Por outro lado, Martins (2003), considera gasto como um sacrificio financeiro para a
entidade representado pela entrega ou promessa de entrega de ativos. Esse pagamento pode
ocorrer antes, durante ou depois do recebimento do bem ou da prestacdo de servi¢co. Ao definir
investimento, Ferreira (2007) classifica como sendo o gasto com bens e servigos para aumentar
sua vida util. Com relacdo ao custo, pode-se dizer que € um dos itens que compde 0s gastos para
a producdo, onde estdo inclusos os esforcos fisico ou financeiro utilizados na produgdo de
determinado bem ou servigo. Segundo Wernke (2001), custos sdo o0s gastos efetuados no
processo de fabricagdo de bens ou de prestacdo de servigos. Na concepcdo de Ferreira (2007),
despesa € um bem ou servico consumido direta ou indiretamente para a obtencdo de receitas
enquanto perda € um gasto ndo intencional decorrente de fatores externos ou da atividade normal
da empresa. A perda influencia diretamente na conta de resultado e aquelas, cujo valor é
considerado insignificante, sdo incorporadas aos custos ou despesas.

Quando o interesse é entender como 0s gastos sdo apropriaveis as unidades produtivas, o
assunto direciona-se para o0s custos diretos e indiretos. Para Wernke (2001), custos diretos sdo 0s
facilmente apropriaveis as unidades produzidas, ou seja, sdo 0s que podem ser identificados como
pertencentes a este ou aquele produto enguanto que custos indiretos sdo os gastos que ndo podem
ser alocados de forma direta aos produtos ou atividade operacional e, caso sejam atribuidos aos
produtos, servigos ou departamentos, serdo mediante critério de rateio.

Nestes termos, a classificagdo dos gastos aplica-se tanto ao setor privado quanto ao setor
publico, tendo em vista a apuracdo dos resultados obtidos, bem como a qualidade dos gastos
publicos. Mesmo com tantos instrumentos normatizadores, poucos entes publicos atendiam a
apuracdo de custos, sendo instituida a Portaria 157/2011 da Secretaria do Tesouro Nacional
(STN), dando origem ao Sistema de InformacGes de Custos (SIC) do Governo Federal. O SIC
apresenta como objetivo subsidiar as decisGes governamentais e organizacionais que conduzam a
alocagdo mais eficiente do gasto publico.

Metodologia

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa é descritiva, que na concepgdo de Gil (1996)
apresenta como principal objetivo descrever caracteristicas de determinada popula¢do ou
fenbmeno ou o estabelecimento de relagdes entre as variaveis.

Quanto a abordagem do problema, o tipo de pesquisa € quali-quantitativa. Segundo
Trivifios (1987), em pesquisas quantitativas, as variaveis devem ser medidas, j& nas pesquisas
qualitativas, as variaveis sdo descritas, acrescentando que nas pesquisas experimentais
geralmente se trabalha com variaveis independentes, dependentes e intervenientes.
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A pesquisa trata-se de um estudo de caso relacionado a apuracdo dos custos das refeigdes
em um restaurante subsidiado com recursos governamentais. A unidade estudada foi o
Restaurante Universitario da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), durante o ano de
2012. De acordo com Gil (1996), o estudo de caso é caracterizado “pelo estudo profundo e
exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado
conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante os outros delineamentos considerados”.

A realizacdo da pesquisa envolveu a analise documental de relatérios dos sistemas de
informacGes da universidade, do governo federal e demais documentos da instituicdo que
permitiram o desenvolvimento e as concluses do trabalho. Os relatérios das quantidades de
refeicOes servidas por tipo e restaurante, bem como, a receita gerada pela venda das refeicdes
foram extraidos do Sistema de Controle de Restaurante Universitario (SCRU) da UFSM e os
demonstrativos dos gastos com as despesas correntes e de capital do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI).

Os gastos foram agregados por 10 itens de despesa, cujos valores divididos pelo nimero
de desjejuns e/ou refeicGes (almogo e jantar) servidos permitiram apurar o custo individual de
cada unidade servida.

Apesar dos RU’s da UFSM tratarem-se de unidades governamentais, e em consequéncia,
sem expectativa de gerarem lucro, identificou-se quanto seria o total arrecadado, com base no
preco de custo apurado. Isso proporcionou constatar o percentual de subsidio aplicado pelo
governo federal para manter a assisténcia estudantil, especialmente no que diz respeito a
alimentacdo dos estudantes e demais usuérios dos restaurantes universitarios da UFSM.

Resultados e Discussbes

Conforme j& informado no capitulo do método, o estudo desenvolveu-se nos Restaurantes
Universitarios (RU’s) da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Criada pela Lei n°
3.834-C, de 14 de dezembro de 1960, tal instituicdo é constituida como autarquia especial
vinculada ao Ministério da Educacdo. Os recursos destinados a custear o servigo de alimentacao
dos RU’s ocorrem sob duas formas: Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e por
meio de recursos proprios. O PNAES, aprovado pela Portaria Normativa n° 39 de 12.12.2007 do
Ministério da Educacdo (MEC) passou a ser obrigatério nas IFES a partir do Decreto n°
7.234/2010. O recurso para 0 PNAES vem por meio do orcamento da UFSM. O recurso para o
PNAES vem por meio do orcamento da UFSM. No exercicio de 2012, por exemplo, o orgamento
da UFSM foi de R$ 958.014.079,59. Desse valor, foi destinado ao RU o valor de R$
3.593.935,09, que representa um repasse em torno de 0,38% para atendimento das despesas de
custeio e investimentos.

A outra parte do recurso ingressa por meio das receitas auferidas pelos RU’s, ou seja,
pelas receitas arrecadadas, quais sejam: venda de créditos, venda de residuos/restos alimentares e
venda de 6leo comestivel saturado. As vendas de créditos sdo consideradas como a principal
receita propria do restaurante enquanto as receitas de residuos/restos alimentares e de 6leo
comestivel saturado s&o consideradas receitas auxiliares, pois complementam o faturamento.

O contingente educacional da UFSM é de 28.268 alunos, distribuidos entre os trés niveis
de ensino, dos quais 19.874 sdo do ensino de graduacdo, 5.364 do ensino de po6s-graduacdo e
3.030 do ensino médio e tecnoldgico. A UFSM possui atualmente 324 cursos, dividido em 141 de
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graduacdo, 137 de pds-graduacao e 46 cursos de Ensino Meédio e Tecnoldgico. O corpo docente é
composto de 1.821 professores (Graduacéo, Pds-Graduagdo e Ensino Médio e Tecnoldgico) e o
quadro de pessoal técnico administrativo é composto por 2.812 servidores.

Os alunos com Beneficio Socioecondmico (BSE) automaticamente passam a receber a
bolsa alimentacdo, dando direito ao acesso ao restaurante universitario (RU) da UFSM no
desjejum e nas duas refeicbes diarias (almoco e jantar). Os valores cobrados encontram-se
dispostos conforme a Tabela 1.

Tabela 1 - Precos unitéarios do desjejum e refei¢do para alunos com BSE, 2012.

Tipo Valor (R$)
Desjejum 0,20
Almoco/Jantar 0,50

Fonte: Dados da pesquisa

Os alunos que ndo solicitaram ou que ndo obtem aprovacdo do beneficio socioeconémico
permanecem com o direito de utilizagdo do restaurante universitario, mas com subsidio menor. A
Tabela 2 demonstra os valores praticados na instituicdo no periodo analisado..

Tabela 2 - Precos unitéarios do desjejum e refei¢do para alunos sem BSE, 2012.

Tipo Valor (R$)
Desjejum 1,00
Almoco/Jantar 2,50

Fonte: Dados da pesquisa

A Universidade Federal de Santa Maria possui atualmente trés restaurantes universitarios,
sendo dois no campus e um no centro da cidade. O RU Campus Refeitorio | conta com espago
para 700 lugares onde é servido desjejum, almoco e jantar, atendendo em média 4 mil usuérios
diarios. O RU Campus Refeitério | conta com espaco fisico disponivel para os setores de
producdo, nutricdo e administracdo, além de possuir todos os equipamentos para a producdo e
armazenamento dos alimentos. O RU Campus Refeitério Il, inaugurado em 2010, possui
capacidade para 360 lugares, atendendo em média 2 mil almogos diarios. O RU Centro com
espaco para 120 lugares localiza-se no prédio da antiga reitoria no centro da cidade e atende em
média 530 usuérios diarios, servindo desjejum, almoco e jantar.

Os usuarios do restaurante podem ser alunos (2° grau/técnico, graduacdo e pés-
graduacdo), docentes e servidores técnico-administrativos. Além disso, ha os usuarios com bolsa
integral, assim considerados os alunos intercambistas e os enquadrados em classe especial, como
os indigenas, por exemplo.

Na da tabela 3 pode-se identificar o namero de desjejuns servidos pelos RU’s por tipo de
usuario, ano 2012.
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Tabela 3 - Numero de desjejuns servidos pelos RU’s por tipo de usuério, ano 2012

Tipo de usuario N° de desjejuns servidos
Carentes 79.304
Né&o carentes 5.113
Bolsa integral 531
Pessoal do quadro 504
Pessoal terceirizado 1.008

Total 86.460

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que do total de desjejuns servidos, mais de 90% refere-se a usuarios carentes o
que demonstra a importancia desta refeicdo e do beneficio concedido aos usuarios dessa
categoria. A seguir apresenta-se o numero de refei¢des (almogo e jantar) servidas pelos RU’s por
tipo de usuério.

Tabela 4 - Numero de refei¢6es servidas pelos RU’s por tipo de usuério, ano 2012

Tipo de usuario N° de refeicOes servidas
Carentes 338.543
N&o carentes 530.581
Bolsa integral 3.437
Pessoal do quadro 648
Pessoal terceirizado 1.176

Total 874.385

Fonte: Dados da pesquisa

Verifica-se na Tabela 4 que 0s usuarios ndo carentes, ou seja, aqueles que nao solicitaram
ou que ndo obtiverem aprovacdo do beneficio socioeconémico foram o0s usuarios mais

representativos com relacdo ao total de almogos e jantares servidos no periodo.

A Tabela 5 mostra o conjunto dos gastos considerados na apuragdo do custo do desjejum

e da refeigcdo (almoco e jantar).

Tabela 5 - Total consumido por item de despesa e por tipo de refei¢do, ano 2012

Desjejum Refeices
Itens de despesa (R$) (R$) Total (R$)
Caldeira e fogdes 4.639,24 46.907,84 51.547,08
Veiculos 460,93 4.660,48 5.121,41
Equipamentos de protecéo individual (EPI) 270,25 2.732,50 3.002,75
Géneros alimenticios 149.254,96 | 2.821.013,41|2.970.268,37
Pessoal 468.438,60| 4.736.434,69 | 5.204.873,29
Higiene e limpeza 9.299,91 94.032,43| 103.332,34
Copa e cozinha 5.967,80 60.341,08 66.308,88
Controle de qualidade 220,62 2.230,75 2.451,37
Outros custos 1.261,61 12.756,27 14.017,88
Suprimento de fundos 3.160,43 31.955,42 35.115,85
Total 642.974,35 7.813.064,87 8.456.039,22
Fonte: Dados da pesquisa
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As despesas correntes conhecidos como despesas de custeio sdo as que ndo contribuem
diretamente para a formacgdo ou aquisicdo de um bem de capital. Observa-se que as despesas
correntes mais utilizados nos RU’s sdo os gastos com pessoal e material de consumo. Nos gastos
com pessoal estdo englobados os valores referentes ao pessoal terceirizado, ou seja, 0s que
prestam servigos nos restaurantes por meio de contrato de locacdo de mao de obra e ainda o0s
salarios dos servidores publicos concursados acrescidos da respectiva provisao para o 13° salario.
Embora tais valores sejam financiados diretamente pelo or¢camento da UFSM 0s mesmos sdo
considerados na apuracdo do custo em virtude de apresentar parcela significativa com relagcdo ao
total gasto. Com relacdo aos materiais de consumo 0s mais utilizados no processo diario dos
RU’s sdo os géneros alimenticios, material de higiene/limpeza e copa/cozinha.

Nos demais gastos que envolvem esse grupo tem-se 0s combustiveis e acessorios
utilizados na caldeira e fogdes, as pecas e acessorios de manutencdo dos veiculos, 0s materiais e
equipamentos usados no controle de qualidade e para protecéo individual.

O item suprimento de fundos é utilizado para cobrir despesas com servigos de terceiros e
material de consumo ndo incluidos nos itens anteriores. Os servicos de terceiros sdo aqueles
prestados por pessoas juridicas como: consertos, reparos, manutencdo e conservagdo de bens
imoveis, entre outros.

As despesas relativas a material de expediente, telefone e despesas de conservagédo e
manutencdo predial foram incluidas no item relativo a outros custos.

J& as despesas de capital sdo as que contribuem, diretamente, para a formagdo ou
aquisicdo de um bem de capital, ou seja, s&o os investimentos utilizados para aquisi¢des de
equipamentos e materiais permanentes. Contudo, tais despesas ndo foram identificadas na
unidade, pelo menos no periodo da analise.

De posse dessas informacdes € possivel calcular o custo unitario conforme a equagéo 1.

- .
Custo unitario ~ _ (@)
nimero de unidades servidas

Considerando os dados constantes nas Tabelas 3 e 5 e aplicando a férmula (1), identifica-
se 0 custo unitario do desjejum conforme demonstra a Tabela 6.
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Tabela 6 - Custo unitario do desjejum, por item de despesa, ano 2012

Total consumido | Custo unitario
Itens de despesa no desjejum (R$) (R$)
Caldeira e fogdes 4.639,24 0,0536
Veiculos 460,93 0,0053
Equipamentos de protecéo individual (EPI) 270,25 0,0031
Géneros alimenticios 149.254,96 1,7262
Pessoal 468.438,60 5,4184
Higiene e limpeza 9.299,91 0,1075
Copa e cozinha 5.967,80 0,0690
Controle de qualidade 220,62 0,0025
Outros custos 1.261,61 0,0145
Suprimento de fundos 3.160,43 0,0365
Total 642.974,35 7,4366

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que 0s gastos com pessoal e 0s géneros alimenticios representam em torno de
72,85% e 23,21% respectivamente, com relagcdo ao custo total do desjejum. Na mesma linha, o
calculo do custo da refeicdo (almogo e jantar) é efetuado a partir dos dados constantes nas
Tabelas 4 e 5 aplicados a formula (1) e identificados na Tabela 7.

Tabela 7 - Custo unitéario da refei¢do, por item de despesa, ano 2012

Total
consumido nas | Custo unitario
Itens de despesa refeicdes (R$) (R$)
Caldeira e fogdes 46.907,84 0,0536
Veiculos 4.660,48 0,0053
Equipamentos de protecédo individual (EPI) 2.732,50 0,0031
Géneros alimenticios 2.821.013,41 3,2266
Pessoal 4.736.434,69 5,4168
Higiene e limpeza 94.032,43 0,1075
Copa e cozinha 60.341,08 0,0690
Controle de qualidade 2.230,75 0,0025
Outros custos 12.756,27 0,0145
Suprimento de fundos 31.955,42 0,0365
Total 7.813.064,87 8,9354

Fonte: Dados da pesquisa

Da mesma forma que no desjejum as despesas com pessoal e 0s géneros alimenticios sdo
0s itens mais representativos ja que representam em torno de 60,62% e 36,10% com relacdo ao
custo total da refei¢do, respectivamente.

De forma similar, a pesquisa de Zunino (2009) realizada nos restaurantes universitario de
Floriandpolis, SC, em 2008, indica que o gasto com servidores (incluindo os trabalhadores
terceirizados para os servigos de limpeza e cozinha) representou o proporcionalmente, 0 maior
valor de todos os fatores de custos do RU, em torno de 54,79 %. O segundo maior custo coube
aos gastos com alimentos que representaram em 32,42% dos custos totais.
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Conforme ja relatado, o funcionamento dos RU’s ocorre de forma subsidiada, pois as
receitas arrecadadas séo insuficientes para cobrir as despesas. Para se verificar o percentual de
subsidio, primeiramente, por meio da Tabela 8, apresenta-se a receita arrecadada no periodo,
oriunda da venda de tickets (receita principal).

Tabela 8 - Valor da receita arrecadada, por tipo de refeicéo e por beneficio, ano 2012

Numero de Valor unitario
Refeicdo/beneficio usuarios (R$) Total arrecadado (R$)
Desjejum - carente 79.304 0,20 15.860,80
Desjejum - ndo carente 5.113 1,00 5.113,00
Desjejum - bolsa integral 531 0,00 0,00
Desjejum - pessoal do quadro 504 0,00 0,00
Desjejum - pessoal terceirizado 1.008 0,00 0,00
Refeicdo - carente 338.543 0,50 169.271,50
Refeicdo - ndo carente 530.581 2,50 1.326.452,50
Refeicéo - bolsa integral 3.437 0,00 0,00
Refeicéo - pessoal do quadro 648 0,00 0,00
Refeicdo - pessoal terceirizado 1.176 0,00 0,00
Total 960.845 1.516.697,80

Fonte: dados da pesquisa

Na sequéncia, tem-se as receitas constantes na Tabela 9 que englobam os valores
diretamente arrecadados, porém advindas da venda de 6leo comestivel e residuos/restos
alimentares (receita complementar) .

Tabela 9 - Valor da receita arrecadada, por tipo de venda, ano 2012

Valor unitario Valor total
Tipo de venda Quantidade (R$) arrecadado (R$)
Oleo comestivel saturado 3.445 i 0,35 1.205,75
Residuos e restos alimentares 53.953,63 kg 0,08 4.316,29
Total 5.522,04

Fonte: Dados da pesquisa

O 6leo comestivel saturado, quando ndo tem um destino adequado, se torna um residuo
altamente poluidor. Diante disso, € realizada uma licitacdo para o recolhimento do dleo de
cozinha onde as empresas interessadas definem um valor (em reais) para pagamento por litro. Ja,
0s residuos e restos alimentares sdo restos obtidos no preparo da alimentacdo humana, acrescidas
das sobras nos pratos deixadas pelos usuérios nos restaurantes. Para evitar que esses residuos
sejam depositados diretamente no lixo, causando assim um prejuizo ao meio ambiente, é
realizada uma licitagdo para a contratacdo de uma empresa coletora desses residuos.

O 6leo comestivel saturado, quando ndo tem um destino adequado, se torna um residuo
altamente poluidor. Diante disso, € realizada uma licitagdo para o recolhimento do dleo de
cozinha onde as empresas interessadas definem um valor (em reais) para pagamento por litro. Ja,
os residuos alimentares sdo restos obtidos no preparo da alimentacdo humana, acrescidas das
sobras nos pratos deixadas pelos usuarios nos restaurantes. Para evitar que esses residuos sejam
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depositados diretamente no lixo, causando assim um prejuizo ao meio ambiente, é realizada uma
licitacdo para a contratacdo de uma empresa coletora desses residuos.

Os dados indicam que a venda de créditos, considerada como receita principal, representa
um item significativo com relacdo ao total arrecadado, seguida das receitas com venda de
residuos/restos alimentares e por ultimo, a venda de 6leo comestivel saturado que representa o
menor percentual com relacdo ao total arrecadado. Do total referente a receita propria foi aberto
um crédito orcamentério no valor de R$ 47.617,63 o qual foi empenhado em despesa de capital.
Isso significa que 3,13% das receitas proprias foram destinadas para investimentos. Os outros
96,87% das receitas proprias foram incorporadas ao orcamento da UFSM.

Outra parte do recurso, conforme ja relatado no capitulo da revisdo da literatura, origina-
se do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), cujo valor € retirado do orcamento
da UFSM por meio de um destaque orcamentario. Destaque or¢amentério pode ser definido como
a operacdo que permite descentralizar o crédito orcamentario, ou seja, uma unidade or¢camentéria
disponibiliza para outra unidade orgcamentéria ou gestora, o poder de utilizacdo dos recursos que
Ihe foram dotados.

No ano de 2012, o orcamento da UFSM foi de R$ 958.014.079,59 e, em torno de 0,91%
foi destinado para a assisténcia estudantil, representando entdo o valor total de R$ 8.766.609,85.
Desse valor destinado a assisténcia estudantil, foram repassados aos restaurantes R$ 3.593.935,09
que representa um percentual aproximado de 41%. O restante, em torno de 59%, foi investido na
manutengdo das casas de estudantes, bolsa transporte, bolsa monitoria, bolsa de formagéo
estudantil, inclusdo digital, projetos culturais e outros projetos apoiados pela Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantil (PRAE).

Na UFSM a distribuicdo de recursos orcamentarios ocorre por meio do indice de
Distribuicdo de Recursos (IDR), estruturado a partir de variaveis como: o incentivo & producao, a
produtividade e & implementacdo de politicas de desenvolvimento de reas de atuacdo, por meio
da ponderagéo dos parametros fixados, determinados com o objetivo de medir o desempenho das
unidades universitarias da instituicio em cada &area de atuacdo. Cabe a Prd-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN) a distribuig&o dos recursos dentro da universidade a partir do IDR. A
PRAE recebe o recurso da PROPLAN e repassa ao RU para a manutencdo de suas atividades.

Dessa forma, o total de recursos colocados a disposicdo do RU no ano de 2012 para
custear as despesas foi de R$ 3.593.935,09, sendo R$ 3.546.317,46 relativos ao PNAES e R$
47.617,63 da arrecadagdo propria. Esses dados, em relagdo ao total do orcamento da UFSM,
representam em torno de 0,38%. Embora tenha sido arrecadado através de receitas proprias o
valor de R$ 1.522.219,84, conforme demonstra a tabela 8 e 9, deve-se descontar desse valor a
importancia de R$ 47.617,63. Entdo, a diferenca de R$ 1.474.602,21 foi incorporada ao
orgamento da UFSM.

Conclusoes

Inicialmente, apds analisar a aplicagdo dos recursos destinados a manutengdo dos RU’s da
UFSM, constata-se que do total de alunos matriculados na instituicdo em 2012, 78,26% destes
usufruiram dos servicos prestados pelos restaurantes universitarios. Esse elevado percentual de
usuarios requer uma aplicacéo significativa de recursos na alimentacdo estudantil.
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Quando se confronta a representatividade dos valores disponibilizados aos restaurantes
com relacdo ao orcamento da UFSM, constata-se que em 2012 houve uma diminuicdo de
aproximadamente 35% em relagcdo ao ano de 2011.

Com relacdo a aplicacdo dos recursos, pode-se constatar que a maior parte da despesa dos
restaurantes ocorreu em gastos de custeio, totalizando R$ 3.514.892,46. O restante, R$ 79.042,63
é relativo aos investimentos, sendo que R$ 47.617,63 desse valor, conforme informado no
capitulo dos resultados, foram extraidos da arrecadacdo propria e o saldo transferido do
orcamento da UFSM. Tais dados, quando analisados sob a dtica da classificacdo econdmica da
despesa, indicam que em torno de 97,8% do total dispendido foram consumidos em despesas
correntes, restando as despesas de capital, aproximadamente 2,2% o0s quais foram investidos em
equipamentos e materiais permanentes.

Em sintese, pode-se considerar que os Restaurantes Universitarios (RUS) constituem
importante papel no contexto da assisténcia estudantil da UFSM. Torna-se necessario criar,
manter e ampliar 0s programas que garantam o apoio a alimentacdo dos alunos de baixa renda,
principalmente os servicos dos restaurantes universitarios, como forma de garantir a permanéncia
do estudante na instituicdo, dando-lhes oportunidade para otimizar seu tempo estudantil e
contribuindo para seu melhor desempenho e formacgéo integral. Dada a sua importancia para a
vida académica, é fundamental que os RUs sejam, também, um espaco gerador de atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Os restaurantes universitarios desenvolvem campanhas periddicas de conscientizacéo
referente aos desperdicios de alimentos. Uma dessas campanhas é chamada de “Resto Zero”, que
busca incentivar os usuarios das trés unidades a diminuir o desperdicio de alimentos. O mau
aproveitamento do que é servido durante as refeicdes corresponde, segundo dados das Ultimas
campanhas, a um desperdicio médio de 9,53% do total que é produzido diariamente. Pode-se
perceber que o maior desperdicio de alimentos acontece no almoco, provocando uma média anual
de mais de 37 mil quilos desperdicados.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

. Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro de 1986. Dispde sobre a unificagdo dos recursos
de caixa do Tesouro Nacional, atualiza e consolida a legislagdo pertinente e da outras
providéncias. Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.funpec.br/site/pdf/Decreto_93.872-23-12-1986.pdf. Acesso em: 17 de set. 2012.

. Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o Programa Nacional de
Assisténcia  Estudantil  (PNAES).  Presidéncia da  Republica.  Disponivel — em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7234.htm. Acesso em: 17
de set. 2011.

. Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967, DispOe sobre a organizacdo da
Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e d& outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm.
Acesso em: 06 set de 2012.

12
CRCSC

Ed

A\ Tk ‘ ‘;45.?“
‘_F/EPESE CCN % Eletrobras Cor Sve= (ﬁ,}]

Eletrosul




A CONGRESSO UFSC e L
BB Controladoria e Finangas &

“=F Iniciacdo Cientifica em Contabilidade

. Lei n® 3.834-C, de 14 de dezembro de 1960. Instituiu a Universidade Federal de Goiés
(UFG) e Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e da outras providéncias. Presidéncia da
Republica. Disponivel em:
http://w3.ufsm.br/proplan/images/stories/file/LEI1%20N%203.834%20C,%20cria%20a%20UFG
%20e%20UFSM.pdf. Acesso em: 05 nov. de 2011.

. Lei n° 4.320, de 17 de marco de 1964. Institui normas gerais de Direito Financeiro para
elaboragdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal. Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4320.htm. Acesso em: 13 de jan. 2012.

. Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000. Estabelece normas de finangas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias. Presidéncia
da Repuablica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm.
Acesso em: 13 de jan. 2012.

. Portaria n° 157, de 09 de marco de 2011. Dispde sobre a criagcdo do Sistema de Custos
do Governo Federal. Disponivel em:
http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/leg_contabilidade.asp. Acesso em 13 jan. 2012.

. Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de 2007. Institui o Programa Nacional de
Assisténcia  Estudantil  (PNAES).  Ministério da  Educacdo.  Disponivel  em:
http://portal. mec.gov.br/arquivos/pdf/portaria_pnaes.pdf. Acesso em: 16 de out. 2011.

. Resolucédo CFC n° 1.366, de 25 de novembro de 2011. Aprovaa NBC T 16.11 -
Sistema de Informac&o de Custos do Setor Pablico. Disponivel em:
http://www.normaslegais.com.br/legislacao/resolucao-cfc-1366-2011.htm. Acesso em: 14
jan.2012.

CALLADO, A. A. C.; CALLADO, A. L. C. Custos: um desafio para a gestdo no agronegécio. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE CUSTOS, 6., 1999, Séo Paulo. Anais... Sdo Paulo:FEA/USP,
1999.

FERREIRA, J.S. Contabilidade de custos. Séo Paulo: Pearson Prentice hall, 2007.
GIL, Antonio C. Como elaborar projetos de pesquisa. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 1996.

LEONE, George Sebastido Guerra. Custos — Planejamento, Implantacdo e Controle. S&o
Paulo: Atlas, 2000.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 9. ed. Séo Paulo: Atlas, 2003.
WERNKE, R. Gestédo de custos: uma abordagem préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

TRIVINOS, A. Introducéo a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em educacéo. Séo Paulo: Atlas,
1987.129.

ZUNINO, A. Custo e desempenho socioecondmico do restaurante Universitario da
Universidade Federal de Santa Catarina. 2009. 126 f. Dissertacdo (Mestrado em
Contabilidade) — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 20009.

13
CRCSC

Ed

~\ . - Kes
FEPESE (:(:?[\T%g Eletrobras CRLaE= (‘;-?n

Eletrosul




