ESTUDO DE CASO: Analise de um Balango Social de uma empresa do ramo de energia

elétrica

RESUMO

O presente estudo de caso tem por finalidade fazer uma anélise do Balango Social de uma
empresa do ramo de energia elétrica. Pretende-se comprovar, que essa demonstragdo ndo é so
de interesse das empresas inseridas no mercado atualmente, como além de ser uma ferramenta
para melhoria de sua imagem ou para obtencdo de melhores resultados, também é considerado
um informativo a todos aqueles que utilizam de seus produtos e servicos, que tenham
interesse em saber como essa organizagdo contribui positivamente com o meio em que esta
inserida e que se preocupam com o futuro do meio ambiente. Para tanto, abordou-se o estudo
da Responsabilidade Social, para melhor entender o que essa preocupagdo com 0 meio socio-
ambiental significa e sua atual importancia na sociedade como um todo, posteriormente,
conceituou-se Contabilidade Ambiental, a qual surgiu como consequiéncia do aparecimento da
responsabilidade social nas organizacdes, logo, explanou-se sobre o Balango Social, que é
uma ferramenta que possibilita demonstrar as agdes organizacionais em prol do meio
ambiente e do social; apds essas teorizagdes, completa-se a analise com o estudo de caso e
seus resultados.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade Social, Contabilidade Ambiental, Balan¢o Social.

1. INTRODUCAO

A partir da globalizagdo e dos fendmenos tecnoldgicos, foi possivel observar quanto o
ser humano foi capaz de utilizar dos recursos naturais, principalmente para a construcéo dessa
mesma tecnologia. Atualmente, as organiza¢fes possuem o papel de disseminadoras de um
perfil mais responsavel dentro da sociedade e para tanto as primeiras e principais acdes devem
partir das mesmas. Para tanto, as empresas vém aderindo a responsabilidade social, tanto
como resposta para a sociedade que estd cada vez mais consciente social e ambientalmente,
como também como uma ferramenta para se sobressair no mercado que estad cada vez mais
competitivo. Segundo Neto e Froes (2001, p.93) “a responsabilidade social, assumida de
forma consistente e inteligente pela empresa, pode contribuir de forma decisiva para a
sustentabilidade e o desempenho empresarial”. Atualmente a responsabilidade social é
considerada um meio para se aproximar da comunidade e um método estratégico para
obtengéo de melhores resultados e agregacéo de valor.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentacéo tedrica tem por objetivo auxiliar a pesquisa e a anélise do Estudo de
Caso, além de referenciar alguns itens tedricos para um possivel aprofundamento superficial
do assunto caso haja possiveis ddvidas do tema tratado. Para tanto, foi abordado os aspectos
tedricos sobre Responsabilidade Social, Contabilidade Ambiental e Balanco Social, que estdo
expostos a seguir.



2.1. Responsabilidade Social

Fala-se muito em responsabilidade social, no entanto muitas vezes fica-se em ddvida
do que esse termo realmente significa e que conseqiiéncias tém dentro das organizagoes.
Segundo o Instituto ETHOS,

Responsabilidade social ¢ uma forma de conduzir os negdcios da
empresa de tal maneira que a torna parceira e co-responsavel pelo
desenvolvimento social. A empresa socialmente responsavel é aquela
que possui a capacidade de ouvir os interesses das diferentes partes e
conseguir incorpora-los no planejamento de suas atividades, buscando
atender as demandas de todos e ndo apenas de acionistas ou
proprietarios.

Observa-se entdo, que a responsabilidade vai além de apenas conhecer as necessidades
que os colaboradores da organizacdo tém, mas também de vincular esses interesses dentro da
organizacdo, propondo satisfazer essas necessidades, além disso, a organizacdo deve-se
propor a ser ética e transparente para poder realmente alcangar o objetivo de ser responsavel
tanto social como ambientalmente.

Para Franco (1999, p.38) “as empresas que protegem 0 meio ambiente sdo bem vistas
pelo consumidor e por investidores, ja havendo em alguns paises, fundos especializados em
investir em empresas que protegem o meio ambiente”. Em adi¢do as vantagens que algumas
empresas obtém devido a adogdo da responsabilidade social empresarial, muitas delas passam
a ter a conscientizagdo de suas agOes, e como tais atividades promovem o desenvolvimento
sustentavel, a qualidade de vida e a geracéo de beneficios para a comunidade.

A responsabilidade social que muitas empresas aderiram por conta de conseguir
melhores parcerias, obter maiores lucros, aperfeicoar o marketing da empresa, melhorar a
imagem organizacional, ainda é o fator que faz com que muitas organizaces voltem sua
atencdo para o socio ambiental, contudo vale salientar que a ética e a transparéncia é fator
primordial para a conclusdo de uma empresa ser ou ndo responsavel socialmente, pois de nada
adianta a empresa agir de forma social, se por outro lado, sonega impostos ou remunera mal
seus colaboradores, por exemplo. (CARPES, 2005)

Para a empresa em estudo, a Responsabilidade Social Empresarial é a forma de gestéo
que se define pela relagdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os quais
se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais compativeis com o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para
geracdes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a reducdo das desigualdades
sociais. (site da empresa) A definicdo que a empresa expde no site condiz com o que se afirma
ser responsabilidade social, e ainda vai além afirmando que é uma forma de gestdo definida
pela ética e transparente da empresa, o que pode ser considerado muito importante como foi
citado acima. A seguir € visto como as a¢des de responsabilidade social se relacionam com a
contabilidade.

2.2. Contabilidade Ambiental



A partir da preocupagdo com o Meio Ambiente e dos acordos mundiais que passaram
a se realizar com a participagdo de varios paises desde 1992, primeiramente com a Comissao
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, criada pelas Nagdes Unidas, o
desenvolvimento sustentavel ganhou repercussdo mundial e no meio empresarial. Com o
intuito de alcancar dois objetivos: o desenvolvimento econémico e a conservagdo ambiental,
as Nagdes Unidas na Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento criou a
seguinte definicdo para desenvolvimento sustentavel:

A definicdo mais aceita para desenvolvimento sustentdvel é o
desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracdo atual,
sem comprometer a capacidade de atender as necessidades das futuras
geragdes. E o desenvolvimento que n3o esgota 0s recursos para O
futuro.

A partir da preocupagdo com o Meio ambiente e da participacdo de centenas de paises
no ECO-92, que contadores e empresarios tiveram o interesse de contribuir com tais acdes de
responsabilidade socioambiental, para tanto, passaram a pesquisar meios de como informar a
populacdo o que as organizagOes estavam fazendo para o bem social e/ou ambiental. Mesmo
que a contabilidade n&o participe ativamente nos problemas socioambientais, ela tem o poder
de manter as pessoas informadas sobre quais organizagbes preocupam-se com O
socioambiental e quais ndo se preocupam.

Segundo Ferreira (2003), a Contabilidade Ambiental se refere a informagdes que
relatem adequadamente, em termos econdmicos, as a¢des ambientais de uma entidade que
modifiquem seu patrimonio. Ou seja, a contabilidade ambiental demonstra as agdes, projetos,
participacgOes, que determinada empresa tem com 0 meio em que se situa, com a comunidade,
com 0 meio ambiente, e como tais agdes conseqiientemente refletem em seu patriménio, o que
também é informado.

Segundo Kraemer (2005), a Contabilidade Ambiental € a contabilizacdo dos
beneficios e prejuizos que o desenvolvimento de um produto ou servi¢o pode trazer ao meio
ambiente. E o registro dos bens, direitos e obrigacbes ambientais de uma determinada
empresa e suas respectivas mutagoes.

A contabilidade ambiental é mais um desafio para os profissionais da area contabil,
pois a maior dificuldade apresenta-se na mensuragdo dos dados ambientais e suas mudangas
(BRONDANI, 2006). Para isso, muitas empresas possuem o relatorio socio-ambiental anual,
o qual relata as informagdes qualitativas, e quando mensuraveis, as quantitativas. Esta sendo
inserido, também, dentro desses relatorios, ou até sendo publicado isoladamente como
demonstragdo contabil, o Balango social, o qual expressa quantitativamente o investimento da
organizacdo em determinados aspectos, como seré visto no proximo item, e posteriormente no
estudo de caso.

2.3. Balanco Social

Desde o inicio da década de 20 havia certa preocupacdo com 0s aspectos sOcio-
ambientais, no entanto foi a partir da década de 70 na Europa, que a responsabilidade social
das empresas se popularizou. O primeiro Balango Social publicado foi em 1972, na Franca;
onde em 1977 foi tornada obrigatoria sua publicagdo. Ja no Brasil, o primeiro Balango Social



foi elaborado em 1984, na Bahia. (IBASE, ) Atualmente o Balangco Social ndo € uma
demonstragdo obrigatdria no Brasil, no entanto a preocupagdo com 0s aspectos socio-
ambientais crescem vertiginosamente no meio empresarial, e por conta disso muitas
organizagOes procuram demonstrar suas acOes ou projetos sociais e ambientais, para tanto
utilizam de uma ferramenta atual e que pode gerar muitos recursos para a empresa
futuramente: o Balanco Social.

Segundo o site do IBASE, o balango social € um demonstrativo que reline um
conjunto de informagbes sobre os projetos, beneficios e acbes sociais dirigidas aos
empregados, investidores, analistas de mercado, acionistas e a comunidade. No balan¢o social
a empresa mostra o que faz por seus colaboradores tanto internos como externos, e torna
pUblica a responsabilidade social empresarial, a qual visa unificar a empresa, com a sociedade
e com meio ambiente. E utilizada como uma ferramenta que possibilita o0 usuério daquela
informacdo saber como a empresa se preocupa com 0 social e com o ambiental. Segundo
Tinoco e Kraemer (2004, p. 87):

Balango Social é um instrumento de gestdo e de informagéo que visa
evidenciar, de forma mais transparente possivel, informacoes
contabeis, econdmicas, ambientais e sociais, do desempenho das
entidades, aos mais diferenciados usuarios.

O Balango Social é uma ferramenta que veio auxiliar as empresas para que possam
demonstrar & comunidade como é a interagdo dela com o meio interno e externo. E como
contrapartida, o usuério dessa informacdo, sabe se a empresa é social e ambientalmente
responsavel, o que lhe dad uma margem de escolha de optar por determinada empresa ou nao.
Contudo, em uma pesquisa realizada pelo Procon de S&o Paulo em 2007, foi constatado que
apenas 21,94% dos consumidores preocupam-se com a conduta socio-ambiental adotada por
empresas, ou seja, muitos consumidores ndo tem um consumo consciente e por consequéncia
uma preocupacdo maior com o sécio-ambiental.

Existem trés modelos de Balango Social mais utilizados no Brasil: IBASE, GRI

e Instituto ETHOS. Apesar da existéncia desses trés modelos, varias entidades preferem criar
modelos proprios, definidos dentro de suas estratégias de comunicagdo, algumas misturam os
modelos, com o objetivo de melhorar a elaboracao das informacdes. (PFITSCHER, 2008).

O modelo IBASE foi criado em 1981, € bem objetivo, pois divide-se em grupos de
indicadores, e tem o apoio da CVM (Comissdo de Valores Mobiliarios); o modelo GRI, é
mais parecido com um relatorio e sua formulacéo é bem complexa; e 0 modelo ETHOS, é um
modelo parecido com o GRI s6 que mais simplificado.

3. ESTUDO DE CASO

Busca-se através deste estudo de caso analisar o Balango Social de uma empresa do
ramo de energia elétrica. Para tanto foi feito uma pesquisa documental e bibliogréfica, atravées
dos demonstrativos publicados pela empresa, livros, dissertacbes, monografias, sites, etc.
Assim, foi feito a analise vertical e a analise horizontal que mediram em percentual a



participacdo dos itens dentro do Balanco Social, os itens de “previdéncia privada” e “encargos
sociais compulsérios” ndo participaram da anélise dos Indicadores Sociais Internos, assim
como o item “Outros” e “Tributos” que se encontram dentro do Indicador social Externo.
Logo, fez-se uma analise dos indices de liquidez e lucratividade, e por fim foi exposto as
conclusdes das analises.

3.1.  Breve Histérico da Empresa Pesquisada

A empresa em questdo opera no mercado de energia elétrica desde 1955, com
concessdes nas atividades de geracdo, transmissdo e distribuicio. E controladora de duas
subsidiarias integrais, concessionarias dos servigos de geracao e distribuicdo de energia, além
de deter controle acionario da Companhia de Gés de Santa Catarina - SCGAS. Também
possui participacGes societarias minoritarias em atividades afins.

A distribuicdo de energia elétrica ocorre em quase 92% do territdrio catarinense, onde
vive uma populacdo de mais de seis milhdes de habitantes, além do atendimento ao municipio
do Rio Negro, no Parana. (site da empresa) Tem como Missdo atuar de forma que contribua
para 0 desenvolvimento sustentavel da sociedade, e como Valores: Satisfacdo (clientes,
acionistas, colaboradores e fornecedores); Confiabilidade (junto a todos os publicos com os
quais a empresa se relaciona); Qualidade (de vida, dos processos e resultados); Etica;
Transparéncia; Profissionalismo; Responsabilidade social e ambiental; Seguranca e qualidade
de vida.

O marco inicial da preocupagdo com 0 meio em que atua ocorreu ha cinco anos, com
a implantacdo do modelo de gestdo compartilhada, que se baseia nos principios de
profissionalizagdo, governanga corporativa, transparéncia da informagéo e responsabilidade
social e ambiental. A adocdo do Nivel 2 de Governanca Corporativa da Bovespa e a
construcdo, junto com os empregados, de um Cddigo de Etica da empresa, foram outros
passos que a empresa deu. Além disso, em 2007, a empresa iniciou o processo de habilitacéo
a norma internacional SA8000, a mais importante certificagdo internacional de
responsabilidade social com os direitos dos trabalhadores, visando gerar melhores condi¢des
de trabalho a seus colaboradores. (Relatério socio ambiental 2008, pg. 3)

Segundo o Relatério sécio-ambiental 2008 da empresa, “Desde 2006, a empresa honra
0s compromissos assumidos com o Pacto Global da ONU, o Pacto Empresarial pela
Integridade e Contra a Corrupcao, o Pacto Nacional pela Erradica¢do do Trabalho Escravo e o
Pacto Nacional Contra a Exploracdo Sexual Infanto-Juvenil nas Rodovias, oferecendo
contribuicdo solida para a construcdo da cidadania.” A empresa publica seu Balanco social ja
ha alguns anos, junto com o Relatorio socioambiental que se encontra no site da empresa. O
modelo de Balango Social utilizado pela empresa analisada é o Modelo IBASE (anexo 1).

3.2.  Anadlise Vertical e Horizontal

Segundo Matarazzo (1997, p. 249) a analise vertical “baseia-se em valores percentuais
das demonstragdes financeiras”, enquanto a analise horizontal “baseia-se na evolucdo de cada
conta de uma série de demonstragdes financeiras em relagdo & demonstragdo anterior e/ou em
relagdo a uma demonstracéo financeira bésica, geralmente a mais antiga da série”. Os valores



das Andlises Verticais e Analises Horizontais encontram-se na tabela abaixo, onde foram
calculadas a Analise Vertical Total sobre a Receita Liquida, a Analise Vertical Total sobre o
valor investido, a Analise Vertical do Grupo, a Analise Horizontal e a Analise Horizontal
Real.

Alimentacio 18298 19510 0.55%) 096%| 1181%| 6.62% 0,13%
Encargos sociais compulsorios 29 881 93 605 2.66% 4.60%| 35667%| 4.14% | -2.19%
Previdéncia Privada 18.540| 221271 0,63% 1.09%| 13.40%| 1934% | 12.08%
Sande 7.895 8369] 0.24%)| 041%| 5,07%| 6.,00% | -044%
Seguranca e Sande no Trabalho 2058 3.473]  0.10%| 0.17%| 2,10%| 68.75% | 58.48%
Educacio 31 117 0.00%| 0,01%| 0,07%]| 277.42% | 254 44%
Cultura 4 6]  0.00% 0.00%| 000%| 50.00% | 40.84%
Capacitacio e Desenvolvimento Profissional 1.595 1.736] 0,05%) 0,09%| 1.05%| 8.84% 221%
Creches ou Awdlio-creche 899 938 0,03% 0,05%| 057%]| 434% | -2.01%
Participacio nos Lucros ou Resultados 12.432 148021 0.42%) 0.73%| 8,96%| 19.06% | 11.82%
Outros 747 498]  0.01%) 0,02%| 0,30%] -33.34% | -37.40%
Total - Indicadores Sociais Internos 152380 165.181] 4.69%) 8.11%| 100.00%| 8.40% 1.80%
Indicadores SociaisExternos |
Educacio 712 2.555] 0.07%| 0,13%| 0.14%]| 258.85% | 237.00%
Cultura 12.050| 5380] 0.15%)| 026%| 030%| -5535% | -58.07%
Sande e Saneamento 76.464 13210 0,38%) 0.65%| 0,74%]| -82.73% | -83.77%
Esporte 13.382 10,601  0,30%) 0,52%| 0,59%]| -20,78% | -25.07%
Combate a Fome e Seguranca Alimentar 313 3501 0,01% 0,02%| 002%| 11.82% | 5.01%
Outros 65.534 737571 2.09% 3.62%| 4.10%| 1254% | 5.70%
Total das Contribuicdes para a Sociedade 168.455] 105.853] 3.01%, 2.89%| 5.89%| -37.16% | -40,98%
Tributos 1.677.757| 1.691.276] 48.04% 83.06%| 9411%| 080% | -533%
Total - Indicadores Sociais Externos 1.846212] 1.797.129] 51.04% 88.26%| 100,00%| -2.66% | -8.8%%
Indicadores Ambientais ]
Investimentos relac. ¢/ a prod /operagio da empresa 9 86l 0,00% 0,00%| 0,12%]| 855,55% | 797.70%
Invest. Em programas/projetos externos 35916 737191 2.09% 3.62%| 9988%]| 105,25% | 92.76%
Total dos invest. Em meio ambiente 35925 73.805] 2,10% 3.62%]| 100.00%| 105.44% | 92.94%
Indicadores CopoFuncional [ 2007 [ o008 | [ am [ |
n° de empregados 4039 3964 -1,86%

n° de admissdes 85 56 -34.11%

n° de empregados terceirizados 3150 2902 -7.87%)

n° de estagidrios 354 237 -33,05%)

n° de empregados com mais de 45 anos 1573 1534 -2.42%)

n° de mmulheres 668 636 -1,80%|

% de cargos de chefia - mulheres 24 24 49| 2.04%

n° de negros 74} 68 -4.22%)

% de cargos de chefia - negros i 1227 1127.00%|

n° de pessoas com deficiéncia 12 1fl -8.34%)

Tabela 1: Anélise Vertical e Horizontal

Fonte: Autora e celesc.com

Os dados relativos a Analise Vertical total sobre a Receita Liquida foram obtidos do
Balanco Social da empresa, a qual apresenta como item que mais contribui no indicador
interno a “Alimentagdo” com um percentual de 0,55%. O que menos contribui, “Educagdo” e
“Cultura”, onde ambas apresentam 0%. Nos indicadores externos, “Salde e Saneamento”
apresenta a maior porcentagem que é de 0,38%, ja o item “Combate a fome e Seguranca
alimentar” tem o menor indice que é de 0,01%. Nos indicadores ambientais, 0 Unico item que
contribui é o de “Investimento em Programas e Projetos Externos”, com um indice de 2,09%,
pois “Investimentos Relacionados com a Produgdo ou Operacdo da empresa” ndo tem



nenhuma parcela de contribui¢do sobre a RL. As outras analises foram calculadas da seguinte
forma:

A Analise Vertical Total sobre o Valor Investido foi calculada dividindo-se cada item
pela soma total dos valores investidos nos indicadores internos, externos e ambientais. Por
exemplo, no item alimentacdo: 19.510/(165.181+1.797.129+73.805)*100= 0,96%. Conclui-
se, portanto, que do Total Investido pela empresa o item que mais contribui em porcentagem
dentro dos Indicadores Internos é a “Alimentacdo” com 0,96%; dentro dos Indicadores
Externos, “Saude e Saneamento” com 0,65%; e dentro dos Indicadores Ambientais,
“Investimentos em Programas/Projetos externos”. Os itens que menos contribuiram foram
“Cultura” com 0%, “Combate a Fome e Seguranca Alimentar” com 0,02% e “Investimentos
relacionados com a Producdo/Operacdo da empresa” com 0%, correspondendo
respectivamente aos indicadores internos, externos e ambientais da empresa.

A Analise Vertical do Grupo foi calculada dividindo-se cada item pelo valor total
investido em cada grupo. Como por exemplo, em alimentagdo: 19.510/165.181*100=11,81%.
Apresenta “Alimentagcdo” como o item que tem maior percentual dentro dos Indicadores
Internos, com 11,81%; o segundo maior € a “Participagdo nos Lucros” com 8,96%. O item
com menor contribui¢do nesse Indicador é “Cultura”, com 0%. Nos Indicadores Externos a
maior contribuicdo se da por “Salde e Saneamento” com 0,74% e a menor por “Combate a
Fome e Seguranga Alimentar” com 0,02%. Os Indicadores Ambientais apresentam o item de
“Investimentos em Programas e Projetos Externos” como o que mais contribui dentro do
grupo, com 99,88% e “Investimentos relacionados com a Produgdo/Operacdo da Empresa”
representa apenas 0,12% do indicador.

A Anélise Horizontal foi calculada dividindo-se o ano de anélise (2008) pelo ano-base
(2007). Por exemplo, no item alimentacdo: 19.510/18.298 = 1,0662 e ainda, (1,0662—
1)*100= 6,62%.

A Anaélise Horizontal Real foi calculada, primeiramente atualizando os valores de
2007 com a inflagdo acumulada do INPC de 6,48%, segundo o IBGE. Como por exemplo no
item Alimentacdo: 18.298*1,0648 = 19.483,71. Logo foi utilizada a mesma metodologia do
calculo da analise horizontal. Utilizando o mesmo exemplo da andlise horizontal, acima
explanada, tem-se: 19.510/19.483,71 = 1,0013 e ainda, (1,0013 — 1)*100 = 0,13%. Conclui-
se que dentre os itens do Indicador Interno, o que apresentou maior crescimento foi
“Educacdo” com 254,44%, o que apresentou maior queda foi “Creche ou Auxilio-creche”
com -2,01%. Nos Indicadores Externos o item que mais cresceu também foi “Educacdo”, com
237%. E o que apresentou maior diminuigdo foi “Salde e Saneamento” com -83,77%. Os
“Investimentos relacionados com a Produgdo/Operacdo da Empresa” dentro do Indicador
Ambiental apresentaram aumento de 797,70%. Dentro do Indicador Corpo Funcional os itens
que mais contribuiram foram o aumento de cargos de chefias ocupados por negros, e a
diminuicdo do nimero de admissdes no periodo.

3.3. Indices de Liquidez e Lucratividade

Segundo Borinelli (1998), os indices de liquidez possuem como fundamental
preocupacado revelar como esté a situagdo da empresa, em determinado periodo, em relacéo as
suas obrigacdes. Convém lembrar, que, em vista do tipo de informacdo que a organizacdo
precisa obter é que se vai selecionar qual indice extrair.



A Liquidez Imediata considera as disponibilidades numerérias contra o passivo
circulante. Para este indice houve reclassificagdo da conta Consumidores, pois considerando-
Se 0 ramo em que a empresa se encontra, esta conta de balanco é considerada um recurso
rapidamente realizavel. Como resultado, para cada R$1,00 de obrigacbes a empresa possui
R$1,10.

A Liquidez Corrente retrata quantos R$ a empresa possui, de curto prazo, para pagar
cada R$ 1,00 de suas dividas também de curto prazo (BORINELLI, 1998). Como resultado
para cada R$1,00 de dividas a curto prazo a empresa dispde de R$1,51, o que é considerado
bom, pois segundo Matarazzo (1995, p.178): "Eis ai o significado do indice de Liquidez
Corrente: a margem de folga para manobras de prazos visa equilibrar as entradas e as saidas
de caixa. Quanto maiores 0S recursos, maior essa margem, maior a seguranca da empresa,
melhor a situacdo financeira".

A Liquidez Geral se destina a retratar como anda a satde financeira de longo prazo da
firma, ou seja, objetiva-se responder se empresa conseguira fazer frente a todas as suas
obrigagdes. Sua andlise indicara quanto a empresa possui no Ativo Circulante e Realizavel a
Longo Prazo para cada $ 1,00 de divida total para com terceiros (BORINELLI, 1998). O
indice encontrado na empresa foi de R$ 0,88 0 que significa que a empresa ndo esta em
condi¢des satisfatorias, pois para cada $ 1,00 de divida total lhe falta R$0,12. No entanto,
segundo Borinelli (1998), se o vencimento das dividas tiver um prazo superior ao necessario
para que os recursos do Ativo sejam convertidos em numerérios, significa que a empresa
depende de geragdo futura de recursos e que isto pode ser alcangado.

“Os indices de lucratividade indicam a relacéo entre o rendimento obtido e o volume
de vendas.” (NEVES e VICECONTI. 1999, p.407)

O indice calculado pelo Lucro/Ativo Permanente representa que, para cada R$ 100,00
de Lucro, R$ 13,13 foram devidos aos investimentos no Ativo Permanente, ou seja, 13,13%
do lucro.

Ja o indice calculado pelo Lucro/Capital Social representa quanto a empresa obteve de
lucro por conta do Capital social, o que indicou que para cada $ 100,00 de Capital Préprio
investido obteve o retorno de R$ 25,4 representa, entdo, 25,4% do lucro.

4. CONSIDERACOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

O objetivo desse artigo de fazer a anélise do Balanco social de uma empresa do ramo de
energia elétrica foi atingido. A partir da analise dos indices de liquidez e lucratividade,
acredita-se que a empresa tem condi¢Ges de melhorar alguns itens dentro de seu balango
social, portanto, dentro dos Indicadores Sociais Internos devem ser melhorados os seguintes
itens: Saude, Creches ou Auxilio-creche, Educacdao e Cultura; conclui-se aqui, salde como
sendo o item mais importante por ser um aspecto essencial para 0 bom desempenho do
funcionério e sua qualidade de vida dentro do trabalho. Dentro dos Indicadores Sociais
Externos: Combate a fome e Seguranca Alimentar, Salde e Saneamento; leva-se em
consideragcdo o mesmo critério utilizado para o Indicador Interno, pois se conclui que a
alimentacdo é um item essencial para a sobrevivéncia do ser humano, portanto foi colocado
como o primeiro item a ser melhorado dentro desse indicador. Em relagdo aos Indicadores
Ambientais, mesmo com o aumento continuo desses itens entre 2007 - 2008, deve ainda
melhoré-los, pois representa somente 3,62% do total investido pela empresa.



Além dos resultados obtidos através das Analises Vertical e Horizontal expostas acima,
pode-se chegar a algumas outras conclusdes através do Balan¢o Social, no entanto, vale
ressaltar que essa analise é feita considerando o periodo de 2007-2008 e que caso se estenda
por mais periodos é provavel que as relagdes abaixo obtidas sejam diferentes, sugere-se entéo
para futuros trabalhos que a anlise levando em consideragdo um periodo de tempo maior seja
feita, analisando ainda como o Balango social afeta na imagem da organizacdo e
conseqlientemente nos seus resultados ao longo do periodo estudado.

Fazendo uma anlise do aumento de 11,18% da Receita Liquida de 2007 para 2008 com
0 aumento ou diminui¢do dos investimentos nos indicadores do Balango Social, chega-se a
conclusdo que os indicadores sociais internos relacionam-se diretamente com a receita
liquida, mas ndo em proporcéo; assim como os indicadores ambientais. J4 os indicadores
sociais externos relacionam-se indiretamente com a receita liquida. E a participacéo em lucros
ou resultados relaciona-se direta e proporcionalmente & receita liquida.

Ainda pode-se observar outros aspectos como, por exemplo, mesmo com o0 aumento nos
itens “Seguranca e Salde no Trabalho” e “Capacitagdo e Desenvolvimento Profissional”, o
namero de acidentes de trabalho aumentou 104,92%. Além disso, ainda com a diminuic¢do do
namero de empregados, do nimero de admitidos e do numero de estagiarios, a relacéo entre a
maior e a menor remuneragéo cresceu 109,45%. Como um ponto positivo na empresa, pode-
se citar sua contribuicdo com a Previdéncia Privada, e como um ponto melhorado na empresa,
pode-se citar o fato de que mesmo com a redugdo no corpo funcional, o nimero de chefias
ocupadas por mulheres e negros aumentou 0,49% e 11,27%, respectivamente. Sugere-Se,
portanto, uma andlise mais aprofundada dos itens do Balanco Social, a fim de poder
estabelecer relagfes entre os itens e suas possiveis causas, principalmente nos itens mais
relevantes.

Como mais sugestdes para futuros trabalhos, propde-se fazer um estudo comparativo do
Balango Social da empresa em questdo, com uma empresa do mesmo ramo; e pesquisar 0S
projetos sociais e ambientais da empresa e observar se contribuem para o Balango Social da
mesma.
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ANEXQOS

Anexo 1: Balango social apresentado pela empresa em estudo no ano de 2008.

BALANCO SOCIAL ANUAL/ 2008

1- BASE DE CALCULO

2008
Valor {mil reais)

2007
Valor {mil reais)

- Receita Liquida (RL) 3.520.893 3.166.800
- Resultado Operacional (RO) 419.998 299020
- Folha de Pagamento Bruta (FPB) 406248 3|11n
2 - INDICADORES SOCIAIS INTERHOS Valor (mil reais)  |% sobre % sobre Valor (mil reais) |% sobre % sobre
FPB RL FPB RL
- Alimentag&o 19.510 4.80 0,55 18.298 5 1
- Encargos Sociais Compulsorios 93.605 23.04 2,66 89.681 24 3
- Previdéncia Privada 22127 5,45 0,63 18.540 3 1
- Sadde 8369 2,06 0,24 7.895 2 0
- Seguranga e sadde no trabalho 3473 0,85 0,10 2.058 1 o
- Educagdo 117 0.03 0,00 3 0 i}
- Cultura -1 0,00 0,00 4 1] 0
- Capacitagdo e Desenv. Profissional 1.736 0,43 0,05 1.595 i} 1]
- Creches ou Auxilio-creche 938 0,23 0,03 899 o 1]
- Participag@o nos Lucros ou Resultados 14.802 3,64 0,42 12.432 3 a
- Outros 498 0,12 0,01 74T 0 0
Total - Indicadores Sociais Internos 165.181 40,66 4,69 152.380 40 5
3 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS Valor (mil reais) |% sobre % sobre Valor (mil reais) |% sobre % sobre
RO RL RO RL
- Educagdio 2555 0,61 0,07 712 ] [}
- Cultura 5.380 1,28 0,15 12.050 4 a
- Salde & Saneamento 13.210 3,15 0,38 76454 26 2
- Esporte 10.601 2,52 0,30 13.382 4 4]
- Combate & Fome e Seguranga Alimentar 350 0,08 0,01 313 o o
- Cutros T3.757 17,56 2,09 B5.534 22 e
Total das Contribuicdes p/ a Sociedade 105.653 25,20 3,01 166.455 56 S
- Tributos (excluidos os encargos sociaiz) 1.691.276 402,89 48,04 1.677.757 561 53|
Total - Indicadores Sociais Externos 1.797.129 427,80 51,04 1.846.212 617 58
4 - INDICADORES AMBIENTAIS Vabor {mil reais) | % sobre % sobre [Valor (mi meais) | % sobre % sobre
RO RL RO RL
- Investimentos Relac.e/ a Produgio/Operagio da Empresa 86 0,02] 0.00| ] a [a]
- Investimentes emm Programas efou Projetos Extemos 73719 17,55 2,00 35916 172 1
Total dos Investimentos e Meio Ambisnte 73.805 17.57 210 35.925 12 1
- Quanto a0 estabrelecimento de "metas anuaes™ para [ indc possuimatas | x)cumprede 51375 % i ) ndopossulmetas  (xjowmprede 51 &75%
minimizar residuos, o consumo em geral na producSal
operagio & aumentar a eficacia na utilizagio de | jcumpreded 350% [ )cwmpre de 75 3 1000 % { Jeumprede D350 % § ) cumpre $2- 76 3 100%
recursos naturais, a empresa:
5 - INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL
- N® de empre-gadosias) ao finall do pericdo 3064 4.03%
- N" de: admissdes durante o petiodo 56 85
- N? de: empregadosias) terceirizados 2902 3150
- N® de estagidrios{as) 237 354
- N® der empresgadiosias) acima de 45 anos: 1.534 1572
- N® des mulheres que trabalhan na empresa B56 568
- % de cargos de chefia ocupados por mutheres 24 49 24
- N de= negros{as) que trabalham na empresa B8 71
- % de cargos de chefia ocupados por negros{as) 12,27 1
- N® de: pessoas com deficiéncia ou neces. especiais 11 12
5 INFORMAGOES RELEVANT ES QUANT O A0 2008 Metas 2000
EXERCICIO DA CIDADANIA EMPRESARIAL
- Relago entre a maior € a menor remuneracio na Empresa 23,94 23,94
- Numero total de acidentes de trabalho 125
- s projetos sociais & ambientais desenvolvidos pela | ]direglo [x] diregic [ ldosos 1 1 diregla I x]arecSo [ jmoosos
empnesa foram definidos por: £ QErencias EMpreganss 2 gerancias EMEDTEGI00E
- O padroes de seguran¢a e salubrdade no ambiente: [ jdiregin [ ] todosos [ x]todos+ [ 1diegis [ 1todos os [x]todoss
de trabalho foram definidos por: = gerencias empregados cips = gernclas Smpregados Ciga
- Quanto & liberdade sindical, ac direito de negociacio [ in%0se [ }s=gueas [ x ] meentna 1 }niose= 1 ]s=gurs [x] Incenthara
coletiva & & representagdo interna dosias) trabalhadores(as), envohe normas da esequea envonera a5 nomas =seguir 3
& emp S o o daom o
- & previdéncia privada contempia: [ jdirecao [ | direcio | x]todos o5 ] 1 ldirecio [x]todos os
£ geréncias empregados & gersnclas EMpregasos
- A participac3o nos lucros ou resultados contempla: | ]diregio [ 1 diregSo [%]todos o5 1 1direcSs [ ldiregio [x]todosas
2 gersncizs empragados = gerncias empregados
- Ma selecEo dos fomecedones, 03 mesmos padrées [ InSo s32 [ ]s0 [x]sd0 [ ] nioserdo [ ]s=rio [x] serdo
étices e die responsabilidade social e ambiental consderades SUGENINE Enighios CONSkEEranos SUQET0S EXIgHITE
adotados pela empresa:
- Quanto & participacSo de empregados(as) em programas [ inScse [x]apsia [ lorganizs [ 1nioss Ix]agolara [ 1 omaniza
de trabatho woluntario, a empresa: amvoie & Inceniva envolvers = Incentivard
- Mumero total de reclamacdes e criticas de na Empresa no Procon na Justhga na Empresa mo Procon na Jusliga
consumidores(as): 61.542 12 526 o o o
- % de reciansacoes € criticas soluciomadas: = resa na Procon na Justga na Empresa mo Procon na Justiga
100% 100% 21.73% 1061% 100% 100%

- Walor Adicionado total a distribuir (enn mil RS):

- Distribuic&o do Valor Adicionado (DA}

am 2008:  3.0:47.452
70.73% governo  11.66% colaboragores
3.43% aclonistas  B.0-9% bercelns 6.07% refido

Em2007: 284121
71 govema
3.54% acionistas

10.88% colnoradores

4.79% 1eeros 5.54% retdo

7 - OUTRAS INFORMA{}E)ES

CNIPJ: 83_878.892/0001-55 UF. 5C

Setor Econdmico: Senvico Publice de Enengia Elétrica

Coordenagao: - Viviani Bleyer Remor - Fone: (48) 3231-5520
E-mnail: vivianibr@celesc.com.br

Contadorn:

E-mail: jhraulinos@ celesc.com br

CRCI SC - 018.996/0-8

- José Braulino Stihelin - Fone: (48) 32316030

"ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO-DE-DBRA INFANTIL OU TRABALHO ESCRAVO, N.évCl TEM ENVOLVIMENTO COA-'!NPROSHTUJ‘Q.&O
OU EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANTCA OU ADOLESCENTE E NAO ESTA ENVOLVIDA COM CORRUPCAQ™

"NOSSA EMPRESA VALORIZA E RESPEITA A DIVERSIDADE INTERNA E EXTERNAMENTE™
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Anexo 2: Balango Patrimonial da empresa em estudo para calculo de indices de liquidez e

lucratividade.
BALANCO PATRIMONIAL
Exercicios Findos em 31 de Dezembro
(valores expressos em milhares de reais)
CONSOLIDADO
Ative 2008 2007
Circulante 1.741.504 1.602.248
Numerario Disponivel 113746 122 251
Aplicagdes no Mercado Aberto 226.526 370391
Consumidores, Concessionarias e Permissionarias 932.554 1.042.270
Titulos a Receber 444 473 202.781
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa — PCLD (292.346) (362.452)
Dividendos 1395 868
Tributos a Compensar 102.067 43195
Servigcos em Curso 33.244 14618
Estoque 31.661 18.055
Ativo Regulatério — "Parcela A" — CVA 93.689 69.698
Ativo Regulatorio — PIS e COFINS 3943 3177
Ativos Regulatorios — Outros 8143 11.780
Outros Créditos 42 409 65.616
Nio Circulante 2.701.381 2.626.309
Realizivel a Longo Prazo 732.966 798.255
Contas a Receber do Estado de Santa Catarina 40.293 36.878
Titulos a Receber 101.645 206.480
Fundo de Investimento em Direitos Creditorios — FIDC 13.430 10.996
Tributos a Compensar 44.948 38.420
Contas Vinculadas - Aplicacdes Financeiras 2.792 2524
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 297.605 379450
Investimentos Temporarios 44 783 44783
Ativo Regulatério — "Parcela A" — CVA 146.283 41734
Ativo Regulatério — PIS e COFINS 33.806 36939
Outros Créditos 7381 51
Investimentos 12.877 70.516
Imohilizado 1.830.240 1.751.085
Intangivel 125.298 -
Diferido - 6.453

Total do Ativo 4.442.885 4.228.557




BALANCO PATRIMONIAL
Exercicios Findos em 31 de Dezemhro
(valores expressos em milhares de reais)

Passivo
Circulante

Fornecedores
Folha de Pagamento e Encargos Sociais
Encargos de Dividas
Empréstimos e Financiamentos
Fundo de Investimento em Direitos Creditorios — FIDC
Taxas Regulamentares
Entidade de Previdéncia Privada
Beneficios Pos-Emprego
Tributos e Contribuicdes Sociais
Programa Parcelamento Especial - Paes
Dividendos Declarados e Juros sobre o Capital Proprio
Passivo Regulatorio — "Parcela A" — CVA
Passivo Regulatorio — Outros
Obrigacdes Estimadas
Outras Contas a Pagar

Nio Circulante
Empréstimos e Financiamentos
Fundo de Investimento em Dirertos Creditorios — FIDC
Entidade de Previdéncia Privada
Beneficios Pos-Emprego
Provisdo para Contingéncias
Programa Parcelamento Especial - Paes
Tributos e Contribuicdes Diferidas
Passivo Regulatorio — "Parcela A" - CVA
Qutras Contas a Pagar
Recertas Diferidas

Participacdes Minoritarios
Patriménio Liguido

Capital Social Realizado

Reserva de Capital

Reservas de Lucro

Total do Passivo

CONSOLIDADO

2008 2007
1.154.596 1.181.071
386.800 325151
19.042 23.496
763 732
23.098 27.000
45814 40.384
204.157 176.398
47.526 41.970
62.891 62.891
79.246 128.748
1.443 1.221
81.489 81.136
68.319 110.163
31.936 17.358
79.061 67.455
23.005 76.968
1.650.037 1.5904.123
170.057 140478
137.444 161.538
465.947 434946
153.201 222863
448.586 416.139
§.504 16.398
64.223 34918
57.886 42.807
3.259 3.055

9.498 -
131.432 120.981
1.638.252 1.453.363
1.017.700 1.017.700

102 -
620.450 435.663
4.442.885 4.228.557




