PRESTACAO E TRANSPARENCIA DAS CONTAS PARA ENTIDADES DO
TERCEIRO SETOR: O PAPEL DA INFORMACAO CONTABIL.

RESUMO

O Terceiro Setor, um dos que mais cresce, na atualidade, compreende inimeras
iniciativas, organizadas ou ndo como OrganizacGes Ndo Governamentais (ONGSs), que
buscam atender aos mais diferentes anseios da sociedade, entre eles, o da
sustentabilidade, que embute, também, a questdo da coleta, selecdo e reciclagem do lixo
produzido diariamente. E neste sentido que este estudo buscou desenvolver uma pesquisa
no intuito de levantar o nivel de organizacdo contabil e conscientizar sobre a necessidade
de planejamentos e controles para que seja possivel o recebimento de recursos publicos
ou privados. Foi desenvolvida uma pesquisa bibliografica sobre Terceiro Setor, coleta
seletiva de lixo e informagdo contébil. Para a pesquisa de campo, foi utilizado um
questionario, que foi aplicado junto as associa¢fes que coletam lixo para a reciclagem.
Obteve-se resposta de todas as associagdes ativas selecionadas e pdde-se levantar o perfil
das entidades no que diz respeito a utilizacdo ou ndo de ferramentas de planejamento,
controle e gestdo com base em informacdes contabeis. Observou-se, que a maioria das
associacdes ndo utiliza informacgbes contabeis como forma de melhor se organizar e,
assim, receber verbas e recursos privados ou publicos.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, as entidades buscam profissionais contabeis para atuarem na area de
gestdo, com o objetivo de aprimorar os processos de informagdo e de decisdo da
organizacdo. O professor ludicibus (1997, p. 23) conceitua contabilidade como “[...] o
método de identificar, mensurar e comunicar informacdo econémica, financeira, fisica e
social, a fim de permitir decisGes e julgamentos adequados por parte dos usuarios da
informagdo.”

As entidades sem fins lucrativos também tém buscado aperfeicoar os seus
procedimentos contabeis e, para tal, tém instigado os seus contabilistas a estudar, planejar
e efetivar processos que propiciem mais seguranca para a tomada de decisdes.

Entre as varias entidades, pode-se citar as Organizacbes ndo Governamentais
(ONGsS), que fazem parte do grupo das entidades sem fins lucrativos, ou seja, do terceiro
setor, como sé@o conhecidas. De acordo com o Novo Codigo Civil, as ONGs séo pessoas
juridicas de direito privado, constituidas sob a forma de associa¢Bes, fundacbes, ou
organizagOes ndo governamentais.

As entidades sem fins lucrativos vém descobrindo, por meio de gestdes mais
informatizadas, formas para melhorar a arrecadacdo de recursos, tanto no ambito publico
guanto no privado. Estas entidades estdo se preocupando, cada vez mais, com a
transparéncia das suas informacOes contabeis e estdo em busca de profissionais
capacitados para orienta-las sobre as atitudes a serem tomadas e sobre a sua execucdo. A
funcdo da gestdo é fazer com que os fatos acontecam de forma mais produtiva para a
organizacdo e que estes sejam registrados de modo a compor o rol de informacGes
contabeis.



Este estudo objetiva investigar se as entidades do terceiro setor, em especifico, as
associagOes de coleta seletiva de lixo da cidade de Londrina, utilizam as informac6es
contabeis para a realizacdo da prestacdo de contas e se estas informacgdes contribuem para
a transparéncia da mesma, considerando-se: os aspectos reguladores contabeis e fiscais
dessas entidades; a demonstracdo da informacdo contabil como ferramenta de gestdo e a
identificacdo da utilizagdo da contabilidade pelas entidades do terceiro setor.

Segundo Imeton (2008, p.15), observa-se que, no Brasil, as organizacdes do
Terceiro Setor foram as entidades que mais cresceram e se transformaram nos Gltimos
anos. Uma prova disso é o volume de negdcios e o montante dos investimentos que o
Terceiro Setor recebe e que vem aumentando, consideravelmente, a cada dia.

De acordo com dados oficiais do IBGE (2008), no final do ano de 2005, o Brasil
possuia 338.000 organizagdes, das quais, 4,8% estavam localizadas no Norte; 23,7%, no
Nordeste; 6,4%, no Centro-Oeste; 22,7%, no Sul, e a grande maioria, 42,4%, no Sudeste
do pais.

Segundo o Compromisso Empresarial para a Reciclagem (CEMPRE, 2010)
existem, no Brasil, 443 municipios que operam a coleta seletiva de residuos, o que
representa 8% do total de municipios do pais, ou seja, 26 milhdes de brasileiros sao
atendidos por este programa. Dentre estes municipios, 43% tém relacdo direta com
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. A maior concentracdo destes
municipios estd nas regides Sul e Sudeste do pais, num total de 338 municipios
integrantes desta rede.

Outro dado significativo € que o municipio de Londrina conta, hoje, com 35
dessas associacOes de coleta seletiva, entretanto, por questdes técnicas, financeiras e
organizacionais, estas ndo fazem prestagdo de contas e, desse modo, estdo sem receber
verbas, o que contribuiria para o pagamento da locacdo de barracfes. Por outro lado, a
cidade de Londrina destacou-se, no ano de 2008, como a responsavel pelo maior indice de
coleta seletiva em toneladas, que foi de 3.540 ton./més, a frente até da maior cidade do
pais, que é a cidade de Sdo Paulo. Assim, a coleta e a reciclagem de residuos solidos, em
Londrina, de um modo geral, sdo desenvolvidas por entidades do Terceiro Setor.

De acordo com Imeton (2008, p.15), o Terceiro Setor é uma atividade que vem
crescendo, mas que carece de pesquisas cientificas e que merece e precisa ser explorada,
estudada. Poucos sdo os estudos realizados e publicados, nos ultimos anos, que focam a
Contabilidade e a Administracdo de entidades do Terceiro Setor. Dos trabalhos
publicados, aproximadamente, 1% apenas versa sobre a informagdo contabil para o
gerenciamento dessas organizacoes.

O presente artigo estd estruturado em quatro tépicos, no primeiro apresenta-se
comentarios sobre o problema da pesquisa, objetivos e delimitacdo da pesquisa. No topico
dois, serd evidenciado a informagdo, a contabilidade e o terceiro setor, também
apresentara a contabilidade como fonte de informacédo, definira aspectos historicos e
conceituais do terceiro setor. No topico trés, demonstrard a metodologia da pesquisa. No
topico quatro, sera relatado a analise dos resultados e no topico cinco, apresentara a
concluséo do trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 TERCEIRO SETOR



Sdo trés os setores que compdem a economia na sociedade atual, os quais sdo
assim denominados: Primeiro Setor, Segundo Setor e Terceiro Setor. O Primeiro Setor € 0
Estado e este exerce multiplas fungdes. De acordo com Araujo (2009), ao Estado cabe
instituir a ordem juridica, resolver os conflitos sociais e administrar os bens publicos para
atender os interesses coletivos. O Segundo Setor € composto pelas empresas privadas, que
desempenham a atividade empresarial com a finalidade de obter lucro. Atualmente, h4,
também, o Terceiro Setor, que vem desempenhando importante papel na sociedade
devido a atividade que realiza em favor desta. O Terceiro Setor, de acordo com Coelho
(apud ARAUJO, 2009, p.2), representa “todas as organiza¢des privadas, sem fins
lucrativos, e que visam a produgdo de um bem coletivo.”

No espaco de quase quatro séculos, a Igreja Catdlica, com a intervencdo do
Estado, foi o principal agente de prestacdo de servigos sociais, através das Santas Casas
de Misericordia, das Pastorais e de outros movimentos ligados a ela. No governo de
Getulio Vargas, década de 1930, pela primeira vez, recursos publicos sdo destinados a
instituicGes como hospitais e escolas e a obras sociais, 0 que se caracterizou como o inicio
de uma parceria entre o Estado e outras entidades.

Nos anos de 1970, com o fortalecimento das organizacGes de cidaddos, que
lutavam contra o Estado autoritério, pela melhoria da vida comunitéria, pela democracia e
em defesa dos direitos humanos, surgem as Organizacfes Ndo Governamentais (ONGS),
as quais, embora apresentassem caracteristicas diferentes, somaram-se as entidades mais
tradicionais e acabam por fazer do Terceiro Setor uma realidade complexa e multiforme.
Na década de 1990, o termo parceria passou a existir enquanto manifestacdo de um novo
padrdo de ligacdo entre os trés setores.

O Estado comecou a reconhecer que essas organizagOes, denominadas de
Organizacdo Na&do-Governamental (ONGs) acumulavam um capital de recursos,
experiéncias e conhecimentos das questfes sociais que as qualificavam como
interlocutoras e parceiras das politicas governamentais. O Mercado, pelo contrério,
distante e indolente em relacdo as questBes de interesse, comeca a ser penetrado pelo
conceito de responsabilidade social e passa a ver, nas entidades sem fins lucrativos, um
conduto para a concretizacdo de investimentos do setor privado empresarial na area
social, ambiental e cultural.

2.1.1 Entidades Sem Fins Lucrativos

A denominacdo sem fins lucrativos é utilizada para as entidades que integram o
Terceiro Setor, estas assim chamadas por ndo terem como objetivo a obtencédo de lucro,
que deve existir como forma de manutencdo das entidades, para que continuem a exercer
e desempenhar a atividade em beneficio da sociedade, mas ndo se mostra como um fim, a
exemplo do que acontece nas empresas do Segundo Setor. No Terceiro Setor, o lucro,
caso seja obtido, de modo algum sera distribuido entre aqueles que disponibilizaram
recursos para as entidades; sera revertido sempre para a continuidade e manutencao dos
trabalhos desempenhados por elas.

Olak e Nascimento (2008) estabelecem que, para se compreender 0 que é uma
Entidade Sem Fins Lucrativos, deve-se analisar as suas caracteristicas. Segundo 0s
autores, essas entidades ndo tém, no lucro, a razdo da sua existéncia, ndo tem, portanto, o
objetivo de prover retornos aos investimentos realizados, pois buscam somente atender a
missdo para a qual foram criadas, dentro do orgamento previsto. Em relacdo a



propriedade, pertencem essas entidades pertencem a toda comunidade e 0s recursos que
Ihes sdo necessarios originam-se de doadores que ndo tém direito & participacdo na
organizacdo. Quanto as decisdes, estas sdo tomadas em Assembléia Geral, por meio de
votacao.

Conclui-se, ao se observar as caracteristicas acima tracadas, que o lucro ndo ¢ a
razdo da existéncia de uma sociedade sem fins lucrativos, no entanto, para garantir a
continuidade da mesma, ele é essencial. O lucro obtido pela entidade ndo implica em
retorno para os seus fornecedores de verbas. O aumento do patrim6nio de uma entidade
sem fins lucrativos ndo implica no aumento do capital particular daqueles que
colaboraram, financeiramente, para tais entidades.

O Cddigo Civil de 2002 (BRASIL ; PINTO ; WINDT, 2002), em seu artigo 44,
define que as organizagbes que integram o Terceiro Setor sdo consideradas pessoas
juridicas de direito privado e podem ser constituidas na forma de associacdo ou de
fundacdo. Na primeira hip6tese, hd uma unido de pessoas com objetivos comuns, sem a
finalidade lucrativa, e, na segunda, trata-se de um ente juridico formado por um
patrimonio, que se destina a um fim (religioso, moral, cultural ou assistencial)
determinado pelo instituidor da fundacao.

Segundo Swai:

Associagdo € a pessoa juridica constituida pela unido de idéias e esforcos de
pessoas que se organizam para fins ndo econémicos. Essa é a forma adotada
por grande parte das entidades sem fins lucrativos, pois ha possibilidade de
maior flexibilidade nas suas regras de funcionamento, o que facilita sua
administracdo e adogdo de formas democréticas de decisdo. Além disso, pode
ser criada independentemente da existéncia de patrimbnio préprio e nédo
depende de aprovacgdo do Ministério Publico (SWAI et al, 2003, p.25-26).

De acordo com Resende e Freire, fundagdo pode ser definida como uma:

[...] instituicdo de carater social, criada e mantida por iniciativa particular ou do
Estado, com finalidades filantropicas, educacionais, assistenciais, culturais,
cientificas ou tecnolégicas, tendo, como fundamento de sua existéncia, um
patrimdnio destinado a um fim (RESENDE e FREIRE, 1997, p.21).

Estas sdo organizacbes de iniciativa privada, mas que atuam para atender o
interesse publico, ndo possuindo fins lucrativos. As ONGs ganharam destaque mundial
apos o Rio-92, importante Conferéncia das Nagdes Unidas realizada no Rio de Janeiro, no
ano de 1992, que objetivou a busca de meios para conciliar o desenvolvimento sécio-
econdmico com a conservacao e protecdo dos ecossistemas da Terra. Como resultado
desse evento, 0s paises participantes assinaram um documento, que ficou conhecido como
agenda 21, que apresentou acgdes concretas a serem implementadas pelo Governo e pela
sociedade civil, para a defesa do meio ambiente e para o desenvolvimento sustentavel.

Existe ainda um outro tipo de entidade que faz parte do Terceiro Setor, a
Organizacdo Social (OS), também sem fins lucrativos, que foi criada pela Lei Federal n°
9.637/98 para gerir, em parceria com o Estado, atividades de cunho social. Foram criadas,
também, pela Lei n°® 9.790/99 as Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), que sao entidades sem fins lucrativos que se relacionam com o Estado por meio
de parcerias.



2.2 A INFORMACAO CONTABIL

Observa-se que 0 homem primitivo j& tentava delimitar o seu patriménio por meio
da informacdo. Assim, pode-se dizer que a busca pela informacéo é tdo antiga quanto o
surgimento da humanidade. Na sociedade atual, a busca pela informacdo tem a sua
importancia reconhecida, pois o ativo mais importante das entidades é o conhecimento,
ou seja, a informacéo.

A informacdo passou a ser de suma importancia para a sobrevivéncia e o
desenvolvimento das entidades, desse modo, elas precisam se manter constantemente
informadas. A precariedade da utilizacdo de informacdes e a falta de suporte no
conhecimento organizacional podem por obstaculizar o desempenho satisfatorio e agravar
a gestdo das organizacGes. As entidades do Terceiro Setor tém sentido os efeitos dessas
variagfes e tém buscado vencer as dificuldades encontradas. Nessas entidades, as
aparéncias informacionais tornam-se relevantes por causa da fragilidade financeira,
operacional e gerencial, e pela falta de confianga que, muitas vezes, esse tipo de
organizagao provoca.

Para Padoveze (2000, p.38), “[...] a informagéo deve ser tratada como qualquer
outro produto que esteja disponivel para consumo. Ela deve ser desejada, para ser
necessaria. Para ser necessaria, deve ser Gtil.”

2.2.1 As Informagdes Contabeis

A norma NBCT1, que foi aprovada por meio da Resolucdo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) n° 785, de 28 de Julho de 1995, estabelece:

1.1.1 - A Contabilidade, na sua condicdo de ciéncia social, cujo objeto é o
patriménio, busca, por meio da apreensdo, da quantificacdo, da classificacéo,
do registro, da eventual sumarizagdo, da demonstragdo, da andlise e relato das
mutacdes sofridas pelo patriménio da entidade particularizada, a geragdo de
informacdes quantitativas e qualitativas sobre ela, expressas tanto em termos
fisicos, quanto monetarios.

1.1.2 - As informagBes geradas pela Contabilidade devem propiciar, aos seus
usuarios, base segura as suas decisdes, pela compreensdo do estado em que se
encontra a entidade, seu desempenho, sua evolucao, riscos e oportunidades que
oferece.

1.1.3 - A informacgdo contabil se expressa por diferentes meios, como
demonstragdes contabeis, escrituracdo ou registros permanentes e sistematicos,
documentos, livros, planilhas, listagens, notas explicativas, mapas, pareceres,
laudos, diagndsticos, prognosticos, descrigBes criticas ou quaisquer outros
utilizados no exercicio profissional ou previstos em legislacdo. (ALMEIDA,
2000)

De acordo com o conceito e com conteudo definidos pelo CFC, existe um intenso
elo entra o processo de informagédo, a contabilidade e a comunicagéo nas organizagdes. A
informagdo contabil ndo se limita somente ao registro de dados que afetam o patriménio
das entidades, mas compreendem tambem a transformacédo desses fatos em informacdes
gue auxiliem na gestdo e na tomada de deciséo.

Uma das principais caracteristicas da contabilidade é o fornecimento de
informagdes aos diversos tipos de usuéarios. De acordo com Marion (2006, p.27), “os



usuarios sdo pessoas que se utilizam da contabilidade, que se interessam pela situacdo da
empresa e buscam na contabilidade suas respostas.”

A norma do CFC determina:

1.2.1 - Os usuarios sdo pessoas fisicas ou juridicas com interesse na entidade,
que utilizam as informagdes contabeis desta para seus préprios fins, de forma
permanente ou transitéria.

1.2.2 - Os usuérios incluem, entre outros, os integrantes do mercado de capitais,
investidores, presentes ou potenciais, fornecedores e demais credores, clientes,
financiadores de qualquer natureza, autoridades governamentais de diversos
niveis, meios de comunicacdo, entidades que agem em nome de outros, como
associagGes e sindicatos, empregados, controladores, acionistas ou socios,
administradores da propria Entidade, além do publico em geral. (ALMEIDA,
2000)

Segundo a norma do CFC, existem dois tipos de usuarios: o interno e o externo.
Cada usuario dispde de uma demanda de informacdo que nédo é semelhante, que difere de
acordo com os seus interesses. Os usuarios, de acordo com Marion (2006), podem ser
pessoa fisica ou juridica, com fins lucrativos ou nao.

Conforme a resolucdo do CFC, para que as informacBes contabeis possam
desempenhar o papel de promover elementos Uteis e importantes para as entidades, devem
ter os seguintes tributos:

1.3.1 - A informacdo contébil deve ser, em geral e antes de tudo, veraz e
eqlitativa, de forma a satisfazer as necessidades comuns a um grande nimero
de diferentes usudrios, ndo podendo privilegiar deliberadamente a nenhum
deles, considerado o fato de que os interesses destes nem sempre sao
coincidentes.

1.3.2 - A informagdo contébil, em especial aquela contida nas demonstracdes
contébeis, notadamente as previstas em legislacdo, deve propiciar revelacdo
suficiente sobre a entidade, de modo a facilitar a concretizacdo dos propésitos
do usudrio, revestindo-se dos seguintes atributos: confiabilidade;
tempestividade; compreensibilidade; e comparabilidade. (ALMEIDA, 2000)

A tempestividade diz respeito ao tempo habil em que a informacéo contabil deve
chegar ao usuario, de modo a atender suas necessidades. A compreensibilidade diz
respeito ao modo como a informacdo deve ser exposta, ou seja, de forma clara e
transparente. O Ultimo atributo da informacdo € comparabilidade, que compreende a
reunido de dados e fatos que propiciem a apreciacdo e o julgamento das informac6es por
parte dos usuarios.

A informacdo contabil ndo se restringe &s demonstracbes contabeis, mas
compreende, igualmente, os relatdrios gerenciais diversos, os pareceres e outros modelos
de comunicagdo escrita que proporcionem aos usuérios plena utilizag&o.

2.2.2 Finalidades para as quais se usa a Informacéo Contéabil

Para a maioria das pessoas, a contabilidade se associa ao fisco, ao pagamento de
tributos. Pode-se afirmar que a contabilidade foi criada pelo homem, a partir do momento
em que este sentiu a necessidade de conhecer e controlar o seu patriménio, ou seja,



quando ele percebeu que precisava mensurar a administrar seus bens de modo a preserva-
los.

A informacdo contabil fornece dados a varios grupos de pessoas, Cujo 0S
interesses nem sempre s8o 0s mesmos, embora possa-se dizer que também ndo chegam a
ser conflitantes. Em especifico, a informacgédo contabil tem trés finalidades importantes
para a gestdo das entidades e para 0s usuérios internos.

Para ludicibus et al (2010, p.5), essas finalidades sdo: “Finalidade de
Planejamento; Finalidade de Controle e Finalidade de Auxilio no processo decisorio.” De
acordo com os autores, planejamento “¢ 0 processo de decidir que curso de acdo devera
ser tomado para o futuro”. Essencialmente, o processo de planejamento considera varios
cursos alternativos para decidir qual o melhor. Pode-se dizer que planejamento ndo é
previsao, e que este pode abranger um Unico departamento ou toda a empresa. Os autores
ainda lembram que a informacdo contéabil é de grande utilidade para o planejamento
empresarial e que, em casos de decisOes isoladas, grande quantidade de informacao
contabil pode ser utilizada.

Segundo ludicibus et al (2010, p.5), 0 controle pode ser conceituado “como um
processo pelo qual a alta administracdo se certifica, na medida do possivel, de que a
organizacao esta agindo em conformidade com os planos e politicas tragados pelos donos
de capital e pela propria alta administracao.”

Conforme os autores, este € um conceito bastante amplo de controle e a
informacdo contabil é importante no processo de desenvolvimento deste, das seguintes
formas:

Como meio de comunicacdo - os relatdrios contdbeis podem ser de grande
auxilio, ao informar a organizagdo a respeito dos planos e politicas da
administracéo.

Como meio de motivacdo - que o pessoal seja contratado e formado dentro da
organizacdo e que a mesma seja motivada de forma que venha a fazer o que a
administracdo quer que se faca, a informacdo contdbil pode auxiliar esse
processo de motivacéo.

Como meio de verificagdo - a administracdo necessita avaliar a qualidade dos
servigos executados pelos empregados. A informagdo contdbil pode auxiliar
esse processo de avaliagdo, embora o desempenho humano ndo pode ser
julgado apenas pelos registros contabeis. (IUDICIBUS et al, 2010, p.5)

ludicibus et al (2010, p. 6) definem processo decisério como “conjunto de agdes
que faz com que se consiga a obtencdo dos objetivos desejados, definidos pelo
planejamento”.

Percebe-se que a tomada de decisdo acontece de acordo com o que foi planejado,
ou como medida de correcdo, quando, por meio do controle, evidencia-se que o caminho
percorrido ndo foi o previamente definido.

2.3 RESIDUOS SOLIDOS

O lixo compreende uma grande diversidade de residuos solidos, de diferentes
procedéncias, dentre eles, o residuo sélido urbano gerado nas residéncias. O lixo faz parte
da historia do homem, j& que sua producdo é inevitavel (FADINI ; FADINI, 2001)



Na Idade Média, os residuos eram acumulados nas ruas e imediacGes das cidades e
provocavam sérias epidemias que causavam a morte de milhGes de pessoas. A partir da
Revolucdo Industrial, iniciou-se o processo de urbanizacdo que desencadeou o éxodo do
homem do campo para as cidades. Observou-se, assim, um vertiginoso crescimento
populacional, favorecido também pelo avanco da medicina e pelo consequente aumento
da expectativa de vida. A partir de entdo, os impactos ambientais passaram a ter um alto
grau de magnitude, devido aos mais diversos tipos de poluicdo, dentre eles, a poluicédo
gerada pelo lixo. O fato é que o lixo passou a ser encarado como um problema que
deveria ser combatido e escondido da populacdo. A solucdo para o lixo, naquele
momento, ndo foi encarada como algo complexo, pois bastava, simplesmente, afasta-lo,
descartando-o em areas mais distantes dos centros urbanos, denominados lixdes (FADINI
; FADINI, 2001).

Na atualidade, o aumento significativo das populacbes urbanas e o avanco
industrial tém provocado mudangas nos habitos de consumo e, consequentemente, gerado
um lixo diferente em quantidade e diversidade. Até mesmo nas zonas rurais pode-se
encontrar frascos e sacos plasticos acumulando-se, devido a formas inadequadas de
eliminacao.

Segundo Bidone e Povinelli (1999), em um passado ndo muito distante, a
producdo de residuos era de algumas dezenas de quilos por habitante/ano; no entanto,
hoje, paises altamente industrializados, como os Estados Unidos, produzem mais de 700
kg/hab/ano. No Brasil, o valor médio verificado nas cidades mais populosas é da ordem
de 180 kg/hab/ano.

2.3.1 Classificacdo dos Residuos Solidos

Os impactos decorrentes do lixo no meio ambiente estdo relacionados a sua
origem e producdo, bem como, ao nivel de comprometimento da sociedade para com
estes (CALDERONI, 2003).

De acordo com a sua natureza e o seu estado fisico, pode-se qualificar o lixo em
quatro formas: solido, liquido, gasoso e pastoso; considerando-se a sua ascendéncia e a
sua producdo, pode-se classifica-lo como:

a) Lixo residencial: denominado também de lixo domiciliar ou doméstico, é
formado por sobras de alimentos, involucros, papéis, papelbes, plasticos,
vidros, trapos, entre outros.

b) Lixo comercial: originado de estabelecimentos comerciais como lojas,
lanchonetes, restaurantes, escritorios, hotéis, bancos. Os objetos mais comuns,
nesse tipo, de lixo sdo papéis, papeldes, restos de alimentos, embalagens de
madeira, residuos de lavagens, sabdes.

c) Lixo hospitalar: gerado nos estabelecimentos vinculados ao servigo de salde.
I. Residuos comuns: restos de alimentos, papéis, involucros.

Il. Residuos especiais: restos oriundos das salas cirurgicas das areas de
incineracéo e isolamento.

d) Lixo industrial: é o residuo resultante de atividades industriais, estando, neste
grupo, os lixos resultantes das construgdes. De uma maneira geral, essa classe
de residuos é responsavel pela contaminacdo do solo, do ar, dos recursos



hidricos, devido a forma de coleta e a disposi¢do final que, na maioria dos
casos, fica sob a responsabilidade do proprio gerador.

e) Lixo especial: sdo os residuos em regime de producdo transiente, como
veiculos abandonados, podas de jardins e pracas, mobilirio, animais mortos,
descargas clandestinas, entre outros.

f) Outros: séo aqueles originados de sistemas de varredura e limpeza de galerias e
bocas de lobo.

2.3.2 Coleta seletiva

Coleta seletiva pode ser definida como a separacdo prévia de materiais passiveis
de reaproveitamento ou como coleta de material reciclavel, antecipadamente separado. A
coleta seletiva teve um vultoso desenvolvimento em varios paises, sendo iniciada nos
Estados Unidos, no comeco do século passado.

Os Estados Unidos, a Europa e, sobretudo, o Japdo estiveram na vanguarda das
iniciativas no campo de reciclagem, numa acdo conjunta entre governos, empresas,
instituicOes da sociedade civeil e a populagdo como um todo.

Durante a Segunda Guerra Mundial, todos os paises reciclavam, sobretudo metais
para a industria bélica. Contudo, na Europa, a coleta seletiva, propriamente dita, iniciou-
se na Italia, em 1941, em consequéncia dos problemas acentuadas pela guerra. (SANTOS,
1995).

Como ocorreu em grande nimero de paises, também no Brasil, a coleta seletiva
ganhou consideravel desenvolvimento, em fungdo da crescente consciéncia da
necessidade de reciclagem. No Brasil, a coleta seletiva foi iniciada na cidade de Niterdi,
no bairro de Sdo Francisco, em abril de 1985, como primeiro projeto sistematico e
documentado. A partir dai, um nimero cada vez maior de municipios passou a pratica-la,
tendo sido identificados 82 programas de coleta seletiva em 1994, iniciados, de um modo
geral a partir de 1990. Hoje, 443 municipios operam programas de coleta seletiva,
conforme dados levantados pelo CEMPRE (1995).

Os paises que mais buscam solucdes sustentaveis, onde a reciclagem é fator
importante para a redugdo do volume de residuos sélidos urbanos, sdo Alemanha, Jap&o,
Holanda, Canada e EUA. Ao longo da dultima década, 0s governos europeus
incrementaram Vvarias normas para reduzir o impacto ambiental causado pelas
embalagens, por meio de legislacdo que enfoca, principalmente, trés areas:

Regras para deposito em varios tipos de “containeres”, principalmente fabricas
de bebidas;

Proibicdo de embalagens com materiais que causem danos aoc meio ambiente,
principalmente PVC;

Impressdo de selos na embalagem indicando que o material é reciclavel.
(EIGENHEER, 1998)

2.3.3 Reciclagem

A reciclagem € o resultado de uma serie de atividades, pela quais, materiais que se
tornaram lixo séo desviados, coletados, separados e processados para serem usados como



matéria-prima na manufatura de novos produtos. A reciclagem pode trazer varios
beneficios, entre eles:

Reducéo da quantidade de lixo a ser aterrado;
Prevencao dos recursos naturais;

Economia de energia;

Diminuicdo de impactos ambientais;

Novos negocios;

Geragéo de empregos diretos e indiretos

A coleta seletiva do lixo & um sistema de recolhimento de materiais reciclaveis,
tais como, papéis, plasticos, vidros, metais e ‘organicos’, previamente separados na fonte
geradora. Estes materiais sdo vendidos as industrias recicladoras ou aos sucateiros
(COMPROMISSO..., 1999).

3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois registra e analisa os fatos sem
manipula-los. Conforme Gil, o0 seu objetivo ¢ a:

Descrigdo das caracteristicas de determinada populacéo ou fenémeno ou, entdo,
0 estabelecimento de relagcBes entre varidveis. [...] suas caracteristicas mais
significativas est& na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados tais
como o questionario e observacao sistematica (GIL, 2002, p. 42).

Quanto ao objeto, a pesquisa caracteriza-se como bibliografica, j& que se
fundamenta em materiais de referéncia, ou seja, em livros, artigos, dissertacdes, teses e
outros materiais impressos ou on-line; e como levantamento, pois envolveu a interrogacao
direta de pessoas ou a observacdo do comportamento do publico que se buscou conhecer.

Em relacdo ao procedimento metodoldgico, utilizou-se a pesquisa de campo, uma
vez que os dados foram obtidos diretamente no local de ocorréncia dos fatos. Segundo
Oliveira (2003, p. 65), esta é uma “forma de coleta que permite a obtencdo de dados sobre
um fenébmeno de interesse, da maneira como este ocorre na realidade estudada.”

O publico alvo selecionado para a amostra da pesquisa foi determinado segundo
dados da Companhia Municipal de Transito e Urbanizacdo de Londrina (CMTU) e
totalizou 31 (trinta e uma) associacgdes de coletores de residuos reciclaveis na cidade.

Para esta pesquisa, utilizou-se, como instrumento de coleta de dados, um
questionario, que, segundo Amaro, Povoa e Macedo (2005), é um instrumento de
investigacdo que visa a recolher informacdes baseando-se, geralmente, na inquisicdo de
um grupo representativo da populacdo em estudo.

O questionario foi elaborado com base nos regulamentos dos 6rgaos oficiais e de
outras entidades que contribuem com recursos financeiros para organizacfes nao
governamentais, e nas regras de contabilidade para o setor. Foi desenvolvido um
questionario semi-estruturando, de modo a proporcionar ao entrevistador a possibilidade
de fazer perguntas adicionais com o0 objetivo de esclarecer questdes e melhor
compreender o contexto do fato pesquisado.

As informagdes de carater técnico e sobre o processo desenvolvido por cada
entidade foram obtidas junto aos representantes de cada associacdo. Do rol de entidades
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levantadas como publico alvo selecionado, ndo se conseguiu contato com apenas 4
associagdes, por ndo existirem mais. Todas as outras entidades colaboraram prontamente
e ndo hesitaram em responder as questfes propostas, 0 que propiciou 0 sucesso da
pesquisa.

Nem sempre foi facil localizar as entidades foco do estudo, assim, houve a
necessidade de se buscar, em mapas da cidade de Londrina, em informac6es de auxilio a
lista telefonica e em sites, a localizacdo das diversas organizacdes. Constatou-se, desse
modo, que é necessario que o 6rgao publico responsavel pelo setor mantenha um cadastro
atualizado dessas associagoes.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Das trinta e uma entidades que participaram desta pesquisa, todas séo constituidas
na forma de associacdo. Em relacdo ao local em que estdo instaladas, 45,2% estdo em
sedes alugadas, 25,8% tém sede propria, 22,6% possuem sedes cedidas e 6,5%
representam outras situacdes. Quanto ao tempo de constituicdo, 48,4% das associacoes,
isto é, a maior parte, j& existe hd mais de trés a cinco anos; 35,5%, entre seis e oito anos; e
16,1% ha mais de nove anos.

Com relacéo a quantidade de residuos coletados diariamente, 48,4% recolhe entre
301 a 500 kg/dia e 45,2% coleta entre 501 a 999 kg/dia. A partir destes dados, chega-se a
uma quantidade aproximada de coleta seletiva, na cidade de Londrina, de 10
toneladas/dia.

Quando se perguntou sobre o numero de funcionarios, as entidades afirmaram que
ndo tém empregados, mas associados, e o resultado apresentou-se da seguinte forma:
87,1% das entidades tém entre 0 a 10 associados; e 12,9%, entre 11 e 20. Entretanto,
quando se perguntou sobre a situacdo do registro dos funcionarios, 3,2% das associacfes
afirmaram que os membros estdo todos devidamente registrados, enquanto 93,5% das
entidades reafirmaram ter apenas associados. Em relacdo a remunera¢do dos mesmos,
51,6% recebem de acordo com o volume coletado ou comercializado, contra 48,4% que
recebem apenas remuneracao fixa.

A segunda parte do questionario analisa a gestdo dos recursos das entidades; a
primeira questao é sobre a origem das receitas, e todas apontaram, como fonte de recurso
para a sua manutencéo, a comercializacdo dos residuos reciclados. Quando perguntado se
a quantia arrecada é suficiente para a manutencdo da entidade, 54,8% afirmou que o valor
é suficiente, embora ndo na sua totalidade, e 45,2% respondeu que sim, totalmente. Em
relacdo & questdo de verbas de repasse, apenas 3,2% delas recebem algum tipo de ajuda
de custo de 6rgédos publicos, neste caso, do municipio. As entidades que recebem verba
aplicam o recurso na manutencao de atividades normais, como o aluguel.

A terceira parte trata da informacdo contabil. Ao se perguntar sobre a assessoria
contédbil, 51,6% das associacdes afirmaram receber atendimento razoavel; 22,6%
responderam que ndo recebem nenhum tipo de assessoria contabil; 16,1% relataram que
estdo satisfeitos com a contabilidade; e 9,7% disseram estar insatisfeitos com a
contabilidade. Indagou-se se a entidade tem cumprido com as obriga¢es das Normas
Brasileiras de Contabilidade: 38,7% das associagbes disseram ndo apresentar
demonstragdes contabeis ou financeiras; 32,3% afirmaram que cumprem regularmente; e
29%, com atraso.
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As ONGs, em sua maioria, ou seja, 67,7%, entendem que a prestacdo de contas
vem promover a transparéncia das contas; ja 16,1% acreditam que esta serve apenas para
cumprir as obrigacdes contabeis; 12,9% afirmam que ndo passa de uma obrigacao legal; e
0 restante 3,2%, de obrigacdo fiscal. Entre as entidades, 29% garantem que as
informacdes contabeis geradas sdo suficientes para a correta prestacdo de contas; 25,8%
ndo conseguem utilizar as informagdes contabeis por serem insuficientes; 22,6% dizem
que as utilizam com atraso; e 22,6% nao sabem como utilizar os dados que produzem
para prestar contas.

Ao se discutir sobre a importancia de se manter, de forma organizada, toda a
documentacdo contabil e de prestacdo de contas, 35,5% das associacdes afirmaram que
mantém tudo em ordem; 25,8%, que organizam somente a documentacao de prestacdo de
contas; 25,8% relataram que ndo tém este tipo de documentacdo; e 12,9%, que guardam
somente a documentacdo contabil.

As entidades, em sua maioria, ou seja, 71%, assinalaram que nao recebem verbas
por que ha falta de informacdo contabil, enquanto 29% disseram ndo ser este 0 motivo.

As ferramentas gerenciais sdo métodos que auxiliam a geréncia na identificacao de
problemas, no planejamento e no desenvolvimento de algum processo ou produto; 80,6%
das ONGs n&o conseguem desenvolver nenhum tipo de ferramenta e 19,4% dizem
acreditar que estas ndo sdo necessarias.

O orcamento é o plano financeiro estratégico de uma administracdo para
determinado exercicio; este pode ser aplicado tanto no setor governamental como no
privado e em entidades sem fins lucrativos, no entanto, 64,5% das associacfes
desconhecem esse termo; 32,3% nédo tém conseguido desenvolver o mesmo; e 3,2%
cumprem como estabelece a lei.

Os indicadores contabeis servem para revelar as relacdes de gastos e investimentos
das associacdes, mas 77,4% ndo o utilizam por falta de conhecimento; 12,9% admitem
ndo possuir controles administrativos para tal; e 9,7% realizam avaliagdo de desempenho
de acordo com o levantamento das informacdes contabeis.

As informacBes contabeis sdo de suma importancia para a diretoria, para o
conselho fiscal e para a associacdo, pois ajudam na tomada de decisdes. E bastante
preocupante, porém, a situacdo das associagdes, pois 41,9% ndo conseguem informacGes
para apresentar relatérios; 29% realizam, porém, com atraso; 25,8% apresentam,
regularmente, os relatérios para a tomada de decisdo; e 3,2% entendem que ndo tém
obrigacgdo de apresentar relatorios.

Na visdo das ONGs, as informagdes contabeis sdo Uteis para o planejamento das
acOes e para 0 gerenciamento da entidade; 84% dizem que sd0 necessarias para se
demonstrar de que forma estdo sendo empregados o0s recursos, 0 que da maior
transparéncia para a gestdo; e 16% tambem concordam, mas dizem n&o haver condi¢do
financeira para se manter uma pessoa responsavel pela informacao.

Existem sistemas de informagdo dos mais variados tipos, que podem ser
vinculados aos processos decisorios e a prestacdo de contas das organizacgdes, porém,
87,1% delas ndo possuem recursos para a aquisi¢cdo de um sistema; e 12,9% afirmam ndo
ter profissional, na entidade, que entenda de sistema.

Em relagéo aos recursos, em 58,1% das entidades, estes sdo controlados em livro-
caixa, com indicacdo detalhada da origem; em 29%, ndo ha um controle efetivo dos
recursos pela associacdo; em 9,7%, sdo controlados em livro-caixa, por categoria; e em
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3,2%, sdo controlados por outros meios. J& em relacdo as despesas, 45,2% controla em
livro caixa, mas sem indicacdo detalhada; 41,9% né&o tem controle das despesas; 9,7%
controla em livro caixa por categorias; e 3,2% por outros meios.

Por ultimo, por meio de uma questdo aberta, perguntou-se quais as principais
necessidades que, se supridas, iriam melhorar o funcionamento e a gestdo da entidade. As
respostas estdo evidenciadas na tabela 1.

Tabela 1: Principais necessidades para a melhoria do funcionamento e da gestdo das entidades

Necessidades Quantidade apontamentos
Reforma do barracdo 9
Sede propria 8
Receber algum tipo de repasse ou aumento do valor 5
deste
Maior atencao dos érgdos publicos 9

Fonte: O autor

Constatou-se que, entre os principais anseios das associa¢fes respondentes, estao:
a melhoria das condic¢des fisicas (reforma do barracdo), com o objetivo de aumentar a
capacidade produtiva, e uma maior atencdo do poder publico, ou seja, 0 repasse de verba
como forma de subsidiar gastos e melhorar a produtividade. Em segundo lugar, foi
colocada a necessidade de uma sede propria, 0 que daria estabilidade e eliminaria custos,
principalmente as despesas com aluguel, e possibilitaria a compra de um carro préprio,
com os recursos economizados, além de melhorias nas condi¢Ges de armazenamento e de
trabalho.

E indiscutivel a importancia da coleta seletiva de residuos, na atualidade, assim
como, a relevancia das associa¢fes que realizam essa atividade, entretanto, pelo estudo
aqui efetivado, pode-se observar que essas entidades ndo recebem o apoio que merecem e
deveriam.

Durante a pesquisa, ocorreu um fato interessante, pois os catadores fundaram uma
cooperativa para serem melhores remunerados. De acordo com reportagem da Folha
Norte de Londrina (2009, p.2), 170 integrantes, de 17 das 35 ONGs que atuam em
Londrina, fazem parte dessa cooperativa. A Lei Federal 11445/07 permite ao Poder
Publico contratar, na modalidade de dispensa de licitagdo, cooperativas e associagdes de
catadores para realizarem o trabalho.

Na visita as associacOes, percebeu-se divergéncias em relacdo a criacdo da
cooperativa, da qual faz parte uma parcela expressiva dos catadores de lixo de Londrina,
cerca de 180 de 18 diferentes ONGs. As associa¢des que ficaram de fora da cooperativa
fazem parte do Conselho das Organizac6es dos Profissionais da Reciclagem de Londrina
(CEPEVE). Nas conversas com o0s respondentes das associagbes que fazem parte da
CEPEVE, os mesmos relataram que o Municipio de Londrina ndo tem interesse em
continuar as parcerias com as associagdes, conforme a lei estabelece.

As ONGs que ndo aderiram a cooperativa tém medo de que a remuneracgéo de seus
associados caia e que, assim, ndo consigam receitas para as obrigacodes fiscais.
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5 CONCLUSAO

O Terceiro Setor, lentamente, adquire importante papel nos mais diversos setores
da economia brasileira: seguranca, saude, educacao, reintegracdo social de individuos,
filantropia e desenvolvimento sustentavel. A inquietacdo com a sustentabilidade tem
propiciado a constituicdo de inumeras organizacdes que atendem as mais diversas
questdes relacionadas a manutencdo da vida do planeta para as proximas geracoes.

E neste sentido que este estudo buscou investigar as associacdes de coleta seletiva
de lixo, da cidade de Londrina, que se enquadram como entidades do Terceiro Setor, com
0 objetivo de levantar se as mesmas utilizam ou ndo as informacdes contabeis para a
prestacdo de contas e para a efetivacdo de outro procedimentos contabeis.

Essas organizacGes, que tém se proliferado, entretanto, na maioria das vezes,
necessitam de apoio técnico e financeiro para que possam permanecer ativas e atuantes.
Conforme levantado por esse estudo, um dos suportes necessarios é a orientacdo contabil,
pois a gestdo financeira eficiente gera salde, transparéncia e credibilidade para a
organizacdo. Pelo estudo, observou-se que, aproximadamente, um terco das associacfes
ndo realizam nenhum tipo de controle contébil, o que acarreta 0 ndo recebimento de
verbas e compromete a manutencdo da atividade.

A falta de assisténcia contabil e juridica acarreta riscos que poderiam ser evitados.
Percebe-se que a maioria das associacdes ndo possui contabilidade satisfatoria e nem
mesmo uma boa gestéo.

O Terceiro Setor € um campo ainda a ser explorado pelos profissionais da
contabilidade. A demanda por mao-de-obra especializada, neste setor, cresce ano a ano.

Enquanto isso, Londrina persiste como destaque no indice de coleta seletiva em
valores brutos, a frente, até, da maior cidade do pais. Assim, é de fundamental
importancia que o poder puablico municipal implante medidas de apoio a essas
associacdes, de modo que as mesmas possam nao s6 ampliar a abrangéncia dos seus
servigos, mas, principalmente, melhorar a qualidade destes. Por outro lado, o apoio
técnico-contabil é imprescindivel para que estas entidades recebam verbas e, assim,
possam permanecer atuando na area da coleta, selecdo e reciclagem do lixo. S6 assim sera
possivel se pensar em desenvolvimento sustentavel, conforme o estabelecido no Art. 225,
8 1°,V, da Constituicdo Federal de 1988.
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