CAPITAL INTELECTUAL E ATIVOS INTANGIVEIS: UM ESTUDO DA
PERSPECTIVA CONTABIL FINANCEIRA NO CONTEXTO BRASILE IRO

Resumo

O Capital Intelectual (Cl)/Ativos Intangiveis (Al$#m sido apresentado as empresas como a
nova fonte do conhecimento que necessita ser igadst identificado, mensurado e
evidenciado. Contudo, sua natureza multidisciplmeguer estudos mais acurados, objetivando
apresentar tendéncias e panoramas dos estudasdeaslisobre o temAssim, este trabalho tem
por objetivo apresentar um mapeamento da pesqgaigesea de Cl/Als no contexto brasileiro, no
periodo de 1994 a 200&.amostra da pesquisa consiste de 45 artigos foo@stielacionados ao
CIl/Als, publicados em periédicos nacionais A, B & @m eventos nacionais A, das areas de
Administracao, Ciéncias Contabeis e TuristAgoesquisa foi realizada por meio de um estudo
bibliométrico e um mapeamento, sendo qualitativailzando dados secundarios e técnica de
andlise de contetdo. Principais resultados: nodeshibliométrico, 49% dos trabalhos s&o
exploratérios; 69% sdo estudos praticos; e os esetda economia de telecomunicacbes e
tecnologia sdo os destaques nos estudos. No mapearnefoco das pesquisas é voltado ao
desempenho econdmico-financeiro, ao reconhecineentmtabilizacdo. A categoria que recebeu
mais destaque foi a dgoodwill, e os trabalhos convergem para o atendimento slo&rios
externos. Conclui-se que varios trabalhos séozeetds na area do Cl/Als, vinculados a vertente
financeira; entretanto observa-se um desalinhanaegses trabalhos no que tange as definicoes
constitutivas encontradas nesta pesquisa com aitos apresentados no referencial tedrico,
informados por documentos oficiais da area contabil
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1 INTRODUCAO

Tem-se tornado cada vez mais aparente que o mhicggculo vinte e um foi um periodo
crucial para o desenvolvimento da gestdo de negd@ianundo dos negocios entrou em uma era
de incertezas. As incertezas resultantes surgieam,parte, pela diferenca, cada vez mais
acentuada, entre o valor patrimonial fornecido petmtabilidade e aquele negociado entre
comprador/vendedor de um patriménio (SCHIMDT, SANSTGFERNANDES, MACHADO,
2007) e em parte, pela dificuldade de identificagés elementos que estavam influenciando o
valor da organizacdo atribuido/reconhecido pelocat. Face a esta situacdo pesquisadores,
profissionais e 6rgaos reguladores da area corgabaram a direcionar esfor¢cos no sentido de
estabelecer parametros para identificacdo, mer@um@@videnciacdo destes recursos: os ativos
intangiveis. Neste contexto as normas internacsodeiContabilidade passam a ser um “porto”
seguro. Paises como a Alemanha, Austrélia, Fraadigal, Espanha, Italia e Reino Unido ja
adotam essas normas. Percebe-se que o Brasil exstdargndo alinhar-se a essas normas
reduzindo, assim, a distancia entre o padrao ciriédsileiro e o internacional. A busca pelo
estreitamento desta distancia é verificada na gaffio no Diario Oficial da Lei n° 11.638/2007
gue alterou, revogou e introduziu novos dispositigoLei das Sociedades por Acdes — Lei n®
6.404/1976; na postura da Comissdo de Pronunciaméintabeis (CPC) que estabeleceu em
sua agenda de trabalho que, até 2010, as normsiteBes de Contabilidade estejam adequadas



as normas internacionais; e, no comunicado da Gamide Valores Mobiliarios (CVM) e do
Banco Central do Brasil (BACEN) gue estabeleceyipamiamente, o ano de 2010 para o
processo de convergéncia com as normas contab&Asao

Observe-se que este tema por apresentar um cauditatisciplinar (ndo sé de interese da
area contabil) e devido ao alto nivel de interelssepesquisadores com relacdo a esse tdpico, nao
existe consenso em relagéo a terminologia utilizadacontrada na literatura. Os termos usados
incluem: intangiveis, ativos intangiveis, capitaitangivel, recursos intangiveis, capital
intelectual, goodwill, propriedade intelectual gestdo conhecimento, competéncias centrais,
ativos estratégicos, capacidades centrais, menaiganizacional (PEREZ, FAMA, 2006;
ANTUNES, MARTINS, 2007; ENSSLIN, CARVALHO, 2007).85(2008, p. 54) afirma que
“[flalta uniformidade no trato de tal matéria, tarde nomenclatura, quanto de metodologia,
havendo, inclusive, rigores de ordem matemaética”.

Face a esse carater multidisciplinar, verificampseljteratura, estudos desenvolvidos sob
diversas vertentes: aquela que (i) aborda o comleeto organizacional visando otimiza-lo por
meio da gestdao de pessoas; (ii) aborda o resultacaprendizado e do conhecimento
organizacional; (iii) aborda os recursos intangi\sgib o viés da tecnologia da informacao e, (iii)
aborda os recursos intangiveis focalizando suatifib@gdo e mensuracdo, sob enfoque da
Contabilidade Financeira, bem como o desenvolvimdetmodelos de gestéo, sob o aspecto da
Contabilidade Gerencial (ENSSLIN, CARVALHO, 2007).

Reconhecendo-se a relevancia deste tema emergents ontextos
praticos/organizacionais e na academia, 0s autidresesente pesquisa observaram uma escassez
de trabalhos devotados a investigacdo e formalizaigd caracteristicas das pesquisas sobre
Cl/Als e de como essas pesquisas tém evoluido.oNtexto da Contabilidade, verifica-se, que
os trabalhos tém sido informados pelas vertenteanEeira e Gerencial. O presente estudo se
afilia a vertente Financeira. Assim, esta pesqbigsaca investigar: Quais sdo 0s principais
aspectos metodologicos dos trabalhos sobre Calpitelectual? Para quais usuarios essas
pesquisas se destinam? Quais as definicbes empeegad relacdo ao CI? Quais setores da
economia séo o foco dos estudos? Quais as priadgraiéncias na area de CI? Para responder a
esses questionamentos, o estudo tem como objapvesentar um panorama da pesquisa na area
de CI/Als no contexto brasileiro, no periodo de4L@2007 em peridédicos nacionais A, Be C, e
em eventos nacionais A, conforme classificacdo alrdenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), sob a vertente da Cdidalde Financeira.

Para atender o objetivo da pesquisa, serd realipadoestudo bibliométrico e um
mapeamento das publicacdes. Observa-se que @alédr(2008b) desenvolveram um estudo, no
gual apresentaram um estudo reflexivo da produighadifica em Cl, por meio da bibliometria e
do mapeamento das publicacdes reunidas em persodamonais A e nos anais do EnANPAD e
do Congresso USP. Outro estudo similar foi desemolpor Gallonet al. (2008a) com uma
amostra de 54 trabalhos, porém com foco na pergpemtondmica e contabil, envolvendo 12
periddicos nacionais A, 8 periddicos nacionais B periddicos nacionais C. Diante do exposto,
esta pesquisa se difere das demais por investiggrewmiodo mais abrangente, de 1994 a 2007,
bem como por adotar uma amostra mais robusta. Enilaal, Oliveira e Soluri (2003) afirmam
qgue tracar o perfil de determinada &area por meiobiliometria ndo seja uma pesquisa
inovadora, este estudo se destaca pela abrangintanpo e pelo foco da amostra, direcionada
a area Financeira, envolvendo renomados veiculds/diyacdo do conhecimento, como eventos
e periodicos cientificos. Sendo assim, este estadastifica por apresentar uma sistematizacao



da producéo cientifica sobre Cl/Als a partir de4,9@lacionado a vertente contabil financeira e
suas principais caracteristicas, bem como ofertamdunidade cientifica e aos demais usuarios
uma fonte para novas pesquisas. Observe-se queca qela utilizacdo simultanea das
terminologias Cl e Als é devido a estes seremraso® recorrentes nos estudos investigados.

Esta pesquisa esté estruturada em cinco secfes.eAta) de carater introdutorio, a secéo
2 apresenta o referencial tedrico; a secdo 3, aduoletgia da pesquisa; a secao 4 traz a analise
dos resultados; a secdo 5 com as conclusdes; Byrpapresentam-se as referéncias.

2 CAPITAL INTELECTUAL E ATIVOS INTANGIVEIS

Face a abrangéncia dos itens investigados no mapé@anda presente pesquisa, 0S
autores do presente artigo optaram por apresenteintamente, o referencial tedrico delimitado
a definicdo dos intangiveis, com vistas a subsidiargumentacdo dos autores quanto aos
achados dessa investigacao.

Na literatura sobre os ativos intangiveis veriseague varios pesquisadores reconhecidos
dissertam sobre o tema, manifestando sobre a aasémam conceito Unico. Dentre as varias
definicbes tem-se: (i) a de ludicibus e Marion @99. 137) que manifesta que os intangiveis
“sdo bens que ndo podem ser tocados, porque nacadern’; (i) a de S& (2000, p. 39) que
afirma que "o patriménio imaterial das empresasrérasultado do aumento de fungbes do
proprio capital material e dos agentes que solnesmo atuam para dinamiza-lo e aumentar-lhe
a capacidade de utilidade ou eficacia"; (iii) aStlmidt e Santos (2002), que afirmam que sao
recursos incorpdéreos que a empresa controla e sjas €80 capazes de produzir beneficios no
futuro; (iv) a de ludicibus, Martins e Gelbcke (200.228), onde “[0]s intangiveis sdo um ativo
como outro qualquer. Sdo agregados de beneficm®atcos futuros sobre os quais uma dada
entidade detém o controle e exclusividade na spbec¢do”; (v) o inciso VI, do art. 179 da Lei
11.638/07, onde os intangiveis sdo “os direitos tprham por objeto bens incorpéreos
destinados a manutencdo da companhia ou exeraaoessa finalidade, inclusive o fundo de
comércio adquirido”; (vi) o Pronunciamento Tecn€BC-04, que menciona ser “um ativo nao
monetéario identificAvel sem substancia fisica, oud® o0 &gio pago por expectativa de
rentabilidade futuragoodwill)”; (vii) a do Hoog (2008, p. 40) que afirma queimgngiveis “ sdo
bens moveis e sem substancia fisica, e vida eceabeoim duracdo, frequentemente subjetiva,
tendo variagcbes de valores em decorréncia dostadirejue a posse assegura, com as
conseqientes vantagens competitivas e lucros, godser adquiridos ou desenvolvidos
internamente”; dentre outras. Para este estudiizadd como afiliacao tedrica o conceito de Al
como sendo: recursos ndo palpaveis, com capacidadbeneficio futuro para a empresa,
resultantes de sua capacidade de utilizacdo efica

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza como exploratéria e itigacrcom abordagem qualitativa dos
dados. O estudo € de natureza exploratério-desgritima vez que investiga em profundidade e
descreve as caracteristicas concernentes a prodiegéidica sobre CI/Als.

O estudo é feito por meio da bibliometria (VANTIO®), e da andlise de conteddo
(BARDIN, 2004). Os dados desta pesquisa sdo deazatisecundaria por investigar trabalhos ja
tornados publicos. Serdo analisados artigos diewsgifpublicados em periddicos nacionais e em
eventos cientificos das areas de Administracdonazié Contdbeis e Turismo, classificados
como A, B e C pela CAPES e nos anais do Congres#ssociacdo Nacional de Programas de



Po6s-Graduacdo em Ciéncias Contabeis (ANPCONT), dlagesso USP de Controladoria e
Contabilidade, do Encontro Anual da Associacao dadidos Programas de Pés-Graduacdo em
Administracdo (EnANPAD) e do Encontro de Ensino escRiisa em Administracdo e
Contabilidade (EnEPQ). Justifica-se a escolha dessentos por normalmente publicarem
trabalhos relacionados sobre Cl/Als.

A pesquisa abrangeu os artigos sobre Cl/Als puliisano periodo de 1994 a 2007.
Observa-se, entretanto, que o Congresso USP inielou 2001, sendo consideradas as
publicacbes dos anos de 2001 a 2007. Aléem dissamnfanalisados os artigos do Congresso da
ANPCONT e do EnEPQ referentes a 2007, em virtudeedesse o primeiro ano desses eventos.
Ressalta-se ainda que a andlise do EnNANPAD envalgeartigos de 1997 a 2007, devido a
inacessibilidade das publicac6es anteriores a pasedo. Igualmente, a coleta dos artigos de
periddicos teve como base o inicio da sua publica€dram identificados 130 artigos sobre ClI
nos materiais selecionados no periodo de andlseos50 de periddicos e 80 de eventos,
conforme Tabela 1.

Tabela 1: Quantidade de artigos por foruns anasad

UALIS/CAPES 2
'Igiénio 2004-2006 PERIODICOS NACIONAIS Total
BASE - Revista de Administracéo e Contabilidad&J8ASINOS 3
RAC - Revista de Administracdo Contemporanea 4
RAE Eletrbnica 2
RAE - Revista de Administragao de Empresas 2
NA RAP - Revista Brasileira de Administragdo Publica 3
RAUSP - Revista de Administracédo 3
REAd - Revista Eletronica de Administracao 6
RC&F - Revista Contabilidade & Finangas 6
BBR - Brazilian Business Review 1
ALCANCE (UNIVALI) 1
REGE - Revista de Gestdo USP (Caderno de Pesauigaministracéo) 2
NB GESTAO Org. - Revista Eletrdnica de Gest&o Orgaitral 1
Revista Brasileira de Gestdo de Negdcios (Sao Paulo 2
Revista de Administracdo e Inovagéo 2
Revista de Negdcios 3
Pensar Contabil 6
NC Revista de Administracdo da FEAD - Minas 1
Revista Contemporanea de Contabilidade 2
UALIS/CAPES
A e o EVENTOS NACIONAIS Total
Congresso da ANPCONT 4
NA Congresso USP 22
EnANPAD 53
EnEPQ 1
TOTAL DE ARTIGOS ANALISADOS 130

Observa-se que também foram investigados outrogpek®dicos, classificados em
nacionais A (Comportamento Organizacional e Ge&&IBAIO - Avaliagéo e Politicas Publicas
em Educacédo; O&S - Organizacdes & Sociedade; RARdvista de Administracao Mackenzie);
nacionais B (Conexdao; Contabilidade Vista e Reyiséees da FUMEC; Revista de Ciéncias da



Administracdo da UFSC; Revista Universo Contab#l);nacionais C (Contextus - Revista
Contemporanea de Economia e Gestéo; E & G - Ecanentéestdo; Revista ANGRAD; UnB
Contabil). No entanto, esses periddicos ndo passaiigos relacionados a temética de CI/Als.

Foi utilizada como critério de selecdo dos artigasorréncia de palavras-chave no titulo,
no resumo e nas palavras-chave do artigo. Sends: esdpital intelectual, ativo intelectual,
intangivel, ativo intangivelgoodwill, recursos humanos, recursos organizacionais, Sesuo
conhecimento, capital organizacional e propriedatielectual. Como o foco desta pesquisa é
analisar a vertente financeira o critério de cfasgjdo nessa vertente contabil foi identificar
trabalhos relacionados a: investigacdo epistemmdddo goodwill ou dos ativos intangiveis;
evolucdo histérica dgoodwill ou dos ativos intangiveis; investigacdo das foradmsegistro,
contabilizacdo, evidenciagdo dgoodwill ou dos ativos intangiveis; e investigagdo do
reconhecimento dgoodwill ou dos ativos intangiveis.Na sequéncia, buscaedassificar os
artigos da vertente contabil financeira em duassgsmtivas definidas por Marr (2005):
perspectiva contabil e perspectiva de evidenciagao.

Segundo Lev, Canibano e Marr (MARR, 2005), a patspe contabil aborda como o
Cl/Als é tratado na Contabilidade, apresentandope#icas atuais e as mais recentes
regulamentacfes contabeis para os intangiveis.ciBetlo a perspectiva de evidenciacao,
Mourtisen, Bukh, e Marr (MARR, 2005) discutem comms organizacbes podem,
voluntariamente, declarar o ClI, tanto internamerttieo externamente, e as diretrizes para o0s
relatérios de ClI.

O estudo divide-se em dois momentos. Num primeimmento, buscou-se conhecer
alguns dados demograficos das pesquisas sobresClRdra isso, foi realizado um estudo
bibliométrico que investigou: (a) natureza do abget (b) natureza do estudo (tedrico ou
pratico); (c) abordagem metodoldgica (qualitatigaantitativa ou qualitativo-quantitativa); (d)
fonte de coleta de dados (primarios, secundaricsnthos); (e) esfera, setor e nacionalidade das
empresas pesquisadas; (f) numero de autores jgw;dd) autores mais prolificos na area de Cl;
e (h) obras mais citadas. Com relacdo a naturezstddo, os estudos tedricos foram divididos
segundo a classificacdo de Alavi e Carlson (19¢Rk os classifica em trés categorias:
conceituais, ilustrativos e conceituais aplicadas estudos praticos foram divididos em: estudos
de caso, pesquisasirvey e estudos experimentais, segundo a categorizagdlairelles e
Hoppen (2005) e Tripold, Fellin e Meyer (1981). Fealizado levantamento das fontes de
referéncia utilizadas nas publicacbes sobre Cl/Aso foi feito a partir da identificacdo dos
periodicos e eventos, nacionais e internacionasest e dissertacbes e dos livros mais
referenciados. Em cada um dos 45 artigos analiséatasn verificadas as referéncias da area de
Cl utilizadas para a sua elaboracdo; ap6s a id=t#o de 400 referéncias, estas foram
categorizadas em livros, artigos de periodicog@stde eventos, teses e dissertacdes ou outros; e
as fontes de referéncia mais utilizadas (evenfmiédicos) foram classificadas de acordo com o
Qualis/CAPES, triénio 2004-2006; quanto as tesdissertacdes, foram identificadas as IES as
quais foram apresentadas. Num segundo moment@itmium mapeamento nos 45 artigos para
identificar por meio da andlise de conteudo: (d)nddes constitutivas sobre ClI; (b) foco da
pesquisa; (c) tendéncias predominantes; (d) pmnipnodelos/autores e pronunciamentos
norteadores; (e) categorias empregadas; (f) tipgsdarios para quem o CI é destinado (internos,
externos ou ambos); (g) objetivo dos artigos; (®3ultados das pesquisas empiricas; (i)
resultados dos modelos de mensuracdo propostosjinfjjacoes da pesquisa; e (k)
recomendacdes sugeridas nos estudos.



4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Foram identificados 45 artigos pertencentes a nrteontabil financeira, sendo 36 deles
relacionados a perspectiva contabil e 9 a peryedi evidenciacdo. O Grafico 1 aponta para
uma tendéncia de crescimento em pesquisas puldicedarea de Cl sob a perspectiva contabil
financeira, ou seja, em 1997 (1) foi identificageer@as uma publicacdo; j& em 2007 (11), esse
namero evoluiu para 12. Observa-se ainda que & pgar2001 (5) esse niamero de publicacdes
comeca a receber maior énfase. Isso pode demoqgatastudos na vertente contébil financeira

sao relativamente novos, o que explica a fase delarecimento nessa area.

Grafico 1 — Evolucéo da producéo cientifica em &Vartente financeira
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4.1 Estudo Bibliométrico
a) Natureza do Objetivo

Quanto a natureza do objetivo dos trabalhos analssal9,0% dos artigos classificam-se
comoexploratérios 40,0% sao descritivos; e apenas 11,0% envolvebogano que evidencia o
interesse dos pesquisadores em aprofundar o comr@c em relacdo ao Cl. Comparando as
informacdes apresentadas, pode-se observar quertw exjuilibrio na natureza do objetivo
(exploratdriae descritivg dos estudos da area de Contabilidade Financeira.

b) Natureza do Estudo

De modo geral, os estudos nacionais sdo predoremantepraticos (Tabela 2), sendo
gue prevalecem as pesquisasvey Ressalta-se que ndo foram encontrados estudagpalo
experimentak, dentre os trabalhos teoricos, ha predomindtcigoilustrativo. Esse panorama
revela que o foco dos estudos estd sendo voltadotrateamento tedrico-pratico pela
Contabilidade, porém mais pratico que teorico.

Tabela 2: Classificacdo das pesquisas conforméugeza do estudo

CLASSIFICAQAO CONTABILIDADE FINANCEIRA %
Estudos Teobricos 14 31,0
Conceitual 3 6,0
llustrativo 7 16,0
Conceitual aplicado 4 9,0
Estudos Préticos 31 69,0
Estudo de caso 6 13,0
Survey 25 56,0




Experimental 0 0,0
TOTAL 45 100,0

c) Abordagem Metodoldgica

A abordagem metodoldégica utilizada nos trabalhwesloa que 60,0% dos estudos sdo de
natureza qualitativa; 11,0%, quantitativa;, e 29,@volvendo as duas abordager’s
predominancia de estudos qualitativos pode indicaecessidade de estudos utilizando-se de
analises estatisticas mais profundas, como, pan@re a de correlacdo entre variaveis. Nesse
sentido, evidenciando a caréncia de proposicdo oelelms destinados a identificacéo,
mensuracao e reconhecimento de Cl/Als.

d) Fonte de Coleta de Dados

Nos estudos, predomina o emprego de fordesundarias(82,0%), utilizando-se
principalmente demonstracdes e outros relatériogdbeis para a investigacdo. E quando se faz
uso de dadogrimarios séo utilizados especialmente questionarios eewntas. Esse fato
reforca a dificuldade dos pesquisadores em obtwsleom as empresas. Dessa forma, acabam
preferindo trabalhar com dados ja publicados, pasdmpode ser considerado um fator limitante
ao avanco das pesquisas em determinados setcgesrdamia.

e) Esfera, Nacionalidade e Setor das empresas [sestas

A Tabela 3 identifica a classificacdo dos artigagipos quanto a esfera e a nacionalidade
da empresa em que a pesquisa empirica foi realidalajue tange a esfera, observa-se que
aproximadamente 61% dos artigos praticos utilizaempresaspublico-privadas,o que se
justifica, pois os estudos dessa vertente utiliagrempresas listadas na Bolsa de Valores de Sao
Paulo (BOVESPA). Por outro lado, apenas 4 estudsstigaram exclusivamente empresas da
areapublica,o que mostra que a preocupacdo com o Cl/Als tanteénatingido o setor publico.

Tabela 3: Classificacao dos estudos quanto a esfraacionalidade das empresas

ESFERA NACIONALIDADE
CONTABILIDADE Pulblica Privada Publico-Privada 3° Setor Brasileira | Intern. Ambas
FINANCEIRA 4 8 19 0 21 7 3
% 13,0 26,0 61,0 0,0 68,0 23,0 9,0

Quanto a nacionalidade paasileira representa mais de 68,0% das empresas pesquisadas.
Observa-se que 23% dos estudos envolveram na earsélimente empresas de outros paises,
como Espanha, Estados Unidos, México e Portugalrdtagcdo aos setores investigados pelos
trabalhos, a énfase é para setores diversos, glebam industria, comeércio e servigco. Entre os
setores de aplicacdo dos estudos, destacam-seaasdér tecnologia, telecomunicacgéo, entidades
esportivas e o6rgaos reguladores. Uma inferénciarafesta em relacdo a prevalecer setores
diversos é em fungéo de os estudos utilizarem amastra empresas de bolsas de valores. Essa
preferéncia esté relacionada principalmente auldade de acesso aos dados das empresas de
outros setores.

f) Namero de Autores por Artigo

Quanto ao numero de autores por publicacbes, bemo co total de publicacdes
utilizadas, observa-se que a maior parte dos artfiggam elaborados por até trés autores,
representando 39 publicagbes (86%). Cabe saligniros artigos com mais de cinco autores



foram publicados no EnANPAD. Nesse sentido, desiacaa limitada quantidade de
pesquisadores envolvidos na construcédo de cadahoatbdiante disso, ndo é possivel dizer se é
positivo ou negativo jA que pode revelar os essassoursos investidos em pesquisa ou a
preferéncia dos pesquisadores em trabalhar em rgeunoo.

g) Autores mais Prolificos na area de Cl

No ranking dos autores mais prolificos na area de Cl e tambélaS a qual estdo
vinculados, o destaque vai para a professora Mémaeza Pompa Antunes com 4 publicacdes.
Observa-se ainda que, em 3° lugar, estdo os awone® publicacdes cada, sendo identificado
17 autores, e por fim 50 autores com apenas lgagdlo cada. Percebeu-se também, que o tema
Cl é discutido em sua maioria por autores de SatoRaRio Grande do Sul (RS). Além disso,
vale ressaltar que a maioria dos autores pertenc®epartamento de Contabilidade e/ou
Administracdo, o que pode ser positivo do pontovi#a do desenvolvimento de escolas
dominantes ou eixos do pensamento em CIl, como iwegartindo do isolamento das areas do
conhecimento.

h) Obras mais Citadas

Quanto as obras mais citadas, o contexto naciarfatiza a obra do professor Eliseu
Martins, mencionada com a frequéncia de 14 vezese Eato demonstra a importancia que este
estudo trouxe para o tema, uma vez que, mesmo seativado em 1972, 36 anos depois do
referido estudo, persistem ainda dificuldades quanttratamento na mensuracéo e evidenciacao
de CI/Als.No contexto internacional, enfatiza-see qpbra “A nova riqueza das organizacoes:
gerenciando e avaliando patriménios do conhecimatgoSveiby (1998) é apontada 13 vezes,
seguida de outros autores como: Stewart (1998)nEstm e. Malone (1998) e Lev (2001) sendo
mencionadas suas obras por 12 vezes. Embora, @esucitados trabalhem em focos diferentes,
como Sveiby (capital humano) e Edvinsson e Mal@med financeira), esse fato revela a linha
ténue entre a vertente financeira e gerencial quanassunto é Cl, o que também traz confuséo
no momento de definir a linha de estudo dos tratsalh

Quanto as fontes de referéncias utilizadas nogoarinalisados, o destaque € para livros
e periddicos com 65,0% das fontes utilizadas. Ressa que na categoria “outros” (17,0%),
enguadram-se 0s pronunciamentos de oOrgdos regesadomsmo FASB, IASB, CVM e
IBRACON; e informativos técnicos como IOB.

Dentre os periédicos mais citados, a principal dode referéncia € dournal of
Intellectual Capitalcom participacdo de 20,8%, considerado na claas#@io QUALIS/CAPES
como internacional C. Essa informacéao justificpseue ele € considerado o principal periddico
da area do Cl. Depois aparece a Revista Brastigir€ontabilidade com 10,8 %. E dentre os
eventos mais citados destaca-se o0 Congresso EnNANRBA®pode ser justificado pelo fato de o
evento ser um dos mais antigos na area. Finalizandodalise das referéncias utilizadas na
elaboracdo dos 4artigos, apresenta-se a quantidade de teses etalif®s empregadas e
também a IES a que pertencem.

As teses e dissertacdes da Faculdade de Econowhiainistracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo (FEA/USP) foram as maisultadas, 95,0%. Isso pode ser
explicado pela existéncia do Programa de Pos-Ggaduam Contabilidade (mestrado e
doutorado) consolidado na instituicdo, no quaheat€l € bastante discutido.

4.2 Mapeamento



a) Definicbes Constitutivas

Dos 45 artigos analisados, 12 apresentaram deésiconstitutivas de Cl. O Quadro 1
demonstra os conceitos construidos pelos autooespilados conforme as caracteristicas em
comum, de acordo com a classificacdo na Vertent@od#abilidade Financeira.

DEFINICOES CONSTITUTIVAS DE CI

CONTABILIDADE FINANCEIRA AUTORES

Conceito 1- O ativo intangivel é aquele que ndo se pode tpois ndo (FERREIRA, 2004, BASTOS; PEREIRA;
tem corpo (incorpéreos, ou seja, ndo possui exiwéfisica). Sad 1OSTES, 2006, CUNHA, 2006; GALVAQ;
exemplos tradicionais de ativos intangiveis: mardas produtos, COSENZA, 2007)
franquias, gastos em pesquisa, fundo de coméxdiieitos autorais.

Conceito 2- O conceito de Capital Intelectual compreendspeeto de (BRITO et al, 2005)
sua formacéo, captura e absorcdo pela empresarma fa produzir
um ativo de alto valor.

ALMEIDA; EL HAJJ, 1997, ANTUNES;

ARTINS, 2002; BACKES; OTT;
WIETHAEUPER, 2005; CARVALHO; ENSSLIN
2006; ANTONIOet al, 2007)

Conceito 3- A definicdo de Capital Intelectual compreende
entendimento sobre a prépria natureza dos atitesdiveis e de como
eles criam/agregam valor para a organizagao.

Conceito 4 -Capital Intelectual é um termo usado para descra\ﬁétNTUNES.? LEITE; ~ GUERRA,  2007;
organizagbes do conhecimento que usam seus Atitasdiveis (Al) ANTUNES; MARTINS, 2007)
COMO recursos para conseguir vantagens competitivas

Quadro 1: Definigdes constitutivas de Cl ou Al

Constata-se que as definicbes apresentadas dizpeitee principalmente, a ativos que
ndo possuem existéncia fisicaoficeito }, de alto valor Conceito 2, que agregam valor as
organizagdesGonceito 3, e trazem vantagem competitiv@onceito 4. Vale ressaltar que nao
foi possivel verificar diferencas nas conceituag@laboradas pelos pesquisadores nos artigos das
perspectivas contabil e de evidenciacao, ja quesaptam caracteristicas semelhantes.

Ao encontro das constatacdes deste estudo, valeignan conforme Antunes e Martins (2007)
e Carvalho e Ensslin (2007), que n&o ha uma undadeiquanto ao conceito de Cl, nem mesmo
em relagdo aos elementos que o compdem. Mais sugepte € o fato de as definicbes
constitutivas encontradas ndo estarem alinhadascanseitos apresentados no referencial
teorico; referencial este informado por documentfisiais da area contéabil (IUDICIBUS,
MARTINS, GELBCKE, 2007; BRASIL, 2007; MARION, IUDIBUS, REIS, 2008).

b) Foco da Pesquisa

Em relacdo ao foco, percebe-se a predominanciainflaéncia no desempenho
econdmico-financeirop que pode demonstrar a preocupacdo dos pesquasaeor trabalhar
CI/Als como fator que agrega valor a entidade esegilentemente influencia o seu desempenho
econbmico. O reconhecimento e mensuracdo paredamtasibém entre as preocupacdes dos
pesquisadores.

Tabela 4: Focos das pesquisas em ClI

FOCO DO ClI CONTABILIDADE FINANCEIRA %

Influéncia no desempenho econdmico-financeiro 15 33,3
Reconhecimento e contabilizagédo 12 26,7
Evidenciagao 9 20,0
Gerenciamento/Otimizag&o e Mensuragéo 7 15,6
Influéncia na estrutura de capital empresarial 2 4.4




TOTAL | 45 | 100,0

Citam-se como exemplos de focos elucidados nosi@stde Contabilidade Financeira:
“goodwill e demais ativos intangiveis sob enfoque contabdcendmico” (BIANCOLINO;
ARAMAGO, 2003); “evidenciacdo do ativo intangivebdl clubes de futebol” (BASTOS;
PEREIRA; TOSTES, 2006); e “o impacto da presencatt®s intangiveis ndo contabilizados
no desempenho das empresas” (PEREZ; FAMA, 2006)d&rorréncia do enquadramento em
focos das publicacbes sobre Cl analisadas, apaglkemnta Tabela 4, revela-se o carater
multidisciplinar da temética, preconizado pelaigeor

¢) Tendéncias Predominantes

O Quadro 2 demonstra as principais tendéncias ifbaatas a partir do material
discursivo referente a certas inclinacbes e a atengo autor nelas concentrada. Esse
procedimento foi realizado por meio da analise @te@ido dos artigos, o que permitiu formular
algumas tendéncias.

TENDENCIAS SOBRE Cl CONTABILIDADE FINANCEIRA

Almeida e EIl Hajj (1997),
Carneiro e Pinho (2001), Pin& al. (2002), Silva e Santos (2002),
Antunes e Martins (2002), Biancolino e Aramayo @Q@Ribeiro
'(2003), Santoset al (2003), Ferreira (2004), Schnorrenberger
004), Rezende (2005), Bastos, Cavalcante, Chldas e Andrade
6), Pereira e Tostes (2006), Carvalho e Eng206), Cunha
2006), Cupertino e Coelho (2006), Antunes e Mart{g007),
Bastos e Oliveira Filho (2007), Cavalcanti e Lird@7), Dalmécio,
et al. (2007), Galvao e Cosenza (2007), Lemes, Carvalhopes
(2007) e Santos, Melo e ludicibus (2007)

Tendéncia 1 - Reconhecer, mensurg
contabilizar/evidenciar os ativos intangiveis, c
concentragcdo na geragdo de relatérios sobre

ativos, com vistas a minimizar os efeitos de seat+
reconhecimento.

WU =

Tendéncia 2- Utilizar indicadores e indices nap-
financeiros, como nova abordagem de controfantos, Ribeiro Filho e Melo (2004), Omaki (200Bagros (2007)
gerencial.

Tendéncia 3 Maximizar a importancia e o valor @
capital humano no sucesso empresarial.

Quadro 2: Principais tendéncias identificadas

OSouzaet al (2005) e Antunest al.(2006)

A partir das informagdes do Quadro 2, percebe-se gs principais tendéncias
identificadas sdo: reconhecimento, contabilizacé&wersuracao do Al; gestao do Cl por meio de
indicadores né&o-financeiros; Cl como fonte de \gerna competitiva; importancia do capital
humano, o que evidencia que nao existe novo pr@blerérea de Cl/Als.

d) Modelos/Autores e Pronunciamentos Norteadores

Quanto aos principais modelos/autores de Cl utibzademonstrados na Tabela 5, pode-
se afirmar que Edvinsson e Malone (1997; 1998)w&te (1997/1998) e Pronunciamentos
lideram oranking dos modelos norteadores dos estudos nacionaid,etor@ 4 ocorréncias cada
um. Vale ressaltar que diversos artigos empregansis de um modelo norteador para
desenvolver o estudo.

Tabela 5 - Modelos/autores e pronunciamentos riwtea das pesquisas em Cl

MODELOS/AUTORES/PRONUNCIAMENTOS VERTENTE
FINANCEIRA %
Edvinsson e Malone (1997/1998) 4 28,6
Stewart (1997/1998) 4 28,6
Pronunciamentos FAS n° 142/01 e FAC n° 7/00 - FASB 4 28,6




Sveiby (1997/1998) 2 14,2
TOTAL 14 100,0

Destaca-se que essa constatacdo diverge dos desultta pesquisa, no contexto
internacional, de Carvalho e Ensslin (2006), ossquancluiram que h& uma tendéncia em se
utilizar a classificacdo de Sveiby (1997). Obsaw®eentretanto que esses modelos estdo
vinculados a vertente gerencial, o que sinaliza comdusao por parte dos pesquisadores. No que
se refere a utilizacdo dos Pronunciamentos do FARER n° 142/01 e SFAC n° 7/00, esses
serviram de base para quatro artigos do EnANPAR, tcataram da mensuragdo a valor justo
(fair value) e da contabilizacédgste de impairmeptos Als.

e) Categorias Empregadas

A Tabela 6 identifica as categorias de Cl mais egguas nos estudos investigados.
Dentre elas, destacam-se as categddasdwill (26,0%), Capital Humano, Estrutural e de
Clientes(22,2%) e apenas Capital Humano com 23,8%.

Tabela 6 - Categorias de Capital Intelectual engutag

CATEGORIAS DE Cl CONTABILIDADE

FINANCEIRA %
Goodwill 7 33,3
Capital Humano, Estrutural e de Clientes 6 28,6
Capital Humano 5 23,8
Propriedade Intelectual 3 14,3
TOTAL 21 100,0

Percebe-se que as categorias empregadas referemesgegorias que mesclam a
Contabilidade Financeira e a Gerencial, uma vez agpi€ategorias mais representativas sao
referentes &oodwill e Capital Humano, Estrutural e de Clientds relevante enfatizar que nem
todos os trabalhos empregaram categorias de Chpagaentar ou analisar os resultados.

f) Tipo de Usuérios para quem o Cl é destinado

A Tabela 7 objetiva evidenciar o publico-alvo da NEsse sentido, verificou-se que ha
predominancia em se destinar a informacdo sobraoSlusuariogxternos demonstrando a
preocupacado dos pesquisadores com trabalhos veltagoestbes de identificacdo, mensuracéo e
evidenciacdo de CI no atendimento aos interesspsldico, além das portas da organizacao.

Tabela 7 — Publico-alvo nas publicagcbes analisadas

PUBLICO-ALVO CONTABILIDADE FINANCEIRA %
Usuérios internos 2 4.4
Usuarios externos 26 57,7
Usuarios internos e externos 17 37,9
Total 45 100,0

No entanto, vale destacar que existe a preocupagdioformar, tanto usuariosternos
comoexternos evidenciando informagdes que beneficiem basicter@ndois tipos de usuarios.

g) Objetivos dos artigos

No Quadro 3, é apresentado um exemplo de objetivcada uma das perspectivas das
areas de Contabilidade Financeira.

| CONTABILIDADE FINANCEIRA |




EVIDENCIACAO

CONTABIL

Analisar as informagdes sobre capital intelectvalenciadas
nos relatérios de administracdo de companhias ab)
brasileiras, divulgados com data-base de 31/12/2

Apresentar as principais altera¢es introduzidas nmamas
ertorte-americanas, pelos pronunciamentos FAS n.142/0
0BBAC n.7/00, em relacdo & mensuracdo de ativosgivais

(BACKES; OTT; WIETHAEUPER, 2005). (SANTOSet al.,2003).
Quadro 3 - Exemplos de objetivos das pesquisaslem C

No que concerne a perspectiva de evidenciacdcaadeseé que os estudos fizeram uso,
especialmente, das demonstracfes financeiras ®rieéa da administracdo publicados por
empresas brasileiras. Todavia, vale mencionar ®yoasibilidades de pesquisas que tratam da
divulgacédo de informacdes sobre Cl, como a do ardig Bastos e Oliveira Filho (2007) que
verificou, por meio de um estudo empirico, a redagfistente entre os modelos de Cl propostos
na literatura, com os informativos divulgados pdlascos espanhais.

Constata-se que os artigos da perspectiva corgbidaram, principalmente, o impacto
gue os ativos intangiveis geram no desempenho Btoodinanceiro das empresas. Cita-se
como exemplo o estudo de Perez e Faméa (2004), xamimou a existéncia de uma possivel
correlagéo entre a maior presenca de ativos intaisgé um desempenho econémico superior nas
empresas, demonstrando, estatisticamente, sevos @ttangiveis podem ser responsaveis por
uma maior geracao de valor aos acionistas.

h) Resultados das Pesquisas Empiricas

Relacionados aos objetivos apresentados no Quadreedgiem os resultados das
pesquisas empiricas sobre Cl, conforme mostra diQuya

CONTABILIDADE FINANCEIRA

EVIDENCIACAO CONTABIL

Os resultados indicam a divulgagdo com maior fregi@éda

categoria capital estrutural, com destaque patdeasegoria
responsabilidade social; seguida da categoriaatdpimano,
com maior nimero de sentencas a subcategoria rireiria
dos funcionérios; e da categoria capital de clentm
evidéncia para a subcategoria imagem da empresakBS;

Constatou-se que o tratamento contabil dos intarggiem
especial a mensuracao do seu valor justo, confiraiger unm
assunto significativo e controvertido. Vale ressaljue as
normas norte-americanas deram um passo significategta
area (SANTOSt al, 2003).

OTT; WIETHAEUPER, 2005).
Quadro 4 - Resultados relacionados a pesquisasieagpsobre Cl

De maneira geral, a partir dos resultados das Eesjempiricas, pode-se constatar que o
gerenciamento do Cl é fortemente abordado nas @asqunacionais. No entanto, conforme
concluiu o estudo de Barros, Ponte e Farias (2@@grenciamento dos elementos de Cl pelas
empresas analisadas ainda € incipiente. No que @amglesempenho econdémico-financeiro, ha
trabalhos que demonstram uma relagdo positiva estiavestimentos em Al e o desempenho
financeiro (FERREIRA, 2004; PEREZ; FAMA, 2004; BASSMARTIN; RICHIERI, 2006),
embora outros se contraponham a essa relacdo (OM2ARS; ANTUNESet al, 2006).

i) Resultados dos Modelos de Mensuracéo Propostos

Observou-se que nado foram apresentados modelos etsuracdo nos 45 artigos
analisados, o que demonstra que os pesquisadadggies reguladores ainda tém um longo
caminho a percorrer sobre a mensuragédo e constdg@oopostas de modelos que atendam a
essas necessidades sobre o capital intelectu@shasgectos.

j) Limitag6es das Pesquisas



Quanto as limitacdes (Quadro 5), o estudo ndo saveluita novidade, j& que essas
limitacGes sdo, em geral, também comuns as deresigljsas.

LIMITACOES DAS PESQUISAS EM ClI

LIMITACOES AUTORES

Limitacdo 1- Amostra - os resultados nao sé@o generalizave{f€ARVALHO; ENSSLIN, 2006; CARVALHO; ENSSLIN
IGARASHI, 2006; BASTOS; PEREIRA; TOSTES, 2007)

Limitagao 2- Fonte de coleta de dados (KAYO; FAMA, 2004; GUERRA, 2006)
Limitagdo 3- Metodologia de andlise dos dados (CAVALCANTI; LIMA, 2007)
Limitacao 4— Modelos, variaveis groxiesutilizadas (SANTOS; RIBEIRO FILHO; MELO, 2005; ALENCAR;

DALMACIO, 2006; DALMACIO et al, 2007)
Quadro 5: Principais limitagdes apontadas nas fessjgobre Cl

k) Recomendacgdes para Futuras Pesquisas

Diversas sugestdes foram identificadas para fetpegquisas, conforme demonstrado no
Quadro 6. Nota-se que Recomendacédo hjue trata da replicacdo das pesquisas em amostras
mais amplas e em maior periodo de tempo, foi stgeaontinuamente pelo periodo analisado. J&
as Recomendacdes & 4 tratam, de maneira geral, de modelos de avaliagi®wuracao, por
exemplo, a utilizacdo da metodologia multicritério.

RECOMENDAGOES VERTENTE FINANCEIRA

Recomendacgdo 1 Sejam realizados trabalhos em que se aumentamoatra e (¢

perlodo.anallsado. Alem. disso, sugere-se repllsaesludos_. em gutros setorgs’ %pertino e Coelho (2006)
economia, testar os diversos bens geradores desaiimangiveis e aplicar

questionarios.

Recomendacgdo 2 Realizar estudos comparativos e detalhados aopresas que..
trabalham basicamente com suas marcas e proprigdabtual. Silva e Santos (2002)

Santos et al (2003), Bastos, Pereifa e

Recomendacdo 3Faz-se necessario realizar pesquisas em emmtesgande porte,Tostes (2006), Bastos, Pereira e
com atividades variadas em diversas regides pareamCapital Intelectual e sidostes (2007), Lemos, Carvalho| e
mensuracdo. Recomendam-se também estudos envoheenbarmonizacdo dadopes (2007), Antunes, Leite e Guefra
normas internacionais de Capital Intelectual, extucbm abordagens quantitative®007), Ferreira (2004), Galvao | e

focando corretoras de valores, fusdes e aquisigdes. Consenza (2007), Schmidt et al (20D5)
e Antunes et al (2006)

Basso, Martin e Richieri (2006

Recomendacao 4 Aplicagdo de metodologia multicritério e modetmsiceituais deDasilva, Gomes e Bilich (2006
remuneracao variavel. Rocha e Arruda (2005) e Silva, Bili
e Gomes (2002)

Quadro 6: Principais recomendac¢0des para futurapiges sobre ClI

Verifica-se, aqui, novamente, a presenca da infi@éda vertente gerencial nos estudos
da financeira; uma vez que apenas uma parte dedosstjue enquadram-se na Recomendacéo 3
estdo sugerindo recomendacbes sob o foco finand®eromendam-se também estudos
envolvendo a harmonizacdo das normas internaciah@iapital Intelectual, estudos com
abordagens quantitativas, focando corretoras adeeslfusdes e aquisi¢oes).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho objetivou apresentar um parsodarpesquisa na area de CIl/Als no
contexto brasileiro, no periodo de 1994 a 2007.cpuacdo deste estudo consiste nos artigos
cientificos publicados em periddicos nacionais entas cientificos das areas de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Turismo. Foram identificad®® drtigos sobre Cl/Als, e destes trabalhou-
se com uma amostra de 45 trabalhos (classificagl@gmente contabil financeira).

PSS —
=




Inicialmente constatou-se que, durante o periodaisado, houve uma evolugdo na
guantidade de publicacdes, atingindo, em 2007, otal de 12 artigos. Isso demonstra a
preocupacdo dos estudos em apresentar proposta® @@tratamento contabil-financeiro do
Cl/Als.

As principais constatacfes do estudo bibliométrsém: os estudos sobre CI séo
predominantementexploratorios praticos, qualitativose utilizam-se principalmente de fontes
secundarias.Isso revela pontos positivos em relagdo a estu@o®rdem prética, porém a
superficialidade desses estudos demonstrada petlemgrego de ferramentas estatisticas pode
segurar um pouco 0 avango nas pesquisas e propakig@odelos. Tal fato pode ser mais bem
visualizado uma vez que, dos 45 trabalhos anaksa#mdo destes 31 de ordem prética, nenhum
deles apresentou modelos ou resultados da utibzdedmodelos quanto a mensuracdo e aos
tratamentos contabeis de CI.

Em relacdo ao mapeamento, foi possivel identifit@r:definicbes constitutivas de CI
elaboradas pelos autores dos artigos; o principad flas pesquisas é a influéncia do CI no
desempenho econdmico-financeiro da empresa, o madais utilizado pelos estudos é o de
Edvinsson e Malone (1997/1998); as categorias camrmavidenciacdo é a g@odwill e capital
humano, estrutural e de clientepesquisas voltadas para atendimento ao usudemexNesse
sentido, observam-se ainda dificuldades na definigd CI, motivo que deve influenciar o
emprego de categorias ja que as mais relevani@s gmodwill e capital humano, estrutural e de
clientes,ou seja, existe ai uma confusdo na linha divisériie contabilidade com foco na
vertente financeira e na vertente gerencial.

Destaca-se ainda, em relacdo ao mapeamento dasigassqo fato de os focos
identificados estarem relacionados as perspectipessentadas por Marr (2005), o que indica
uma semelhanca entre as indagacdes dos pesquishdaséeiros e internacionais. E relevante
destacar que a partir da averiguacdo dos obje@voessultados das pesquisas, confirmou-se o
carater multidisciplinar dos estudos de Cl. Todaessalta-se que existe dificuldade em se
estabelecer a afiliacdo teodrica dos estudos derGd, vez que, com a andlise de conteudo dos
artigos, percebe-se confusdo no que diz respafdiacdo tedrica e definicdo constitutivas que
informa as pesquisas na Contabilidade Financeir&&f@ncial. Neste contexto recomedam-se
pesquisas, similares a esta, que sistematizem eapmmto dos pesquisadores brasileiros
apresentando, claramente, o escopo da pesquisabitofmanceira e o escopo da pesquisa
contabil gerencial, no que tange, principalmentedefinicdo constitutiva, a forma de
evidenciacdo e mensuragdo e a mecanismos de gestao.
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