A IMPORTANCIA E A RELEVANCIA DA INFORMACAO CONTABIL NAS MICROS
E PEQUENAS EMPRESAS DA REGIAO DO CARIRI PARAIBANO OCIDENTAL

RESUMO

As micros e pequenas empresas (MPE’s), no Brasil, sdo de grande importéncia para o
desenvolvimento de regides menos desenvolvidas, ndo apenas por movimentar suas economias,
mas também pela geracdo de novos empregos. Estudos indicam que 0s numeros desses
estabelecimentos vém aumentando com o decorrer do tempo, contrariamente com o de suas
mortalidades que vém regredindo, porém ainda com indices elevados. Este artigo enfoca a
averiguacdo de como as informagGes contébeis influenciam nessas empresas, observando se 0s
pequenos empresarios compreendem sua importancia para a tomada de decisdo, as quais podem
proporcionar condicOes de sobrevivéncia e competicdo no mercado, enfim, se as utilizam como
ferramenta de gestdo. Os sujeitos da pesquisa foram os proprietarios das micros e pequenas
empresas situadas na regido do Cariri Ocidental Paraibano. O procedimento metodoldgico
utilizado, como ferramenta para obtengdo do objeto de estudo, foi 0 emprego de um questionario
aos gestores das MPE’s. Constatou-se que 0s pequenos empreendedores, ja estabilizados no
mercado, ndo consideram a informacg&o contabil relevante para o auxilio nas tomadas de decisdes.
Eles a utilizam apenas como instrumento de controle fiscal, notadamente, por falta de
conhecimento, especializacdo necessaria para uma melhor gestdo e uma postura dos Contadores
como otimizadores das informagdes geradas por eles, gerando assim uma barreira entre aqueles e
a verdadeira Ciéncia Contabil.

PALAVRAS-CHAVE: Micro e pequena empresa; informacdes-contébeis e decisdes.

CONTEXTUALIZACAO

Com o advento da Revolugédo Industrial, o surgimento de um novo sistema econémico -
Capitalismo -, o desenvolvimento de novos métodos de producéo mais eficientes, e 0 avanco das
comunicagdes fluiu um cenério apropriado ndo apenas para a expansdo das multinacionais, mas,
também, para a evolucdo de novos pequenos empreendedores, que vém exercendo uma notavel
relevancia no panorama econémico.

Possuir uma atividade empresarial tem sido ambicionado por grande parcela da populacéo,
mas, a atual conjuntura nacional nos mostra uma combinagdo de varidveis, cujas constantes
alteracdes, afetam diretamente o mercado, proporcionando um entrave para a atuagdo das MPE’s.

E elevado o numero de mortalidade desses empreendimentos, razdes diversas
oportunizam essa ocorréncia, as quais podem destacar-se trés de ordem contabil-financeira: Falta
de capital de giro; carga tributéria elevada; e problemas financeiros, fluxo de caixa, por exemplo.
Diante deste evento concluimos que 0 pequeno empresario ndo possui 0 entendimento adequado
sobre Informagdes Contébeis.



Com a sua correta aplicacdo, o gestor ndo sé terd assisténcia na administracdo financeira
de sua empresa, qudo quanto podera utiliza-las no auxilio da geréncia, nas principais tomadas de
decisdes, caso contrario estara predestinado a faléncia, tal qual acontece.

Na sociedade atual, cada vez mais, tem se intensificado a utilizacdo de formas alternativas
de gestdo, centradas na informagao e no conhecimento, que propiciam suporte para a lida com as
sucessivas mudancas da economia e do mercado. Isto esti conduzindo os gestores a adotarem a
informagéo contébil como um instrumento decisivo nas tomadas de decisdes.

Entretanto, na maior parte das micros e pequenas empresas existem poucas diferencas
entre a pessoa fisica e a pessoa juridica, por constituirem-se de uma base familiar.
Consequentemente, fitam a contabilidade como uma simples ferramenta utilizada para o
atendimento ao fisco. Diversos micros e pequenos empreendedores ndo entendem a grandeza
dessa Ciéncia dentro de uma organizagéo de seu porte.

O que se propde com este trabalho é investigar e apreciar qual a percep¢do que 0S micros
e pequenos gestores possuem da contabilidade como ferramenta assistencial no seu processo de
geréncia. Espera-se ainda analisar como eles se utilizam da contabilidade visando assegurar o
suporte a novos trabalhos, os quais possam indicar melhorias e a efetiva empregabilidade das
técnicas contabeis ja estudadas.

REFERENCIAL TEORICO

Nos ultimos anos as organizacoes tém adotado cada vez mais a informagdo como fonte de
garantia do sucesso empresarial, utilizando-se, para isso, de conhecimentos contabeis e
financeiros, antes ndo utilizados.

De acordo com Resnik:

A boa administracdo é o fator determinante da sobrevivéncia e sucesso. A ma
administracdo — e ndo a economia, a concorréncia, a inconsisténcia dos clientes ou o azar
— ¢é o fator que determina o fracasso... A boa administracdo — capacidade de entender,
dirigir e controlar a empresa — baseia-se na atengdo critica do proprietario-gerente, e/ou
responsaveis pela administracdo, aos poucos fatores decisivos responsaveis pelo sucesso
e sobrevivéncia da empresa. (RESNIK, 1990, p.3)

Apesar dessa nova realidade ainda existe uma grande barreira entre esse novo modelo de
administracdo e uso da contabilidade nas MPE’s. Para Bilessimo:

As MPE’s possuem administracdo centralizada, uma estrutura muito simples que
necessita de quantidade menor de unidades ou fungdes administrativas, essa é a natureza
das empresas desse porte. A satisfacdo dos familiares, empregados e proprietéario sdo
melhor atendidas quando ndo existe uma estrutura funcional sofisticada. (BILESSIMO,
2002, p.28)

Podemos entdo perceber a importancia da informacdo contabil, no aspecto de garantir um
melhor emprego de recursos, auxiliando a tomada de deciséo desses pequenos gestores.

Complementando, Coelho Neto afirma que:

Uma empresa sem Contabilidade é uma entidade sem memoria, sem identidade e sem as
minimas condi¢Bes de sobreviver ou de planejar seu crescimento. Impossibilitada de
elaborar demonstrativos contébeis por falta de lastro na escrituragdo, por certo
encontrara grandes dificuldades em obter fomento crediticio em institui¢cbes financeiras
ou de preencher uma simples informacéo cadastral. (COELHO NETO, 2002, p.23).



Consequentemente, a informagdo adota uma fungdo crucial para a sobrevivéncia e o
desenvolvimento das MPE’s, exigindo uma modernizacdo, para que se mantenham informadas,
ndo apenas no que se diz respeito aos acontecimentos do seu ambiente interno, como também do
ambiente externo. “Relativamente as pequenas empresas, ha controles deficientes e falta de
informagdes Uteis para a tomada de decisdo. Com isso, tem-se na Contabilidade o instrumento
que, sendo bem utilizado, suprira a administracdo dessa necessidade bésica” (OLIVEIRA;
MULLER; NAKAMURA, 2000, p.4).

A contabilidade bem elaborada é essencialmente importante para as projecdes de
sistemas de informacdo para o desenvolvimento da informac&o e, principalmente, para
tomada de decisdo. Sendo assim, a contabilidade tem a oportunidade de explorar e
contribuir para os projetos de sistemas identificando uma interseccdo entre os Sistemas
de Informagdes Contébeis (SIC) e a Contabilidade Gerencial (LUCENA, 2004, p. 52).

A literatura observa também a necessidade da informagdo contébil uma justa composigdo
do prego de venda dos produtos, pois existem também, grandes obstaculos, nesse aspecto, para 0s
micros e pequenos gestores.

O foco principal da formacédo do prego de venda € o custo e infelizmente muitos
dos gestores das MPE’s ndo tem conhecimento dos seus custos, como conseqliéncia,
quanto mais produtos vendem, menos lucro tém, o que decorre numa dificuldade
financeira geradora de resultados negativos, causando muitas vezes a descontinuidade
dos negocios (ADIZES, 1990, p. 05).

Complementa ainda:

Um dos principais problemas enfrentados por quem decide ser empresario € como
formar corretamente os precos de seus produtos, quais fatores analisar, como alocé-los
corretamente aos precgos e quais estratégias e praticas de precos utilizar para ser eficiente
e eficaz no mercado em que atua. Este problema é mais visivel e contundente nas micros
e pequenas empresas nas quais seus dirigentes, na grande maioria das vezes, ndo
possuem capacidade técnica que, aliada a uma visdo estratégica, sdo elementos de
extrema importancia na tomada de decisdo (PEREIRA, 2000, p.14).

A forca da informacdo para superar as dificuldades, em especial nas micros e pequenas
empresas € inquestionavel. No entanto, uma informacao so se caracterizard como Util se para elas
condicionar propostas confidveis no processo decisério, de tal modo, que se agregara valor e
proporcionard uma decisdo qualitativamente elevada, contribuindo assim para o alcance seus
objetivos.

PROBLEMA DE PESQUISA

Segundo Hilario Franco “a contabilidade é a ciéncia que se destina a registrar, estudar,
controlar e interpretar os fenémenos ocorridos no patriménio das Entidades, com o objetivo de
fornecer informagdes e orientacdo sobre o estado desse patrimonio e suas variagdes”.

No atual ambiente de mercado - economia globalizada - faz-se necesséria sua utilizacdo
ndo somente no fornecimento de informacdes fiscais, atendendo apenas a um usuério especifico -
0 governo - como ainda é vista por muitos empresarios, mas principalmente para controle
gerencial, visando conseguir a eficiéncia e a eficicia necessaria ao sucesso da entidade.

Para ludicibus e Marion “a contabilidade gerencial voltada para fins internos, procura
suprir os gerentes de um elenco maior de informagdes, exclusivamente para a tomada de
decisdes” (IUDICIBUS; MARION, 2007, p. 44).



De acordo com Ribeiro:

Hoje em dia as funcbes do profissional da Contabilidade nédo se restringem mais as
meras escrituracdes contabeis e fiscais. O perfil do contador moderno é de uma pessoa
que acumula conhecimentos sociais e técnicos em funcéo do amplo mercado que ele tem
a sua disposicdo... Deve dominar todas as técnicas que permeiam a profissdo, mas
contextualizado e com visdo nas diversas relagdes de sua area com as outras. (RIBEIRO,
2007, p.2).

No entanto, ndo é o que ocorre com as micros e pequenas empresas. Elas ndo se valem da
Contabilidade como um instrumento indispensavel ao processo decisorio, “mas sim como um
‘mal necessario’ decorrente das exigéncias fiscais” (CASA NOVA; UENO, 2006, p.3).

Para Marion:

Na verdade, houve uma distor¢éo da finalidade da contabilidade nessas empresas: estdo
preocupadas em atender as exigéncias do governo (e, se possivel, até mesmo ludibria-
l0), esquecendo-se dos elementos fundamentais para sua sobrevivéncia, que sdo os dados
para as tomadas de deciséo (apud UENO; CASA NOVA, 2006, p.3).

Para que uma MPE consiga manter-se no mercado é importante que ela tenha um controle
de toda sua estrutura financeira e a informacéo € o instrumento mais adequado para isso.

Gerenciar uma empresa seja ela grande ou pequena, exige que as pessoas a frente destas
organizacOes se deparem, a todo 0 momento, com escolhas, assim fica evidente que as
informacOes bem utilizadas levardo a empresa ao sucesso. Muitas vezes hd uma
informacdo simples, com uma repercussao incrivel, em outros casos, hd uma busca numa
infinidade de dados que ndo geram nenhuma informagdo, ou quando geram ja ndo se
caracterizam relevantes (LUCENA, 2004, p.21).

Quando isso ocorre, exposicdo de informacGes contabeis sem relevancia,
automaticamente ha o ferimento do objetivo da contabilidade.

As MPE’s para a economia brasileira sdo de vital importancia por diversos motivos,
explanados no quadro seguinte:

As Micro e Pequenas Empresas na Economia

98% das empresas do pais

67% das pessoas ocupadas (*)

56% dos empregados com carteira assinada (CLT)
62% das empresas exportadoras

2,3% do valor das exportacdes

Nota: (*) pessoas ocupadas no setor privado. Inclui todos os tipos de ocupages: SGcios-
proprietarios, familiares e empregados com e sem carteira.

Fonte: Onde Estéo as Micro e Pequenas Empresas no Brasil - SEBRAE-SP - 2006

No Brasil, no ano de 2004, existiam 5.028.318 milhdes de MPE’s. Desse total 736.393 se
encontravam no Nordeste e 49.603 mil se localizavam na Paraiba (SEBRAE-SP, 2006). Apesar
dos numeros serem significativos a taxa de mortalidade se encontra muito elevada. De acordo
com pesquisas bibliogréaficas, existem delas que nascem e morrem sem o alcance dos completos
cinco anos de vida. A auséncia de um gerenciamento apropriado, supervisionados por
profissionais especializados, sem duvida caracteriza-se como um dos principais fatores.



De acordo Labes & Rodrigues:

Este cendrio de mortalidade nos permite levantar dois pressupostos basicos. O primeiro é
de que micros e pequenas empresas bem sucedidas empregam com maior énfase certos
principios e instrumentos da administracdo. O segundo é de que, ao contrario, empresas
poucas competitivas ou mal-sucedidas desconhecem ou empregam-nos inadequadamente
(apud LICZBINSKI, 2002, p.61).

A pesquisa ird evidenciar a utilizagdo e a importancia das informagdes contébeis nas
micros e pequenas empresas da regido do Cariri Ocidental Paraibano, onde se devera destacar e
apontar os instrumentos utilizados e desenvolvidos no controle desses negdcios, pelos pequenos
empreendedores, visando auxilid-los e fornecé-los os conhecimentos necessarios para 0 sucesso
empresarial.

METODOLOGIA

A captura dos entendimentos dos gestores de empresas de micro e pequeno porte quanto a
relevancia e a utilizacdo da informag&o contabil constituiram-se nas diretrizes que nortearam esta
pesquisa.

Nossa linha de pesquisa foi fundamentada pelas proposi¢es do Positivismo Logico, que
tem como principio basico a verificagdo de suas idéias através de métodos empiricos, atuando em
oposicao aos conceitos da metafisica.

Richardson afirma que “os membros do Circulo de Viena consideravam insignificantes as
afirmacbes da metafisica tradicional por considerar impossivel verifica-las empiricamente”
(RICHARDSON, 1999, p. 34).

Este autor expde, ainda, os argumentos dessa corrente de pensadores. Resumindo, séo
eles:

e Uma proposicdo € significativa quando é verificada, no sentindo de que a
proposicdo possa ser julgada provavel a partir da experiéncia.

e Uma proposicéo é verificavel se é uma proposi¢do empirica ou uma proposi¢do da
qual pode ser deduzida uma proposicdo empirica

e Uma proposicdo € literalmente significativa se for verificavel ou tautoldgica. .

e Considerando que as proposices da metafisica ndo sdo nem verificaveis, nem
tautologicas, elas séo literalmente insignificantes.

O Positivismo Logico considera que o método indutivo, utilizado neste projeto, é o Unico
capaz de confirmar o significado de uma proposicao, atraves da generalizacdo probabilistica de
um caso particular.

A metodologia de pesquisa aplicada ao presente trabalho, configurou-se primeiramente
em uma pesquisa bibliogréafica, onde foram abordados temas e assuntos semelhantes ao deste, a
fim de fundamentar toda a teoria aplicada e exposta neste estudo.

Para Martins e Lintz “a pesquisa bibliografica procura explicar e discutir um tema ou um
problema com base em referéncias tedricas publicadas em livros, revistas periddicos etc. Busca
conhecer e analisar contribuicGes cientificas sobre determinado tema” (MARTINS; LINTZ,
2000, p.29).



Em seguida, procedeu-se a aplicacdo de questionario, com o intuito de conseguir
elementos da realidade que pudessem representa-la e possibilitar a analise a que se propde esta
investigacéo.

Richardson o define como sendo “realmente uma entrevista estruturada. E complementa
que geralmente, os questionarios cumprem pelo menos duas fungdes: descrever as caracteristicas
e medir determinadas variaveis de um grupo social” (RICHARDSON, 1999, p. 189).

Foi composto por questdes de escalonamento tipo Likert, que “consiste em um conjunto
de itens apresentados em forma de afirmagdes, ou juizos, ante os quais se pede aos sujeitos que
externem suas reagdes, escolhendo um dos cinco, ou sete pontos de uma escala”. (MARTINS;
LINTZ, 2000, p. 46).

Além deste instrumento de coleta, o questionario contou com perguntas do tipo: Fechadas
dicotdbmicas; de multipla escolha; e perguntas abertas.

Os sujeitos da pesquisa foram empreendedores de micros e pequenas empresas industriais,
comerciais e prestadoras de servigos situados na regido do Cariri Ocidental do estado da Paraiba.

Existem alguns critérios para classificar empresas segundo seu porte. Leone especifica 0s
mais utilizados, que sdo os aspectos qualitativos e quantitativos (LEONE, 1991, p.54).

Ferreira Bueno afirma que “critérios quantitativos sdo bastantes mais faceis de serem
definidos, coletados e avaliados do que os qualitativos, sendo, talvez, esta a principal razéo de sua
predomindncia” (FERREIRA BUENO, 2003, p. 110).

Por essa razdo, utilizamos o critério quantitativo, nimero de funcionérios, para definir
mICro e pequena empresa.

COMERCIO SERVICO INDUSTRIA
Microempresa Até 9 funcionérios Até 9 funcionérios Até 19 funcionérios
. De 10 a 49 De 20299
Pequena empresa De 10 a 49 funcionarios L L
funcionérios funcionérios

Fonte: SEBRAE - Critérios e conceitos para classificacdo de empresas

A escolha das empresas foi pelo critério de conveniéncia, onde tais localizavam-se
proximas umas das outras e seus proprietarios se dispuseram a responder as perguntas.

Foram aplicados questionarios em 43 empresas situadas em trés das principais cidades do
Cariri Ocidental Paraibano, sdo elas: Serra Branca, Sumé e Monteiro.

E importante registrar que foi garantido, para os empresarios, 0 anonimato e a
confidencialidade das respostas individuais, ocorrendo o comprometimento da ndo divulgacéo
nominal de dados fornecidos.



Além disso, a transparéncia e objetividade no tratamento dos dados foram aqui
asseguradas, com o intuito de manter a neutralidade do método cientifico e a imparcialidade do
pesquisador.

APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O total da amostra analisada é composto por 43 empresas, onde 90% sao caracterizadas
comerciais, e as 10% restantes como industrias e prestadoras de servi¢os. A maioria das empresas
analisadas tém suas matrizes situadas, em trés, das principais cidades do Cariri Paraibano
Ocidental: 40% em Serra Branca; 30% em Sumé; e 23% em Monteiro e apenas 12% desse total
possuem filiais.

Analisamos inicialmente algumas caracteristicas que necessitam ser devidamente
evidenciadas. A primeira delas indica o porte das empresas em questdo. Considerando o critério,
ja discutido na metodologia, observamos que 89% das empresas se enquadram como micro e
11% como pequena empresa. Vale ressaltar quando perguntados sobre a categoria em que se
enquadravam, houve uma pequena incompatibilidade com este resultado. Das respostas obtidas
77% consideram-se como micro e 23% como pequena empresa.

A segunda caracteristica diz respeito ao grau de escolaridade do entrevistado, o
proprietario da empresa. 53% tém o segundo grau completo, 14% superior completo, ainda assim,
suas graduacgdes, por suas naturezas, ndo os auxiliam na tomada de decisdo. Os 33% restantes
englobam primeiro grau incompleto e completo, segunda grau incompleto e superior incompleto.

Uma outra particularidade, extremamente relevante, nos revela que a tese de que a maioria
das micros e pequenas empresas morrem sem o alcance dos completos cinco anos de vida nao
prevalece com maior intensidade na regido. E o que nos mostra o gréfico a seguir:

1, 2%

13 30% O menos de 1 ano
; 0)

mdelab5anos
22; 52% — W 5al0anos

7; 16% O mais de 10 anos

Gréfico 1 - Tempo de atuacdo no mercado

Quando partimos para a analise das questdes que envolveram o foco do trabalho,
descobrimos grandes falhas no que diz respeito ao entendimento do empreendedor sobre o que
seria uma informag&o contébil relevante e qualitativa.

Dos empreendimentos avaliados 7% produzem as informagGes contabeis na propria
empresa, 14% ndo as utilizam, o que nos faz questionar como estas, no minimo, atendem as
exigéncias fiscais. As demais, 79%, recebem-nas de escritérios contratados, fazendo validar o



pensamento tedrico de que 0s micros e pequenos empresarios distorcem a finalidade da
contabilidade, preocupando-se apenas com o fisco.

Abordando-se o tema gerenciamento da empresa, concluimos que, o pensamento
abordado a cima, consolidou-se definitivamente. Novamente, a area considerada util, nesse
aspecto, foi a fiscal. Tendo em vista que alguns empresarios ndo a consideram importante para o
gerenciamento de seu estabelecimento, ou seja, ndo tém conhecimento real do objetivo dessa
ciéncia: “prover seus usuarios de informacdes Uteis para a tomada de decisdo” (IUDICIBUS;
MARION, 2007, p. 61). Dados demonstrados no grafico 2.

O Fiscal

M@ Trabalhista

O Controle Gerencial
m fiscal/trabalhista
O fiscal/gerencial

26; 61% . . .
W fiscal/trabalhista/gerencial

@ nenhuma area

Gréfico 2 - Area que a informagéo contabil é mais atil no
gerenciamento da empresa

Outro aspecto bastante importante diz respeito a verificacdo da ferramenta mais relevante
para a tomada de decisdo é a opinido pessoal do proprietario, provavelmente pela falta de
conhecimento teodrico, do mesmo, sobre o assunto. 72% dos entrevistados acreditam que o
progresso de seus negdcios deve-se a experiéncias anteriores e ao “tino comercial”.

Quando perguntados sobre como sdo feitas as tomadas de decisbes que precisam de
conhecimento sobre a lucratividade dos produtos/servigos houve, mais uma vez, a preponderancia
das respostas intuicdo e experiéncia, 54%. 19% responderam que tais decisbes sdo feitas com
base em relat6rios contabeis, ndo obstante, relatérios contabeis desse género, ndo sdo fornecidos
por escritorios contabeis, que tém o foco, especificamente, em pagamento de impostos, por isso,
ndo foram levadas em consideracao.

Além disso, unicamente 7% dos gestores conhecem o mercado em que atuam, fato
evidenciado na questdo 12 (doze) do questionario.

Ainda sobre gerenciamento, observamos, na questdo 13 (treze), uma contradicdo nas
respostas dos gestores, pois 60% responderam que utilizam muito ou razoavelmente informagdes
contabeis - controle de custo e despesas - que 0s auxiliam no gerenciamento do caixa. Entretanto,
na questdo abordada anteriormente sobre o local de onde recebem essas informacgdes, fitamos que
a resposta recebida de escritorio contratado predominou, todavia, como mencionado
anteriormente, informagdes contabeis desse género, ndo sdo fornecidas por eles.

Na questdo seguinte, é explicita a falta de conhecimento de alguns dos gestores sobre
como sao feitas as tomadas de decisOes dentro de seus estabelecimentos. De um total de 43
entrevistados, 12 ndo souberam responder maior parte da questdo 14 (quatorze). Dentre os que
responderam apenas 6% utilizam, com freqiiéncia, sistemas de informacGes gerenciais e 12%
relatérios informatizados.



Para definicdo do preco de venda, 50% dos entrevistados utilizam o preco de compra mais
as despesas, 19% o seu preco de compra, em ambas ndo incluem a sua lucratividade desejada, o
gue nos leva a questionar a veracidade das repostas.

Ao partir-mos para a analise das questdes abertas, ou seja, as que mais exigem o
conhecimento verdadeiro e preciso do que seja a Ciéncia Contabil, sua utilidade e relevancia,
concluimos que pouquissimos empresarios possuem essa concepcao.

Quando questionados se as informacOes recebidas da contabilidade s&o importantes
na hora de uma decisdo que envolva questdes econdmico-financeiras, a grande maioria respondeu
que sim, como mostra o grafico a seguir. Porém, quando perguntado o porqué dessa opinido, 43%
ndo souberam justificar, ademais, 0s que responderam ndo foram precisos na exposi¢cdo de suas
idéias e conseqlientemente ndo foram compreensivos.

2;5%

6; 14% :
Osim

W ndo

[ sem resposta

35; 81%

Gréfico 3 - As informac@es recebidas da contabilidade sdo
importantes no aspecto econémico-fianceiro

O markup, aplicacdo de um percentual sobre o custo do produto ou servico, é 0 método
predominantemente mais utilizado pelos gestores para formagdo do seu prego de venda.

Martins, o define como “... 0 ponto de partida é o custo do bem ou servigo... Sobre esse
custo agrega-se uma margem, denominada markup, que deve ser estimada para cobrir os gastos
ndo incluidos no custo, os tributos e comissdes incidentes sobre o prego e o lucro desejado pelos
administradores”. (MARTINS, 2003, p. 157).

Quando questionados se tinham conhecimento de quanto lucravam por unidade vendida e
também se sabiam o custo dos produtos ou servigos oferecidos por eles, a resposta predominante,
66%, foi dada em numeros, percentuais calculados de acordo com suas conveniéncias. Os demais
ou ndo responderam, 23%, ndo tinham essas informagdes, 9%, ou sabiam “mais ou menos”, 2%.

Os relatorios que os empreendedores recebem da contabilidade, de uma maneira geral séo:
folha de pagamento de funcionarios e recolhimento de impostos. Porém, em média, 30% das
respostas ndo foram pertinentes com a pergunta, pois, foram expostas situacfes as quais ndo
fazem parte das funcdes contabeis.

A falta de conhecimento tedrico, sobre a contabilidade, é mais uma vez enfatizada, pois,
no momento de opinarem sobre quais informagdes deveriam ser produzidas pela contabilidade,
novamente, ndo houve respostas representativas, além do fato de que mais de 50% das perguntas
ficaram em branco. Porém, podemos observar que existe uma insatisfacdo, desses usuarios da
informacdo, contabil a respeito do servigo prestado pelos escritérios contratados. Fizeram-nos ter
essa conclusédo resposta como: “deixa muito a desejar em informagdes econdmicas, por
iniciativas deles”.



Outra informacdo de suma importancia auferida na pesquisa se refere a importancia dada,
especificamente, aos custos no momento da tomada de decisdo envolvendo aspectos econdémico-
financeiros. Porém, em média, 48 % dos entrevistados ndo opinaram, comprovando nossa
conclusao de que suas decisdes sdao tomadas segundo suas conveniéncias.

Uma falha gravissima, percebida durante a andlise, foi a ndo diferenciagdo entre o
patrimbnio da empresa e o patriménio do empresario, ferindo o principio (ou postulado
ambiental) da entidade.

Segundo ludicibus e Marion “o importante para caracterizar bem o principio € que para
todos os efeitos, o patrimonio de uma entidade nao se confunde com o de outra, os patrimdnios
dos sdcios ndo se confundem com o da empresa.” (IUDICIBUS; MARION, 2007, p. 91).

Ao serem questionados como tinham conhecimento de que o seu negdcio era lucrativo
ficava explicito o ferimento do principio em frases como “pelo dinheiro que sobra ap6s pagar
minhas despesas”, ou “porque na época que comecgou, ndo tinha nada e hoje tenho pelo menos
minha casa propria, carro e outros imoveis. E este dinheiro foi tirado de dentro do comércio”.

Os resultados nos permitem inferir que as empresas ndo possuem o conhecimento da
verdadeira finalidade da Ciéncia Contabil, estdo mais preocupadas com o pagamento dos
impostos ao governo. Ou seja, a verdadeira contabilidade ndo € relevante para 0s micros e
pequenos empresarios, e o planejamento contabil-financeiro, apesar de ser extremamente
importante, ndo € utilizado na pratica, e se ocorrer dar-se de forma distorcida.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo apresentado em torno das informacGes contébeis utilizadas nas micro e pequenas
empresas do Cariri Ocidental teve como intuito comprovar se 0S micros e pequenos empresarios
da regido tomam decisdes baseadas nessas informacbes e a importancia delas dentro de sua
empresa.

Concluimos que existe uma barreira entre estes gestores e a informagdo contabil de
qualidade e que ha um grande espacgo entre a teoria e a pratica contabil. Esses fatos sdo criados
ndo apenas por eles, mas pelos proprios contadores da regido.

Pois, por descuidos préprios ou questdes econbmicas, a maioria dos pequenos
empreendedores ndo tém uma formacdo profissional que os dé conhecimento necessario para
uma gestdo financeira eficiente. Por isso, o profissional contébil deveria dedicar-se mais a suas
empresas, independentemente, do porte. Agindo assim, eles mesmos proporcionam o
entendimento errbneo de que a contabilidade se resume a pagamento de impostos. E por
consequiéncia, 0s micros e pequenos gestores ndo relevam as demais informacdes que podem ser
produzidas pela contabilidade. Por possuir um vasto campo de trabalho, muitos contadores,
simplesmente, esquecem o objetivo de suas funcdes, e se limitam apenas a legislacéo fiscal.

O comodismo de ambas as partes, a ndo utilizacdo de ferramentas adequadas e controle
financeiro dao suporte as fregulientes estimativas negativas sobre as MPE’s.

A cada dia sdo adquiridas novas conquistas, a contabilidade esta cada vez mais sendo
reconhecida no mercado mundial. Falta, unicamente, interesse do profissional contabil de se
especializar e se capacitar diante das dificuldades encontradas. E assim, distinguir-se daqueles
que a torna um simples instrumento de controle fiscal.



Esperamos, com os resultados apresentados, alertarmos empresarios e contadores para a
realidade econdmica do mercado competitivo, o qual vive em constantes mudancas, onde apenas
0S que as acompanham conseguem sobreviver.
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