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Resumo

A presente pesquisa teve como objetivo analisar quais as préaticas e respectivos beneficios
do controle interno, de acordo com o Plano de Acdo do FOCCO/PB, em uma Prefeitura da
Paraiba. Foram aplicados 42 questiondrios com servidores das Secretarias de Administracéo,
Controle Interno, Educacdo, Financas, Promocao Social e Saude da Prefeitura. O instrumento
utilizado para coleta de dados foi o survey, aplicado entre os meses de novembro de 2019 a
janeiro de 2020, adaptado do Plano de Acdo do FOCCO/PB, com perguntas fechadas,
subdivididas em cinco itens: competéncia do gestor; estrutura das unidades de controle interno;
prerrogativas e atribui¢cGes da unidade de controle interno; competéncias da unidade de controle
interno; e competéncias da unidade executora do SCI. Os resultados obtidos nas andlises
descreveram os perfis dos respondentes e a percepcao deles sobre as praticas do controle interno,
destacando positivamente a pratica de vinculacdo direta a autoridade méxima da organizacéo, que
nos moldes do Plano de Acdo do FOCCO/PB confere independéncia da atividade e eliminacao-
reducdo do conflito de interesses. Mas também apresentou percep¢fes menos positivas, como a
pratica de representar ao Tribunal de Contas sobre irregularidades e ilegalidades, e a
discordancia desta pratica representa um prejuizo quanto aos beneficios de inibicdo de
desperdicios e desvios de recursos publicos. Apesar disto, conforme as respostas dos servidores,
percebe-se um alinhamento das praticas do Controle Interno da Prefeitura com as praticas do
Plano de Acdo do FOCCO/PB, que podem trazer beneficios, como fortalecimento da gestéo,
melhor aplicacdo dos recursos publicos e inibicdo de ambientes de fraude e corrupgéo.

Palavras-chave: Controle Interno; Setor Publico; Praticas; Beneficios.

Linha Tematica: Controladoria em Entidades Publicas
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1 Introducéo

Em face aos cenarios atuais de corrupcdo e fraudes nos 6rgdos publicos, que implicam em
perdas relevantes nos recursos que deveriam ser destinados a sociedade, se faz necessario buscar
meios que venham possibilitar a prevencdo ou reducéo desses fatores que geram danos ao erario,
desta forma a sociedade necessita de transparéncia por parte dos gestores puablicos e do
fortalecimento no controle da gestéo e dos recursos.

A persisténcia das fraudes e da ma gestdo nos governos em todo o mundo é um problema
real, que se propaga mais facilmente em casos de controles internos mais frouxos ou de politicas
que estdo em conflito, pois implica na oportunidade de burlar os sistemas de um 0Orgdo para
aumentar o ganho pessoal, ou seja, 0 ambiente ideal para fraude (Petrucelli e Peters, 2017).

E neste ponto que surge o controle interno como instrumento de apoio ao gestor publico,
tanto no aspecto de resguarda-lo em relagdo ao uso dos recursos publicos, como também visando
a organizacao e a correta execucdo dos processos administrativos (Taveira, da Silva, e Callado,
2016).

Segundo o Presidente do CONACI (Conselho Nacional de Controle Interno), Alvaro P. Z.
A. Fakredin, o controle interno é o procedimento (ou conjunto de procedimentos) e as rotinas que
visam diminuir os riscos de uma determinada area, departamento, organizacdo, empresa, etc., de
ndo atingir com a maxima eficiéncia todos os objetivos determinados pela administracdo (Rosa,
2018).

E importante ressaltar a obrigatoriedade da criagdo do Controle Interno para as entidades
integrantes da Administracdo Pablica Direta ou Indireta das esferas do governo federal, estadual
e municipal estd definida na Constituicdo Federal de 1988, e foi ratificada pela Lei de
Responsabilidade Fiscal - LC n° 101/2000 (Massini, 2013).

Apobs a LRF, o controle passou a ser voltado para a gestdo por resultado, deixando de ser
apenas um instrumento de verificacdo dos aspectos legais. Assumindo, entdo, um importante
papel no gerenciamento da administracdo publica, buscando garantir que a execugdo das despesas
seja realizada racionalmente, mas sem comprometer a qualidade dos servicos prestados a
sociedade (Gomes et al., 2013).

Entdo, é possivel observar que através da avaliacdo e do monitoramento das atividades
desenvolvidas pelos controles das organizagdes, as premissas gerenciais devem ser incorporadas
na gestdo publica. Ademais, através dessas praticas de controle, os 6rgaos buscam impedir as
fraudes e minimizar desperdicios dos recursos publicos (Azevedo, 2016).

Conforme o descrito e como integrantes da Administracdo Publica Direta Municipal, as
Prefeituras, estdo no ambito da obrigatoriedade, e como outros érgaos, utilizam de recursos
publicos para realizarem suas atividades e finalidades. Desta forma, se faz necessario que 0s
gestores municipais estejam cientes da importancia do Sistema de Controle Interno, corroborando
para que sua gestdo atenda as demandas legais e da sociedade, com uma administracao eficiente,
eficaz e de economicidade.

Nesse contexto, atrelando a obrigatoriedade legal e visando a eficiéncia e eficacia dos
Sistemas de Controle Interno, que buscam gerar, preservar e atender na entrega de valor aos
cidad&os, foi criado na Paraiba o Forum Paraibano de Combate a Corrupgdo (FOCCO/PB) com o
objetivo de engajar 6rgdos publicos e sociedade civil no combate e na prevencdo de casos de
corrupgdo contra o patriménio puablico, e para isso fazem uso de um instrumento, o Plano de
Acao para implementacao do Sistema de Controle Interno (SCI).
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Desenvolvido pelo FOCCO/PB, o Plano de Acdo para implementacédo do SCI, possibilita
uma verificagdo das praticas e beneficios do controle interno em uma Prefeitura, diante disto, a
presente pesquisa pretende responder ao seguinte questionamento: quais as praticas e
respectivos beneficios do controle interno, de acordo com Plano de Acdo para
implementac¢do do SCI (FOCCO/PB), em uma Prefeitura da Paraiba?

Para responder esse questionamento, o objetivo geral deste estudo é analisar quais as
praticas e respectivos beneficios do controle interno, de acordo com Plano de Acdo para
implementacdo do SCI (FOCCO/PB), em uma Prefeitura da Paraiba. Foram analisadas as
percepcdes de servidores de diversas unidades de uma Prefeitura Municipal na Paraiba, com
populacdo estimada acima de 50.000 habitantes, compreendida em nivel populacional entre as
dez maiores do Estado.

A pesquisa se justifica pela necessidade de buscar analisar as praticas do controle interno
percebidas pelo controlador (Secretaria de Controle Interno) e pelos controlados (demais
unidades da Prefeitura), na concepcdo de que isto vém a ser importante para evitar situacoes de
ilegalidade e ineficiéncia, e consequentemente a valorizacdo dessas praticas de controle na
gestéo.

2 Reviséo de Literatura
2.1 Controle Interno

A literatura descreve o controle como qualquer atividade de verificacdo sistematica de um
registro, exercida de forma permanente ou periodica, consubstanciado em documento ou outro
meio, que expresse uma ac¢ao, uma situacao ou um resultado (Cruz e Glock, 2003).

Ampliando os conceitos de controle, este pode ser definido como o conjunto de medidas
necessarias ao perfeito funcionamento de um sistema, seja ele simples ou complexo, de modo que
sejam alcancados seus fins e objetivos (Araujo e Arruda, 2017).

Ou seja, existe uma necessidade do controle para assegurar que as atividades de uma
organizacdo sejam realizadas da forma desejada pelos seus membros e contribuam para o alcance
de seus objetivos (Fonseca e Silva, 2009). E é neste ponto que a Administracdo Publicacdo
converge como organizacdo, onde o controle € a faculdade de vigilancia, orientacao e correcao de
um poder, 6rgdo ou autoridade exercida sobre a conduta funcional de outro (Meirelles, 2007).

Ao encontro dos conceitos estabelecidos, descreve-se o controle na Administracdo
Publica como atividade exercida sobre o maquinario administrativo estatal com fim de alinhar a
atuacdo desta em conformidade aos limites do sistema legal institucionalizado, bem como de
verificar a oportunidade e o fim da atuagdo publica, por fundamento ao cumprimento da missao
constitucional da Administragcdo, sendo um meio efetivo de protecdo do cidadédo em face do
Estado (Franca, 2016).

No ambito da Administracdo o controle pode ser descrito como interno e externo, e
podem atuar de formar integrada, mas ndo possuem subordinacdo hierarquica. Como
originalidade representacional o controle externo é realizado pelo Poder Legislativo, e auxiliado
pelos Tribunais de Contas (Viana, 2016).

Do outro lado, o controle interno relaciona-se no sentido de cooperagcdo com o controle
externo, sendo efetivado pelo proprio 6rgdo executor no ambito de sua prépria administracéo,
capaz de propiciar uma razoavel margem de garantia de que os objetivos e metas da
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administragdo serdo atingidos de maneira eficaz, eficiente e com necessaria economicidade
(Viana, 2016).

Compreende destacar a importancia e relevancia do tema controle interno para as
organizacOes, onde a AICPA (Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados) em 1949,
descreveu a primeira definicdo de controle interno como o plano de organizacdo e todos os
métodos coordenados e medidas adotadas dentro de uma organizacdo para proteger seu ativo,
verificar a exatiddo e a fidedignidade de seus dados contabeis, incrementar a eficiéncia
operacional e promover a obediéncia as diretrizes administrativas estabelecidas (Attie, 2009).

Conforme a estrutura conceitual do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission) (1992) o controle interno é descrito como um processo, que visa
garantir, com razoavel certeza, para que 0s objetivos da empresa sejam alcancados, quanto a:
eficiéncia e efetividade operacional; confianga nos registros contabeis/financeiros e conformidade
com leis e normativos aplicaveis a entidade e sua area de atuacao.

Destacando as premissas existentes nas definicdes de controle interno associadas aos
registros contabeis, o CFC (Conselho Federal de Contabilidade), através da Resolucdo n. 1.
135/2008, que regulamenta a Norma Brasileira de Contabilidade Tecnica (NBCT) n° 16.8,
estabelece que o controle interno compreende os recursos, métodos e procedimentos utilizados
pela administracdo publica para verificar a eficacia e eficiéncia dos negocios, identificar formas
de alcance das metas e objetivos, assegurar a legitimidade do patriménio e auxiliar nos possiveis
erros e falhas identificados, entre outros.

Corroborando, a INTOSAI (International Organization of Supreme Audit Institutions)
(2007), definiu controle interno como processo integrado efetuado por todos em uma entidade,
projetado para identificar riscos, fornecendo garantia razoavel de que os seguintes objetivos
gerais serdo atingidos: executar operacdes de forma organizada, ética, econbmica, eficiente e
eficaz; estar em conformidade com as leis e os regulamentos aplicaveis; salvaguardar recursos
contra perda, abuso e dano; e cumprir as obrigacGes de accountability.

Desta forma, observa-se o papel fundamental do controle interno ao antever-se ao
controle externo na atividade de controle e fiscalizacdo da Administracdo Publica, no sentido de
depurar ao maximo os problemas, diminuindo desta maneira, a demanda dos Tribunais de Contas
(Viana, 2016).

2.2 Controle Interno no Setor Publico

A fundamentacdo do controle interno aplicada ao setor publico é estabelecida pela lei n°
4.320/64, a qual impde que o Poder Executivo exerca seu papel de controlar sem causar danos ao
erario. Os 6rgdos publicos, sejam municipais, estaduais ou federais, tem a responsabilidade de
verificar todos os atos praticados internamente e emitir informag6es regulares para a boa
preservacao gerada aos diversos usuarios (Taveira et al., 2016).

Deste modo, recai atencdo para a existéncia da obrigatoriedade legal de implementacéo de
um sistema de controle interno no ambito do Poder Executivo Municipal, a saber, entre outros,
conforme preconizado nos seguintes normativos: Lei n°® 4320/1964, Decreto-Lei 200/1967,
Constituicdo Federal de 1988, e a Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF (Lei n® 101/2000).

Haja vista a importancia do controle interno para a setor publico, convém analisar o
desdobramento do tema na gestdo municipal, onde o controle interno serve como uma ferramenta
de apoio a gestdo, na medida em que atua na prevencédo e correcdo de desperdicios, de atos de
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improbidade, negligéncia e omissao, objetivando o alinhamento dos atos praticados pelos agentes
publicos a conformidade aos principios legais, com fim de garantir os resultados pretendidos pela
Administracdo Publica (CGU, 2013).

Em consonéncia, faz-se necessario a implementacdo do controle interno na gestdo
municipal, tanto pelo seu carater fiscalizatério como gerencial, buscando assegurar a integridade
da instituicdo e efetividade na aplicacdo dos recursos publicos, de maneira a proporcionar maior
tranquilidade ao administrador publico, que estara menos vulneravel aos riscos atinentes a gestdo
municipal.

Porém, na Administracdo Pablica a rejeicdo ao controle ainda se faz presente devido ao
anseio do dirigente de deter autoridade, mediante o poder de dar ordens e de se fazer obedecer,
em paralelo atrela-se ao fato desse querer eximir-se da responsabilidade que lhe € cabivel, tendo
em vista a obrigacdo de responder pelas suas proprias acdes e de outros a quem delegou poderes
(Castro, 2018).

Diante disso, apesar das rejeic0es ao controle interno ainda nos dias atuais, 0 mesmo se
caracteriza como de suma importancia, e no ambito de uma Prefeitura, pois visa garantir a
integridade do patrimonio publico e verificar a conformidade entre os atos praticados pelos
agentes publicos e os principios legais estabelecidos, auxiliando o gestor na correta aplicacdo dos
recursos (CGU, 2013).

Com base nessa importancia e no exercicio da funcdo administrativa de controle, os
6rgdos e entidades publicas devem assegurar que erros e riscos potenciais sejam adequadamente
tratados, controlados e monitorados, de forma preventiva, concomitante ou corretiva (TCE/PB,
2016).

Implicando em um dos objetivos principais do controle interno em érgéos publicos, que é
0 seu carater preventivo, ou seja, prevenir o ambiente plablico ou governamental de praticas
ilicitas ou imprdprias, as quais possam ir de encontro aos principios fixados pela Constitui¢do
Federal (Taveira et al., 2016).

Esse ponto demonstra a relevancia do controle interno como ferramenta essencial de
prevencao a corrupcao e fraudes no setor publico, e onde alguns estudos ja apontam investigacdes
de temas polémicos que tém afetado o contexto das organizacdes publicas, incluindo fraudes e
procedimentos inadequados de controle interno em entidades municipais (Raghavan, 2011).

Sob a Otica do 6rgdo municipal, cumpre destacar que o controle interno conjuntamente
com o controle externo constitui-se em imprescindivel ferramenta de fomento ao controle social,
haja vista que além de corroborar para a correta aplicacdo dos recursos publicos, proporciona
uma maior transparéncia da administracdo (TCE/PB, 2016). Com intuito de fortalecer o controle
interno como ferramenta se faz necessario a aplicabilidade de Sistema de Controle Interno (SCI).

O SCI da Administracdo publica é um conjunto de atividades de controle executadas no
ambito de todos os 6rgdos e entidade a fim de promover a eficiéncia e a eficicia nas operagdes e
verificar o cumprimento das politicas publicas estabelecidas em lei (TCE/PB, 2016).

A literatura também traz outras defini¢cdes para o SCI, onde este pode ser compreendido
como um conjunto de partes ordenadas, com vistas a consecucdo de objetivos definidos,
consistindo assim, num conjunto de recursos, procedimentos e técnicas, adotados pelas chefias do
setor publico, com o intuito de prevenir o erro, a fraude e a ineficiéncia (Vieira, 2009).

O SCI esta previsto no art. 70 CF/88, onde consiste que os poderes Legislativo, Executivo
e Judiciario deverdo possuir o seu controle interno, instituindo-o como um instrumento de
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prestacdo de contas e gerenciando bens ou erario publico. Descrevendo ainda sobre a fiscalizagdo
da contabilidade financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial (Taveira et al., 2016).
Independentemente do porte da Administragdo Publica Municipal, ha a obrigatoriedade da
existéncia do SCI, onde as acdes de controle interno devem ser responsabilidade de todos os
niveis e de todos os 6rgéos e entidades podendo ser coordenadas por uma Unidade Central (CGU,

2013).

Com base no exposto, € oportuno destacar as atribui¢ées do SCI, que buscam equilibrio
nas contas publicas e a correta aplicagdo dos recursos, sendo uma ferramenta no combate ao erro
e a fraude, e de auxilio na tomada de decisdo Uteis para a avaliacdo da gestdo, e visam atingir 0s
objetivos da organizacdo, dentre eles, de resguardar os bens publicos, de eficiéncia operacional e
de cumprimento da accountability publica.

Diante disto, faz-se importante descrever o trabalho que vem sendo desenvolvido pelo
Forum Paraibano de Combate a Corrupgdo — FOCCO/PB, mediante pactos pelo controle interno
firmados com municipios do Estado da Paraiba, com o fim de corroborar para implementacéo e
aprimoramento dos 6rgaos de controle desses entes.

O FOCCOI/PB, foi criado em 2005, com o objetivo de engajar 6rgdos publicos e sociedade
civil no combate e na prevencdo de casos de corrupgdo contra o patrimonio publico, atuando
diretamente na fiscalizacdo e responsabilizacdo de envolvidos e também na conscientizacdo da
populacéo, incentivando e fortalecendo o controle social e recebendo denuncias relacionadas a
malversacdo de recursos publicos no Estado da Paraiba.

Nesse entendimento, o FOCCO/PB desenvolveu um Plano de Ac¢do para implementagédo
do SCI, onde consta diretrizes embasadas na Resolu¢gdo ATRICON (Associagdo dos Membros
dos Tribunais de Contas do Brasil) n° 05/2014, assim como a¢6es (praticas) a serem implantadas
e seus beneficios, trazidas na Tabela 1.

Tabela 1. Plano de A¢do — FOCCO/PB
Pratica

Conducdo e supervisdo do processo de normatizacédo
das rotinas e dos procedimentos de controle dos
processos de trabalho da organizacgéo.
Garantia e cumprimento ao principio da segregacado
de fungdes na estrutura organizacional e no fluxo dos
processos de trabalho da entidade.
Garantia de uma estrutura de trabalho adequada e as

Beneficio

Otimizacao de processos e racionalizagdo gastos.

Diminuir  riscos de
superfaturamento.

fraudes, direcionamento,

prerrogativas e condi¢cdes necessarias a atuacdo dos
controladores internos.

Assegurar; zelo profissional devido; independéncia e
objetividade da atividade.

do
dos

Garantia de  condicBes e
desenvolvimento profissional
profissionais do controle interno

promocao
continuo

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade

Implantacdo e supervisdo do funcionamento da
politica de gerenciamento de riscos da organizagéo.

Identificacdo e tratamento dos eventos que podem
comprometer o alcance dos objetivos da gestdo.

Analise e implementacdo de avaliagbes e
recomendacfes propostas pela Unidade de Controle
Interno com vistas a melhoria do Sistema de Controle
Interno da entidade.

Atendimento das recomendagBes da AI-ClI que
resultara na mitigacdo dos riscos que impactam o
alcance dos objetivos institucionais da Prefeitura.

Vinculacdo direta a autoridade maxima da | Independéncia da atividade e eliminagdo-reducdo do
organizacao. conflito de interesses.
Adequacdo da quantidade de pessoal e da | Cumprir o Plano de Anual de Auditoria Interna que
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competéncia técnica dos servidores do controle
interno para o exercicio de suas atividades.

propiciard o mapeamento e identificagdo dos riscos
mais relevantes.

Adequacgdo da estrutura fisica para o exercicio das
atividades do controle interno.

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade.

Desenvolvimento exclusivo de atividades préprias de
controle e auditoria interna, em observancia ao
principio da segregagdo de fungdes.

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade.

Realizagdo de auditorias internas periddicas de
avaliacdo dos controles internos dos processos de
trabalho da organizagéo.

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade.

Realizagdo dos trabalhos de auditoria interna com
base em normas e manuais que regulamentam o
processo de auditoria.

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade.

Acesso irrestrito aos documentos e as informagdes

necesséarias a realizagdo das atividades de controle
interno.

Propiciar o alcance dos objetivos da atividade.

Independéncia técnica e autonomia profissional em
relacdo as unidades controladas.

Independéncia da atividade e eliminag8o-reducdo do
conflito de interesses.

Desenvolvimento  profissional ~ continuo  dos

profissionais do controle interno.

Pessoal capacitado e atualizado para o desempenho das
atividades.

Previsdo normativa das prerrogativas, atribuicGes e
responsabilidades dos profissionais do controle
interno.

Independéncia da atividade e eliminag8o-reducdo do
conflito de interesses.

Comprovar a legalidade e avaliar os resultados
guanto a economicidade, eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira, operacional e
patrimonial das unidades que comp8em a estrutura do
orgdo.

Esclarecer objetivos da atividade de Al-CI, seu foco e
diretrizes.

Avaliar o cumprimento e a execugdo das metas
previstas no Plano Plurianual, na Lei de Diretrizes
Orcamentérias e na Lei Or¢camentaria Anual.

Esclarecer objetivos da atividade de Al-Cl, seu foco e
diretrizes.

Acompanhar o funcionamento das atividades do
Sistema de Controle Interno.

Esclarecer objetivos da atividade de Al-Cl, seu foco e
diretrizes.

. x Auxiliar a Administragdo no alcance dos objetivos
Assessorar a Administracéo. Lo T .
institucionais definidos.
Realizar auditorias internas, inclusive de avaliacdo do - . « -
. o o Auxiliar a Administragdo no alcance dos objetivos
controle interno e de avaliagho da politica de | . . . . g
. . A institucionais definidos.
gerenciamento de riscos da organizagao.
Avaliar as providéncias adotadas pelo gestor diante
de danos causados ao erdrio, especificando, quando
for o caso, as sindicancias, inquéritos, processos Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
administrativos ou tomadas de contas especiais, | . . . . Inistrag !
. . - institucionais definidos.
instaurados no periodo e 0s respectivos resultados,
indicando nimeros, causas, datas de instauragdo e de
comunicagdo ao Tribunal de Contas.
Acompanhar os limites constitucionais e leqais Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
P gais. institucionais definidos.
Avaliar a observancia, pelas unidades componentes - - x -
. : Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
do Sistema, dos procedimentos, normas e regras institucionais definidos
estabelecidas pela legislagdo pertinente. '
Elaborar parecer conclusivo sobre as contas anuais. Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
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institucionais definidos.

Revisar e emitir parecer acerca de processos de
Tomadas de Contas Especiais.

Auxiliar a Administracdo
institucionais definidos.

no

alcance dos objetivos

Orientar a gestdo para o aprimoramento do Sistema
de Controle Interno, sobre a aplicacdo da legislacéo e
na definicdo das rotinas internas e dos procedimentos
de controle.

Auxiliar a Administracéo
institucionais definidos.

no

alcance dos objetivos

Monitorar o cumprimento das recomendagBes e
determinacbes dos 6rgdos de controle externo e
interno.

Auxiliar a Administracéo
institucionais definidos.

no

alcance dos objetivos

Zelar pela qualidade e pela independéncia do Sistema
de Controle Interno.

Auxiliar a Administraco
institucionais definidos.

no

alcance dos objetivos

Apoiar o Controle Externo.

Seguranca Juridica.

Representar ao Tribunal de Contas sobre . - . i

. - - - Inibir o desperdicio e desvios de recursos publicos.
irregularidades e ilegalidades.

Prestar apoio na identificagdo dos “pontos de

controle” inerentes ao sistema administrativo ao qual
sua unidade esta diretamente envolvida, assim como
no estabelecimento dos respectivos procedimentos de
controle.

Auxiliar a Administracdo
institucionais definidos.

no

alcance dos objetivos

Coordenar o processo de elaboragdo, implementagéo

ou atualizacdo do Manual de Rotinas Internas e | Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
Procedimentos de Controle, ao qual a unidade em que | institucionais definidos.
estd vinculada atua como 6rgdo central do sistema
administrativo.
Cumprir e exercer 0 acompanhamento sobre a efetiva
observincia do Manual de Rotinas Internas e | Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
Procedimentos de Controle a que sua unidade esteja | institucionais definidos.
Sujeita e propor o seu constante aprimoramento.
Encaminhar & Unidade de Controle Interno, na forma
documental, as situacbes de irregularidades ou - - x -
. . . . . Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos
ilegalidades que vierem a seu conhecimento mediante | . .. . .

L . - institucionais definidos.
deniincias ou outros meios, juntamente com
evidéncias das apuracgdes.
Adotar providéncias para as questdes relacionadas ao -

. . X . Seguranca Juridica.
respectivo Tribunal de Contas afetas a sua unidade.
Atender as solicitagbes da Unidade de Controle - - x -
N ~ A Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos

Interno quanto as informagBes, providéncias e institucionais definidos
recomendacoes. '
Comunicar a chefia superior, com cdpia para a
Unidade de Controle Interno, as situaces de auséncia | Auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos

de providéncias para a apuracgdo e/ou regularizacdo de
desconformidades.

institucionais definidos.

Promover o mapeamento e o gerenciamento de riscos
relacionados aos objetivos operacionais dos processos
de trabalho de responsabilidade da respectiva
unidade.

Identificacdo

e tratamento dos eventos que podem

comprometer o alcance dos objetivos da gestéo.

Fonte: Elaboracédo prépria, 2019

Portanto, o Plano de acdo do FOCCO/PB busca alinhar determinadas préaticas aos
respectivos beneficios, e ndo distante, preconiza que a manuten¢do de uma estrutura de controle
interno eficaz, com regras bem definidas de controle, quadro pessoal comprometido e imparcial,
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subsidia a implementagéo efetiva de mecanismos de controle interno nas prefeituras de carater
preventivo, voltados a correcdo de eventuais desvios em relagdo aos parametros estabelecidos,
prevalecendo como instrumentos auxiliares de gestdo (CGU, 2013).

3 Metodologia

3.1 Tipologia da Pesquisa

O objetivo geral deste estudo é analisar quais as praticas e respectivos beneficios do
controle interno, de acordo com Plano de Acédo para implementacdo do SCI (FOCCO/PB), em
uma Prefeitura da Paraiba. Para isso, o procedimento metodoldgico utilizado na pesquisa foi o de
abordagem descritiva e explicativa, pois a0 mesmo tempo que busca descrever praticas do
Controle Interno Municipal, também visa explicar ou identificar os respectivos beneficios deste.

O estudo do escopo em particular, assumido pelo critério de acessibilidade, trata da
anélise do Controle Interno de uma Prefeitura Municipal do estado da Paraiba, com populagdo
estimada acima de 50.000 habitantes, compreendida em nivel populacional entre as dez maiores
do Estado, com densidade demogréfica de 158,92 hab/km? e indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) de 0,569 (IBGE).

3.2 Populacédo e Amostra

A populacdo da pesquisa foi composta por todos os servidores da Prefeitura que exercem
func@es relacionadas com o controle ou com a gestdo da instituicdo, ja a amostra limitou-se a 42
(quarenta e dois) respondentes. O estudo levantou dados sobre a percepcdo de controladores
(Secretaria de Controle Interno) e de controlados (outras Secretarias da Prefeitura), que atendam
as funcbes estabelecidas de gestdo e também de controle, como revisdo de transacdes
relacionadas a processos de licitagdes, contratos, convénios, e gestdo financeira e orcamentaria.

Dessa forma, foi aplicado questionario aos servidores da Prefeitura das Secretarias de
Administracdo, Controle Interno, Educacdo, Financas, Promocdo Social e Saude. Como a
pesquisa tem o foco voltado para percepcdo dos servidores que estdo estritamente ligados as
funcdes de gestdo e controle, e ndo a quantidade da populacdo, a mesma se caracteriza como nao
probabilistica intencional, que segundo Marconi e Lakatos (2007) ndo se preocupa com a
representatividade da populagdo, mas sim, em conhecer a percepcdo daqueles que desempenham
determinadas funcgdes e cargos que podem influenciar a opinido dos demais.

3.3 Instrumento de coleta de dados

Quanto aos procedimentos, o instrumento utilizado para coleta de dados foi o survey,
aplicado entre os meses de novembro de 2019 a janeiro de 2020, sendo adaptado do Plano de
Acéo do SCI (FOCCO/PB), mas de elaboragdo propria, com perguntas fechadas, subdivididas em
cinco itens quanto as praticas, sendo eles: competéncia do gestor; estrutura das unidades de
controle interno; prerrogativas e atribui¢des da unidade de controle interno; competéncias da
unidade de controle interno; e competéncias da unidade executora do SCI.

Deste modo, o Survey foi estruturado em duas sessoes: identificagdo do perfil dos
respondentes; e percepcdo quanto as praticas do controle interno da Prefeitura, levando em conta
as diretrizes inclusas no Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB). As perguntas predeterminadas
envolvendo a percepc¢do da amostra em relacdo ao SCI, foram elaboradas atribuindo um grau de
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importancia, onde 1 representa “concordo totalmente™; 2 “concordo”; 3 “neutro”; 4 “discordo” e
5 “discordo totalmente”.

Para obter uma analise mais detalhada dos respondentes, o survey foi enviado
eletronicamente através de plataforma Google Forms, onde os dados coletados e tabulados foram
analisados através de estatistica descritiva. Diante disto, a pesquisa foi considerada com
abordagem de natureza quantitativa, pois na coleta dos dados o tratamento utilizado para eles foi
de técnicas estatisticas.

4 Andlise dos Resultados

Os dados obtidos captaram as percepc¢des dos servidores da instituicdo. Desta maneira, a
Tabela 2 visa descrever melhor o perfil da amostra, apresentando os dados associados ao perfil
dos respondentes quanto a idade, grau de instrucéo, e secretaria de atuacéo.

Tabela 2. Perfil dos respondentes

Idade Frequéncia %

Entre 18 e 21 anos 3 7,1
Entre 22 e 45 anos 28 66,7
Mais de 45 anos 11 26,2
Total 42 100
Grau de Instrucéo Frequéncia %

Ensino Fundamental 0 0,0
Ensino Médio 9 21,4
Ensino Superior 22 52,4
Pds-Graduado 11 26,2
Total 42 100
Secretaria de atuacao Frequéncia %
Administracdo 7 16,7
Controle Interno 4 9,5
Educacéo 5 11,9
Financas 11 26,2
Promocdo Social 6 14,3
Saude 9 21,4
Total 42 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A maior parte dos respondentes, servidores ligados as areas de controle ou gestdo, tém
entre 22 e 45 anos, faixa de idade considerada no estudo como a pertencente aos adultos, sendo
composta por 66,70% da amostra. Com relacdo ao grau de instrucdo, temos que todos 0s
respondentes tém ao menos o ensino médio, e que 52,40% deles ja possuem a0 Menos curso
superior. Ou seja, cabe destacar que funcdes de controle e gestdo sdo ocupadas em mais de 78%
da amostra (52,40% superior e 26,20% poés-graduado) por servidores com maior grau de
instrucéo.

Como forma de identificar os controladores e os controlados foi questionado qual
secretaria de atuacdo do respondente, assim, destacou-se a Secretaria de Finangas que apresentou
maior quantidade de respondentes, 11 dos 42, seguida pelas Secretarias de Salde e
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Administragdo com 9 e 7 respondentes, respectivamente, sendo todas as descritas consideradas
como controladas. Vale destacar que a Secretaria de Controle Interno da Prefeitura em estudo,
tratada aqui como controladora, apresenta apenas quatro servidores, incluindo a secretaria de
controle interno.

Ainda na busca do perfil dos respondentes, o survey também utilizou perguntas com
alternativas de “sim” ou “ndo”, e ainda de “sim”, “nd0” ou “desconheco”, para tratar sobre o
conhecimento dos respondentes quanto a existéncia de SCI, de um Manual de Auditoria ou
regimento da atividade, como também da existéncia de Planejamento anual das atividades. As

respostas seguem descritas na Tabela 3.

Tabela 3. Perfil de conhecimento dos respondentes

Pergunta = S_im < N.gl 0 Defcor_xhego
Frequéncia] % |Frequéncia] % |Frequéncia] %
Existe Sistema de Controle Interno no Municipio? 42 100 - - - -
E_)(l_ste Manual de Auditoria ou regimento da 21 50.0 4 95 17 405
atividade?
Existe Planejamento Anual das atividades? 28 66,7 - - 14 33,3

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Com relacdo aos dados descritos, destacamos que os 42 (quarenta e dois) respondentes
afirmaram sobre a existéncia de SCI no municipio. Quanto a existéncia de Manual de Auditoria
ou regimento da atividade, apenas a metade da amostra afirmou conhecer tal ferramenta do
Controle Interno, ja em relacdo ao Planejamento anual das atividades, 66,70% dos respondentes
confirmaram sobre a sua existéncia, cabendo ainda destacar que nenhum deles negou que tal
planejamento exista.

A partir do objetivo do estudo, serd descrito nas proximas Tabelas a percepcdo dos
servidores quanto as praticas do controle interno, sendo na Tabela 3 as préaticas de acordo com a
competéncia do gestor, utilizando o Plano de A¢do para implementacdo do SCI (FOCCO/PB),
percebidas pelas unidades de uma Prefeitura na Paraiba.

Tabela 4. Préticas de acordo com a competéncia do gestor
Discordo . Concordo
Pratica Totalmente Discordo | Neutro | Concordo Totalmente

%

Condugdo e supervisdo do processo de
normatizagédo das rotinas e dos
procedimentos de controle dos processos de
trabalho da organizacéo.

Garantia e cumprimento ao principio da
segregacdo de fungdes na  estrutura
organizacional e no fluxo dos processos de
trabalho da entidade.

Garantia de uma estrutura de trabalho
adequada e as prerrogativas e condigdes
necessarias a atuacdo dos controladores
internos.

Garantia de condices e promocdo do
desenvolvimento profissional continuo dos

- 2,4 7,1 50,0 40,5

- 7,1 9,5 52,4 31,0

- 7,1 9,5 57,2 26,2

- 9,5 16,7 35,7 38,1
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profissionais do controle interno

Implantacdo e supervisdo do funcionamento
da politica de gerenciamento de riscos da 2,4 9,5 19,0 54,8 14,3
organizacao.

Analise e implementacdo de avaliacGes e
recomendacfes propostas pela Unidade de i

Controle Interno com vistas a melhoria do 95 95 62,0 19,0
Sistema de Controle Interno da entidade.
Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

E possivel destacar, de acordo com a Tabela 4, que em pelo menos cinco quesitos, mais
de 50% dos respondentes, concordam com a existéncia de praticas controle de competéncia do
gestor municipal, por outro lado, apenas o quesito implantacdo e supervisdao do funcionamento
da politica de gerenciamento de riscos da organizacdo apresentou resposta quanto a discordar
totalmente da existéncia de tal pratica.

De modo geral, na Tabela 4, tem-se que a conducdo e supervisdo do processo de
normatizacdo das rotinas e dos procedimentos de controle dos processos de trabalho da
organizacdo, foi a pratica mais perceptivel pelos respondentes (que concordaram de alguma
maneira), e segundo o Plano de Acéo do SCI (FOCCO/PB) essa préatica pode trazer beneficios na
otimizagdo de processos e racionalizagdo de gastos.

Na Tabela 5 a seguir, é descrito estatisticamente a percepcdo dos servidores quanto as
préaticas conforme a estrutura das unidades de controle interno, onde também pode-se concluir
que mais de 70% dos respondentes concordam ou concordam totalmente com a existéncia de tais
praticas. Como ponto positivo nenhum dos respondentes discordou totalmente que na estrutura da
unidade de controle interno existam praticas de vinculacdo direta a autoridade maxima da
organizacdo, e segundo o Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB) isso confere beneficios de
independéncia da atividade e eliminacdo-reducédo do conflito de interesses.

Tabela 5. Praticas conforme a estrutura das unidades de controle interno

Discordo . Concordo
Prética Totalmente Discordo | Neutro | Concordo Totalmente
%

Vlncqlagalo direta a autoridade maxima da i 2.4 16,6 405 40,5
organizacao.
Adequacdo da quantidade de pessoal e da
competéncia  técnica dos se,rv_ldores do 48 119 9.5 50,0 238
controle interno para o exercicio de suas
atividades.
Adeq'uggao da_l _estrutura fisica para 0 48 143 9.5 452 26.2
exercicio das atividades do controle interno.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Conforme a Tabela 6, que estabelece os dados quanto a percepg¢éo dos servidores sobre as
praticas conforme as prerrogativas e atribui¢es das unidades de controle interno, temos algum
grau de discordancia total quanto a tais praticas, visto que em quase todas as afirmacGes
apresenta-se o percentual de pelo menos 2,4% no referido campo (discordo totalmente),
equivalente a resposta de 1 servidor.

4

g | APOIO »
{5 FEPESE & AICOGestion
UFSC

ORGANIZAGAO

12



A Contabilidade e as

10° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
10° Congresso UFSC de Iniciagédo Cientifica em Contabilidade
3° UFSC International Accounting Congress

{5

Novas Tecnologias | Sad
UFSC
Tabela 6. Praticas conforme as prerrogativas e atribuigdes das unidades de controle interno
Discordo . Concordo
Prética Totalmente Discordo | Neutro | Concordo Totalmente
%
Desenvolvimento exclusivo de atividades
proprias de controle e auditoria interna, em 24 143 19.0 453 19.0
observancia ao principio da segregacdo de ' ’ ' ' ’
funcdes.
Realizacdo de auditorias internas periodicas
de avaliagho dos controles internos dos 2,4 7,1 23,8 50,0 16,7
processos de trabalho da organizacéo.
Realizacdo dos trabalhos de auditoria interna
com base em normas e manuais que 2,4 11,9 26,1 42,9 16,7
regulamentam o processo de auditoria.
Acesso irrestrito aos documentos e as
informagdes necesséarias a realizacdo das 4,8 16,7 19,0 47,6 11,9
atividades de controle interno.
Independéncia  técnica e  autonomia
profissional em relacdo as unidades 4,8 9,5 16,7 52,3 16,7
controladas.
Desenvolvimento profissional continuo dos
profissionais do controle interno. 4.8 11.9 16,7 42,9 23,7
Previsdo normativa das prerrogativas,
atribuicdbes e  responsabilidades  dos - 7,1 19,0 57,2 16,7
profissionais do controle interno.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Quando se observa a faixa de respostas de forma ampla, temos que foram mais
distribuidas, inclusive alguns permaneceram neutros, cerca de 20% na média, quanto a existéncia
de préticas relacionadas a prerrogativas e atribui¢cGes das unidades de controle interno, e que o
maior percentual que concorda ou concorda totalmente ficou por conta da pratica de previsdo
normativa das prerrogativas, atribuices e responsabilidades dos profissionais do controle
interno, e por isso, conforme o Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB) também demonstra o
beneficio da independéncia da atividade e eliminacdo-reducdo do conflito de interesses.

Ja na Tabela 7 a seguir, podemos verificar a percepcao dos servidores quanto as praticas
de acordo com as competéncias das unidades de controle interno, e esta por sua vez, € a que
apresenta um maior rol de praticas possiveis de serem praticadas conforme o Plano de Acdo do

SCI (FOCCO/PB).

Tabela 7. Préticas de acordo com as competéncias das unidades de controle interno

Discordo . Concordo
Prética Totalmente Discordo | Neutro | Concordo Totalmente
%
Comprovar a legalidade e avaliar os
resultados quanto a economicidade, eficacia
e eficiéncia, da gestdo orcamentaria, - 4,8 9,5 71,4 14,3
financeira, operacional e patrimonial das
unidades que compdem a estrutura do 6rgdo.
ORGANIZAGAO cgem: | APOIO
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Avaliar o cumprimento e a execucdo das
metas previstas no Plano Plurianual, na Lei
de Diretrizes Orcamentérias e na Lei
Orgamentéria Anual.

Acompanhar o funcionamento das atividades
do Sistema de Controle Interno. i ) 11.9 548 333
Assessorar a Administracéo. - 2,4 7,1 54,8 35,7
Realizar auditorias internas, inclusive de
avaliacdo do controle interno e de avaliagdo
da politica de gerenciamento de riscos da
organizacio.

Avaliar as providéncias adotadas pelo gestor
diante de danos causados ao erério,
especificando, quando for o caso, as
sindicancias, inquéritos, processos
administrativos ou tomadas de contas 2,4 9,5 35,8 33,3 19,0
especiais, instaurados no periodo e o0s
respectivos resultados, indicando ndmeros,
causas, datas de instauracdo e de
comunicacgdo ao Tribunal de Contas.
Acompanhar os limites constitucionais e
legais.

Avaliar a observancia, pelas unidades
componentes do Sistema, dos procedimentos,
normas e regras estabelecidas pela legislacéo
pertinente.

Elaborar parecer conclusivo sobre as contas
anuais.

Revisar e emitir parecer acerca de processos
de Tomadas de Contas Especiais.

Orientar a gestdo para o aprimoramento do
Sistema de Controle Interno, sobre a
aplicacdo da legislacdo e na definicdo das 2,4 9,5 71 54,8 26,2
rotinas internas e dos procedimentos de
controle.

Monitorar 0 cumprimento das
recomendacles e determinagdes dos érgdos 2,4 9,5 16,7 50,0 21,4
de controle externo e interno.

Z_elar pela qualidade e pela independéncia do i 95 71 50,0 334
Sistema de Controle Interno.

Apoiar o Controle Externo. 4,8 7,1 4,8 57,1 26,2
Representar ao Tribunal de Contas sobre

irregularidades e ilegalidades. 11.9 28,6 16,7 333 95
Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

- 7,1 11,9 64,3 16,7

2,4 9,5 11,9 54,8 21,4

2,4 4,8 14,3 59,5 19,0

- 7,1 11,9 69,1 11,9

- 4,8 19,0 50,0 26,2

- 7,1 28,6 40,5 23,8

A prética de maior percentual de concordancia total, conforme analise da percepcdo dos
servidores quanto as competéncias das unidades de controle interno, € a de assessorar a
Administracdo (35,7%), e segundo o Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB) pode trazer o
beneficio de auxiliar a Administracdo no alcance dos objetivos institucionais definidos.

Também cabe mencionar a pratica acompanhar o funcionamento das atividades do SCI,
que ndo teve nenhum voto discordante, ou seja, todos os respondentes da amostra ou

4
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permaneceram neutros (11,9%) ou concordaram de alguma forma com a existéncia de tal
pratica (88,1%), e conforme o Plano de A¢do do SCI (FOCCO/PB) o beneficio dessa prética é de
estabelecer objetivos da atividade de Al-CI, seu foco e diretrizes.

Destoando das demais percepgdes da Tabela 7, temos que a existéncia de praticas de
representar ao Tribunal de Contas sobre irregularidades e ilegalidades, apresenta 11,9% das
respostas que discordam totalmente e 28,6% que discordam, levando a mais de 40% dos
respondentes a discordancia da referida pratica, que segundo o Plano de Acdo do SCI
(FOCCO/PB), prejudica os beneficios quanto a inibicdo de desperdicios e desvios de recursos
publicos.

A seqguir, a Tabela 8 trata da Ultima analise sobre as percep¢bes dos servidores,
controladores e controlados, quanto as praticas de acordo com as competéncias das unidades
executoras do SCI da Prefeitura.

Tabela 8. Préticas de acordo com as competéncias das unidades executoras do SCI
Discordo . Concordo
Pratica Totalmente Discordo | Neutro | Concordo Totalmente
%

Prestar apoio na identificagdo dos “pontos de
controle” inerentes ao sistema administrativo
ao qual sua unidade estd diretamente - 9,5 21,4 57,2 11,9
envolvida, assim como no estabelecimento
dos respectivos procedimentos de controle.
Coordenar o0 processo de elaboracéo,
implementacdo ou atualizacdo do Manual de
Rotinas Internas e Procedimentos de
Controle, ao qual a unidade em que esta
vinculada atua como 6rgao central do sistema
administrativo.

Cumprir e exercer o acompanhamento sobre
a efetiva observancia do Manual de Rotinas
Internas e Procedimentos de Controle a que 2,4 7,1 19,0 57,2 14,3
sua unidade esteja sujeita e propor o seu
constante aprimoramento.

Encaminhar a Unidade de Controle Interno,
na forma documental, as situacfes de
irregularidades ou ilegalidades que vierem a

2,4 71 21,4 59,6 9,5

. . L - 7,1 28,6 57,2 7,1
seu conhecimento mediante denuncias ou
outros meios, juntamente com evidéncias das
apuracdes.
Adotar providéncias para as questBes
relacionadas ao respectivo Tribunal de 2,4 11,9 19,0 52,4 14,3

Contas afetas a sua unidade.

Atender as solicitagbes da Unidade de
Controle Interno quanto as informacdes, - - 16,7 71,4 11,9
providéncias e recomendacoes.

Comunicar a chefia superior, com coOpia para
a Unidade de Controle Interno, as situacdes

de auséncia de providéncias para a apuragao i 16,7 19,0 57,2 71
e/ou regularizacdo de desconformidades.
Promover o mapeamento € 0 gerenciamento 4.8 16,7 16,7 50,0 11,8
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de riscos relacionados aos objetivos

operacionais dos processos de trabalho de

responsabilidade da respectiva unidade.
Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Conforme analise dos dados acima, de modo geral é perceptivel pelos servidores que a
maior parte deles, cerca de aproximadamente 68% na média, concordam em determinado grau,
com a existéncia de praticas de competéncia da unidade executora do SCI da Prefeitura. E que
das 8 praticas listadas, apenas a pratica de promover 0 mapeamento e 0 gerenciamento de riscos
relacionados aos objetivos operacionais dos processos de trabalho de responsabilidade da
respectiva unidade, apresentou um percentual maior de 20% de algum grau de discordancia,
prejudicando assim o beneficio de identificacdo e tratamento dos eventos que podem
comprometer o alcance dos objetivos da gestao.

Por fim, na Tabela 8 fica o destaque para a préatica de atender as solicitagfes da Unidade
de Controle Interno quanto as informacdes, providéncias e recomendacdes, que além de néo ter
nenhuma resposta discordante, apresentou-se com 83,3% de respondentes que concordam em
determinado grau com tal pratica, e que conforme o Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB)
fortalece o beneficio de auxiliar a Administragdo no alcance dos objetivos institucionais
definidos.

5 Concluséo

A pesquisa teve como objetivo geral analisar quais as préticas e respectivos beneficios do
controle interno, de acordo com Plano de Acdo para implementacdo do SCI (FOCCO/PB), em
uma Prefeitura da Paraiba. Desta forma, foi utilizado um survey como instrumento de coleta de
dados, adaptado do mesmo Plano de Ac¢éo citado anteriormente, mas de elaboracéo préopria, com
perguntas fechadas, subdivididas em cinco itens quanto as préaticas, sendo obtidas respostas de 42
servidores das Secretarias de Administracdo, Controle Interno, Educacdo, Financas, Promocao
Social e Salde.

O presente estudo definiu a estrutura do survey em duas sessdes: identificacdo do perfil
dos respondentes; e percepc¢do quanto as praticas do controle interno da Prefeitura, levando em
conta as diretrizes inclusas no Plano de Acdo do SCI (FOCCO/PB), sendo elas: competéncia do
gestor; estrutura das unidades de controle interno; prerrogativas e atribuicdes da unidade de
controle interno; competéncias da unidade de controle interno; e competéncias da unidade
executora do SCI. Tal estrutura do Plano de Acéo permite verificar os beneficios alinhados com
cada pratica.

Com o propésito de responder ao problema da pesquisa, sobre a percepgdo dos servidores
quanto as praticas do controle interno, fez-se uso de 5 tabelas levando em conta as diretrizes
inclusas no Plano de A¢édo do SCI (FOCCO/PB).

Assim, por intermédio dos resultados encontrados pode-se perceber que tanto
controladores como também os controlados, de modo geral, tém a percepcao sobre a existéncia
da maior parte das praticas, em todas as cinco diretrizes, desde as de competéncia do gestor, que
estd no topo da instituicdo, até as competéncias da unidade executora do SCI, sendo esta a
ramificacdo final da estrutura de controle interno e que estabelece as fungdes praticas do controle.

Diante disto, e também alinhando os destaques dados as praticas mais perceptiveis em
cada diretriz, os beneficios possiveis para elas, e as poucas discordancias quanto a existéncia de
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tais praticas, demonstra que o Controle Interno da Prefeitura em estudo apesar de néo ter o Plano
de Acdo do SCI (FOCCO/PB) estabelecido, consegue praticar, conforme percepcdo de
controlados e controladores, grande parte das agdes definidas no Plano, havendo algumas
ressalvas a algumas préaticas em cada diretriz.

Deste modo, os resultados da pesquisa contribuem com a literatura sobre a importancia
das estruturas de controle interno ao demonstrar o diagnéstico do alinhamento das praticas da
Prefeitura com o Plano de Acdo do FOCCO/PB, e que os beneficios trazidos mediante tais
praticas fortalecem a gestdo, inibem ambientes de fraude e corrup¢do, e trazem maior eficiéncia
na aplicacao dos recursos publicos.
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