10° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
10° Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
3° UFSC International Accounting Congress

A Contabilidade e as .

Novas Tecnologias O | £a2
UFS

Metodologia Ativa Aprendizagem Baseada em Problemas versus Tradicional: um
experimento no ensino de Gestao de Custos

Lucas Précoma Lorenzini
Universidade Estadual do Oeste do Paranad (UNIOESTE)
E-mail: Iplorenzini@gmail.com

Juliana de Fatima Lenz
Universidade Estadual do Oeste do Paranad (UNIOESTE)
E-mail: julianalenzfavarim@hotmail.com

Silvana Anita Walter
Universidade Estadual do Oeste do Paranad (UNIOESTE)
E-mail: silvanaanita.walter@gmail.com

Cleston Alexandre dos Santos
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)
E-mail: cleston.alexandre@hotmail.com

Resumo

Esta pesquisa tem por objetivo verificar se a ado¢do da metodologia ativa aprendizagem baseada
em problemas (Problem based learning - PBL), apresenta diferenca de desempenho académico
em relacdo a adocdo de metodologia tradicional na disciplina de gestdao de custos em um curso de
ciéncias contabeis. Divergindo dos métodos tradicionais de ensino e aprendizagem, emergem as
metodologias ativas. O uso das metodologias ativas permite aos estudantes, ao invés de assimilar
o conhecimento de forma mecéanica ou memoristica, resolver tarefas complexas, tais como as
relacionadas a disciplina de gestdo de custos a qual apresenta desafios no processo ensino-
aprendizagem. Em relacdo a metodologia, este estudo se classifica como uma pesquisa
experimental. A populagdo da pesquisa foi constituida por 84 académicos matriculados no curso
de Ciéncias Contdbeis. As varidveis investigadas foram o uso de Metodologia Tradicional,
Metodologia Ativa (PBL) e desempenho académico. Para andlise, foram empregados testes
estatisticos, realizada a analise de comparagdo de médias das amostras independentes (tradicional
x ativa) por meio de Mann-Whitney, e para a andlise complementar por género utilizou-se do
teste de Kruskal-Wallis. Como resultados, tem-se que a partir da ndo rejei¢do da hipotese (H1),
de que metodologia ativa de aprendizagem baseada em problemas (PBL) resulta em melhor
desempenho académico do que a adocdo de metodologia tradicional. Constatou-se que a
metodologia ativa, inclusive sendo analisada por género, apresentou-se mais eficaz na
apropriacdao do conhecimento pelos discentes, o que pode ser explicado pelo fato da metodologia
ativa envolver mais o aluno no processo de aprendizagem.

Palavras-chave: Experimento em Custos; Problem Based learning (PBL); Metodologia Ativa.

Linha Tematica: Pesquisa e Ensino em Contabilidade — Tecnologias e Técnicas de ensino
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1 Introducao

O cenario académico atual desafia as Instituicdes de Ensino Superior (IES) a promoverem
um ensino atrativo e de qualidade, de modo que ndo se restrinjam a simplesmente repassar
conteudos aos académicos, mais sim propiciar e dar suporte para que os estudantes desenvolvam
suas proprias habilidades, competéncias e valores, para que assim estejam capacitados seja em
ambito pessoal ou profissional (Amaro & Beuren, 2018).

Divergindo dos métodos tradicionais de ensino e aprendizagem emergem as metodologias
ativas. Essas metodologias possuem condi¢des para alcangar competéncias e ndo somente a
apropriacao de conhecimentos ou habilidades praticas (Zabalza & Cerdeirifia, 2010).

As metodologias ativas possibilitam aos estudantes desenvolver a capacidade
metacognitiva de revisar o processo de aprendizagem, identificando fortalezas e fragilidades, por
meio da reflexdo e autoanalise, desencadeando um processo permanente de melhoria de
aprendizagem. (Zabalza & Cerdeirifa, 2010).

O wuso das metodologias ativas permite aos estudantes ao invés de assimilar o
conhecimento de forma mecanica ou memoristica, resolver tarefas complexas, como resolver
problemas, analisar casos, elaborar produtos, organizar esquemas, entre outros.

Uma metodologia ativa que pode ser empregada no ensino da disciplina de gestdo de
custos ¢ a aprendizagem baseada em problemas, cujo termo original ¢ Problem Based Learning
(PBL) (Carvalho e Mascarenhas, 2014; Marin et al., 2010; Maudsley, 1999; Wood, 2003). Por
meio do uso desta abordagem, um problema da vida real ¢ precedido por uma discussao da teoria,
demandada por um processo formal de solucdo de problemas, desenvolvido por meio de
trabalhos em grupos, possibilitando o estudo autorregulado e autonomo dos alunos, favorecendo
a integragao de conhecimentos (Ribeiro, 2008).

O ensino da disciplina de gestdo de custos, em especial, torna-se complexo por
desenvolver calculos, classificacdes, analises e tomadas de decisdes com o intuito de diminuir os
custos e de evidenciar o lucro das entidades. O foco dessa disciplina ¢ a gestao financeira eficaz,
por meio da administracdo e controle de custos gerados na producdo e na comercializagdo de
produtos e de servigos.

Dificuldades na aprendizagem da disciplina de custos sdo apresentadas por Medeiros,
Lima e Araujo (2005) os quais evidenciaram as principais dificuldades associadas a fatores como:
falta de experiéncia ou vivéncia pratica; falta de dedicagao e interesse do aluno; superficialidade
do contetido explorado e baixo grau de motivacdo. Tais dificuldades, segundo esses autores,
tornam ainda mais necessaria a interacdo entre docente e discente, para tornar a aprendizagem
mais dinamica e o conhecimento efetivo.

A contabilidade tem feito uso de pesquisa experimental para explicacdo de diferentes
aspectos comportamentais (Hesford, Lee, Van der Stede & Young, 2007), em diferentes areas,
tais como, financeira, gerencial e auditoria (Peecher & Solomon, 2001; Libby, Bloomfield, &
Nelson, 2002; Sprinkle e Williamson, 2006).

Diante do exposto, este experimento traz a seguinte questdo de pesquisa: A adogdo da
metodologia ativa aprendizagem baseada em problemas resulta em melhor desempenho
académico na disciplina de gestao de custos do que a ado¢do de metodologia tradicional?

Assim, o objetivo desta pesquisa consiste em verificar se a adogdo da metodologia ativa
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aprendizagem baseada em problemas apresenta diferenga de desempenho académico em relagdo a
adocdao de metodologia tradicional na disciplina de gestdo de custos em um curso de ciéncias
contabeis.

A estrutura deste estudo encontra-se disposta da seguinte forma: além desta introdugdo, na
segunda secdo, apresentam-se aspectos teoricos, contendo abordagens e conceitos da area,
metodologia de ensino, metodologia tradicional e metodologias ativas, e gestdo de custos; na
terceira, o delineamento metodoldgico utilizado para a realizagdo desta pesquisa com
experimento; na quarta, a analise e a interpretacdo dos principais resultados da pesquisa; e, por
fim, na quinta e ultima sec¢do, as consideracdes finais, limitacdes e sugestdes para pesquisas
futuras.

2 Fundamentac¢ao Teorica

Nesta secdo, revisam-se desempenho académico, metodologia de ensino explanando as
metodologias tradicionais e ativas com suas principais caracteristicas e estudos sobre abordagens
da gestdo de custos.

2.1 Metodologias de Ensino

As metodologias de ensino, também denominadas pela literatura da area como de
estratégias de ensino, técnicas didaticas, métodos didaticos, métodos de ensino, metodologias
didaticas, recursos didaticos ou modalidades didéticas se constituem em formas organizativas
operacionais especificas do trabalho educativo, desenvolvidas para que os objetivos educacionais
especificos sejam atingidos (Mayer, De Paula, Santos e De Araujo. 2013).

As metodologias desenvolvidas pelos professores em sala de aula sdo classificadas por
Krasilchik (2011) de trés formas: falar, fazer ou mostrar. A metodologia “falar” consistem nas
aulas expositivas, discussdes e debates, ja as de “fazer” sdo as aulas praticas, jogos, projetos e
experimentos ¢ “mostrar”, as atividades com filmes ¢ demonstracdoes. A partir dessas
classificagdes, o autor indica que o emprego dessa mescla de metodologias pode atrair e
proporcionar aumentar o interesse dos alunos, atendendo as diferencas individuais.

Estudiosos apresentam que o método tradicional ainda ¢ mais utilizado pelos docentes
(Valente; Abib & Kusnik, 2007, Madureira; Succar Junior & Gomes, 2011; Laffin ¢ Gomes,
2016). Os métodos tradicionais sdo aqueles cuja transmissdo de informacdes sdo realizadas
essencialmente pelos professores como protagonistas. Quanto as técnicas consideradas nos
métodos tradicionais de ensino, tém-se: aulas expositivas; discussdes e debates; seminarios;
estudos de caso; aulas praticas e de laboratorio; leitura ou estudo dirigido; ensino com pesquisa
(Miranda, Leal & Casa Nova, 2012).

Marques e Biavatti (2019) apos analisarem 614 planos de ensino de disciplinas ofertadas
em um curso de graduacdo em Ciéncias Contdbeis de uma Universidade Catarinense,
identificaram que as estratégias de ensino mais aplicadas pelos docentes foram as tradicionais,
dentre os métodos de ensino escolhidos, (exercicios, aulas expositivas, estudo de texto, discussao
e debate, semindrio e estudos de caso) e os recursos didaticos mais utilizados foram o projetor
multimidia e o quadro.

Esses mesmos autores destacam também que os planos de ensino do ntcleo de formagao
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basica e das disciplinas da area gerencial foram os que mais apresentaram estratégias
diversificadas de ensino e em contrapartida, as disciplinas da area publica e tributdria foram as
que tiveram diversificacdo dessas estratégias, se restringindo aos métodos tradicionais, nao
buscando novas possibilidades metodoldgicas, como metodologias ativas.

Entretanto, os discentes tém apresentado preferéncia por métodos voltados na
experimentagdo ativa (Valente et al., 2007), resultados permitiram constatar que, muito embora o
estilo predominante da maioria dos alunos pesquisados (53%) tenha se concentrado no grupo
“experimentacdo ativa”, os professores em sua maioria (45%) mostram predominancia no estilo
denominado “conceituacdo abstrata”. Tal constatagdo indica uma discrepancia entre o modo
preferido de aprender dos alunos € 0 modo de ensinar dos professores.

A diferenga entre um ambiente tradicional de ensino para o de aprendizagem ativa
consiste, para Barbosa e Moura (2014), pairam na atitude ativa de pensar e agir em contraste com
a atitude passiva dos alunos, encontrada nos métodos tradicionais de ensino. Bonwell e Eison
(1991) enfatizam que o processo de aprendizagem ativo coloca o aluno como elemento ativo, de
forma engajada, compreendendo que todo o processo de aprendizagem sera mais bem
aproveitado quando esse académico for envolvido na tarefa em vez de simplesmente absorver
passivamente os conhecimentos.

Ao pesquisarem sobre a metodologia ativa Aprendizagem Baseada em Problemas
(Problem Based Learning - PBL), Siqueira, Siqueira Batista € Morch (2009) afirmam que esse
método permite ao aluno um envolvimento no processo de aprendizagem, pois indicam que o
mesmo desenvolve o habito de pesquisa, proporcionando ao aluno aprender de forma mais
agradavel.

2.2 Metodologias Ativas

A proposta de educagdo ativa a qual envolve os aprendizes ¢ antiga. A filosofia socratica
(século V - A.C.) ja buscava ativar os ouvintes através de um método interrogativo. Ou seja, para
encontrar o “idealizador” da aprendizagem ativa seria necessario voltar milénios na historia da
educacdo. Contudo, o conceito surgiu recentemente. Alguns estudiosos como
Freire, Dewey, Knowles, Rogers, Vygotsky apesar de ndo citarem especificamente o termo,
defendiam a aplicagdo desses principios.

“Aprender fazendo” é um termo criado pelo educador e filosofo John Dewey (1938), o
qual defendeu a unido da teoria e da pratica. Sua contribuicdo para a Andragogia se deu no olhar
de como os adultos aprendem por meio do estimulo ao aluno adulto a pensar, principalmente em
discussdes coletivas, quando o conhecimento flui mais facilmente e assim, ¢ construido.

Knowles, em 1970, traz a tona as ideias sobre aprendizagem e introduziu em 1973 o
termo Andragogia (do grego: andros = adulto e gogos = educar), como “a arte e a ciéncia de
ajudar adultos a aprender”. Ele acreditava que os adultos precisam ser participantes ativos na sua
propria aprendizagem.

Nesse mesmo sentido, Carl Rogers (1977) afirma que o homem educado aprendeu a
aprender. A facilitacdo da aprendizagem ndo ¢ sindnima de ensino no sentido usual. Pois, as
atitudes que caracterizam um facilitador da aprendizagem sdo a autenticidade, o prezar, o aceitar,
o confiar e a compreensdo em pratica. Freire (2003) corrobora com estes estudiosos ao indicar
que o ensinar ndo ¢ apenas transferir conhecimento, mas criar possibilidades para a sua propria
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construgao.

As metodologias ativas sdo aquelas que objetivam a proatividade dos alunos, em que sdo
aplicadas metodologias inovadoras que os envolvam em atividades complexas, que possam julgar
tomar decisdes ¢ avaliar os resultados (Oliveira ¢ Pontes, 2013; Moran, 2015). Portanto, busca
apresentar desafios com problemas reais. Pode ser desenvolvido em pares ou em grupos, desde
que, cada atividade proposta, faca sentido para aqueles que dela participam.

Entre as metodologias ativas de ensino pode-se destacar: a inser¢do de jogos e
simulagdes; simpdsios; ensino com projetos; didlogos sucessivos; grupo de verbalizagdo e grupo
de observacdo; dramatizacdo; painel integrado; problem based learning (PBL), team-based
learning (TBL), peer instruction, sala de aula invertida (Miranda et al. 2012; Silva Costa, Silva &
Abbas, 2017).

Dentre as metodologias revisadas, as mais encontradas em sala de aula sdo: o PBL, TBL e
os jogos e simulagdes, também conhecidos como gamificagao. O Problem Based Learning (PBL)
tem sido difundido principalmente na Europa, e consistem na formulacdo de um problema que
envolve aspectos emergentes, situagdes que provoquem conflito de compreensdo ou que
demandam colaboragdo de outras areas de conhecimento para investigagcdo e aprofundamento do
problema (Franco, 2010).

Benjamim Junior (2011) complementa ainda que a técnica (PBL) estimula a analise de
problemas com abordagens diferenciadas quanto aos procedimentos e percepgdes cientificas.
Desse modo, os discentes podem manipular com maior autonomia a gama de possibilidades de
resolucdo da problemadtica, como por exemplo, as diferentes alternativas metodoldgicas para
formulagdo das hipoteses do caso, seus fundamentos, bem como as informagdes do seu aporte
teorico.

O problem based learning (PBL) ou aprendizagem baseada em problemas (ABP) ¢ um
modelo pedagogico que teve inicio em meados dos anos de 1960 na educagdo médica da Escola
de Medicina da Universidade McMaster, em Ontério, no Canada. O PBL vem sendo trabalhado
de formas distintas pelos docentes, podendo ser uma designacao diferente para as duas propostas:
a primeira - como Metodologia da Problematizacdo e a segunda - provisoriamente como Proposta
Curricular de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL).

Berbel (1998), estudiosa da Metodologia da Problematizacao elencou as principais etapas
as quais devem orientar seu desenvolvimento (Quadro 1).

Etapas Caracteristicas

1*  Etapa - | Os alunos sdo orientados pelo professor a olhar atentamente e registrar sistematizadamente o que
Observagdo da | perceberem sobre a parcela da realidade em que aquele tema estd sendo vivido ou acontecendo,
Realidade social | podendo para isso serem dirigidos por questdes gerais que ajudem a focalizar e ndo fugir do
tema. Tal observacdo permite aos alunos identificar dificuldades, caréncias, discrepancias de
varias ordens, as quais sdo transformadas em problemas, ou seja, sdo problematizadas. Ser4 eleito
um desses problemas para todo o grupo estudar ou varios deles, distribuidos um para cada
pequeno grupo. As discussdes entre os componentes do grupo € com o professor ajudardo na
redacdo do problema, como uma sintese desta etapa e que passard a ser a referéncia para todas as
outras etapas do estudo.
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2*  Etapa —
Pontos-chaves

Por que sera que esse problema existe?

Neste momento os alunos, com as informagdes que dispdem, passam a perceber que o0s
problemas de ordem social (os da educacdo, da atengdo a saude, da cultura, das relagdes sociais
etc.) sao complexos e geralmente multideterminados. Continuando as reflexdes, deverdo se
perguntar sobre os possiveis determinantes maiores do problema, que abrangem as proprias
causas ja identificadas. Em seguida, os alunos percebem que existem varidveis menos diretas,
menos evidentes, mais distantes, mas que interferem na existéncia daquele problema em estudo.
Tal complexidade sugere um estudo mais atento, mais criterioso, mais critico e mais abrangente
do problema, em busca de sua solugdo. A partir dessa analise reflexiva, os alunos sdo estimulados
a uma nova sintese: a da elabora¢do dos pontos essenciais que deverdo ser estudados sobre o
problema, para compreendé-lo mais profundamente e encontrar formas de interferir na realidade
para soluciona-lo ou desencadear passos nessa dire¢do. Podem ser listados alguns tdpicos a
estudar, perguntas a responder ou outras formas. Sdo esses pontos - chaves a serem
desenvolvidos na proxima etapa.

Os alunos se organizam tecnicamente para buscar as informacdes que necessitam sobre o
problema, onde quer que elas se encontrem, dentro de cada ponto-chave ja definido. Vao a
biblioteca buscar livros, revistas especializadas, jornais, atas de congressos, sites de buscas etc.;
podem consultar especialistas sobre o assunto; observar o fendmeno ocorrendo; aplicar
questiondrios para obter informagdes de varias ordens (quantitativas ou qualitativas); assistira
palestras e aulas, etc. As informacdes obtidas sdo tratadas, analisadas e avaliadas quanto a suas
contribui¢gdes para resolver o problema. Tudo isto ¢ registrado, possibilitando algumas
conclusoes, as quais permitirdo o desenvolvimento da etapa seguinte.

3* Etapa -
Teorizagdo
4*  Etapa —

Hipoteses da
Solugao

Todo o estudo realizado deverd fornecer elementos para os alunos, critica e criativamente,
elaborarem as possiveis solugdes. O que precisa acontecer para que o problema seja solucionado?
O que precisa ser providenciado? O que pode realmente ser feito?

Nesta metodologia, as hipdteses sdo construidas apds o estudo, como fruto da compreensdo
profunda que se obteve sobre o problema, investigando-o de todos os angulos possiveis.

5*  Etapa
Aplicacdo a
realidade

Esta etapa da Metodologia da Problematizacao ultrapassa o exercicio intelectual, pois as decisdes
tomadas deverdo ser executadas ou encaminhadas. Nesse momento, o componente social e
politico estd mais presente. A pratica que corresponde a esta etapa implica num compromisso dos
alunos com o seu meio. Do meio observaram os problemas e para o meio levardo uma resposta de
seus estudos, visando transforma-lo em algum grau.

Quadro 1 — Etapas do PBL
Fonte: Adaptado de Berbel (1998).

Berbel (1998) entende o processo, desde a observagdo atenta da realidade e a discussao
coletiva sobre os dados registrados, até a reflexdo sobre as possiveis causas e determinantes do
problema. Considera ainda, a elaboragdo de hipoteses e a intervengao direta na realidade social, a
qual envolve a mobilizacdo do potencial social, politico e ético dos alunos, que estudam
cientificamente para agir politicamente, tanto como cidadaos e profissionais em formacao, quanto
como agentes sociais que participam da construgdo da histéria de seu tempo, mesmo que em
pequena dimensao.

Em estudo sobre metodologias ativas, segundo Berbel (2011), a Metodologia da
Problematizagdo tem uma orientagcdo geral como todo método, conduzindo a etapas distintas e
encadeadas a partir de um problema detectado na realidade. Constitui-se uma auténtica
metodologia, entendida como um conjunto de métodos, técnicas, procedimentos ou atividades
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intencionalmente selecionados e organizados em cada etapa, de acordo com a natureza do
problema em estudo e as condi¢des gerais dos participantes.

Itoz e Mineiro (2005) em seu estudo expuseram que metodologia utilizada na condugao
da disciplina de Gestdo de Custos invariavelmente ndo segue o padrdo tradicional das aulas
expositivas, por envolverem a discussao dos fundamentos tedricos e elaboragdo de exercicios.
Envolvendo uma questdo quase logica, na qual as aulas sdo simuladas aos casos a produgdo de
produtos e a servigos.

2.3 Gestao de Custos

De acordo com a Resolugdo n°10 do CNE, de 16 de dezembro de 2004, que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis, a base
para a construgdo de um ensino adequado e qualificado para produzir esses profissionais capazes
de beneficiar as organizagdes.

O artigo n° 53 da LDB assegura as universidades autonomia na elaboragdo e fixagdo dos
curriculos e programas dos cursos, bem como no desenvolvimento dos seus planos de ensino
(Brasil, 2015). Desse modo, entende-se que ¢ da universidade a responsabilidade de unir os
conhecimentos e habilidades necessarias para a construgdo de um profissional qualificado.
Dentro do ensino de contabilidade uma disciplina fundamental na formac¢ao do contador ¢ Gestao
de Custos (também denominada por Contabilidade de Custos, Custos, Contabilidade e Analise de
Custos).

Martins (2010) constata que o propdsito original da apuragdo de custos ndo era voltado
para gerar informagdes para os administradores e sim para obter um controle de estoques mais
preciso. Contudo, o aumento da concorréncia e complexidade das empresas fez com que a
necessidade do controle interno aumentasse e a contabilidade de custos passou a ser reconhecida
como uma ferramenta gerencial.

Nesse sentido, Bruni e Fama (2010) afirmam que a Gestdao de Custos tem como objetivo
fornecer dados para analisar os gastos, em determinado periodo, das operagcdes de uma empresa.
Ja para Crepaldi (2010) trata-se de uma técnica contabil voltada para analise de gastos da
entidade no decorrer de suas operagdes, cuja funcdo consiste em gerar informagdes precisas e
rapidas para auxiliar os gestores na tomada de decisdes (Crepaldi, 2010). Tibola, Silveira e Mais
(2019) indicam que o gerenciamento dos custos de uma empresa garante calculos precisos para
identificacdo de seus precos, permitindo, assim, ganhos de eficiéncia e obten¢do indicadores
confiaveis.

Apesar da relevancia desta disciplina sdo encontradas dificuldades no que tange ao
processo de ensino aprendizagem. Ao buscarem identificar dificuldades na aprendizagem de
custos e suas respectivas causas, de acordo com a percepcao dos alunos do curso de Ciéncias
Contéabeis de UFRN, Medeiros, Lima e Aratjo (2005), encontraram como a principal causa de
dificuldade de aprendizagem a falta de experiéncia pratica, sendo por eles indicadas como
medidas de melhoria cursar a disciplina Contabilidade Industrial e visitas técnicas a unidades
fabris.

Diante da constatagdo do alto indice de reprovagao, Silva Costa, et.al. (2017) também
tentam compreender os fatores que motivam os alunos para aprender a disciplina de contabilidade
de custos, as estratégias de ensino aprendizagem empregadas e sua relacdo com o desempenho
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académico. Os achados indicam que os alunos tém uma motivagao intrinseca, sendo geradas por
influéncia das motivagdes no uso de estratégias na sala de aula, existindo assim uma relagdo
indireta da motivagao com o desempenho académico na disciplina.

2.4 Desempenho Académico

O desempenho académico consiste numa variavel utilizada pelas instituicdes de ensino
superior (IES) para dar feedback, tanto para a acao docente (ensino) como para a discente
(aprendizagem) (Nogueira, Costa, Takamatsu & Reis, 2013). Macedo, Verdinelli e Stuker (2004)
enfatizam que o desempenho académico precisa ser visto como ferramenta de gestdo que
possibilita quantificar os esfor¢os das IES na busca por qualidade, pois o desempenho dos
discentes reflete em sua reputacdo, afetando diretamente sua imagem, percep¢ao de qualidade de
ensino e credibilidade da instituicdo perante a sociedade.

Avaliando em um contexto de natureza académica, demografica e econdmica dos
académicos que realizaram o teste Enade em 2002, Andrade e Corrar (2007) examinaram o0s
efeitos dessas variaveis e como elas estdo relacionadas com o desempenho dos estudantes dos
cursos de contabilidade do Brasil. Os resultados com uma amostra de 22.662 estudantes de
graduacdo indicaram que todas as variaveis, exceto condicdo racial, t€ém relagdo com o
desempenho académico. Os testes de médias indicaram que todas as variaveis, exceto frequéncia
de utilizacdo da biblioteca, contribuiram para o desempenho dos alunos.

A partir dessa Otica, a utilizacdo de metodologias, seja ativa ou tradicional, vem sendo
investigadas na busca de um melhor desempenho académico. Guimaraes, Cittadin, Giassi,
Guimaraes Filho e Bristot (2016) chegaram a resultados que evidenciam a ndo alteragdao
significativa de desempenho em notas dos académicos expostos a metodologia ativa (sala de aula
investida) e tradicional, concluindo que ao mesmo tempo que € preciso incluir metodologias que
oportunizem desenvolver capacidade critica, de analise, de reflexdo, entre outras, sabe-se que
esse processo de mudanga ¢ lento, pois demanda capacitagdo de docentes. Ja Guerra ¢ Teixeira
(2016) identificaram que existe impacto no desempenho dos discentes do curso de Ciéncias
Contabeis ap6s a implantacao de metodologias ativas na IES pesquisada.

Diante do exposto questionam-se diferengas entre metodologia tradicional de ensino da
disciplina de Custos e a metodologia ativa de Aprendizagem Baseada em Problemas, sendo assim
este estudo pauta-se na seguinte hipotese:

HI: A adocdo de metodologia ativa de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL)
resulta em melhor desempenho académico do que a adogdo de metodologia tradicional.

3 Procedimentos Metodologicos

Nesta se¢do sdo apresentados os procedimentos metodologicos desta pesquisa, a qual
realiza um experimento com abordagem quantitativa.

3.1 Populacio

A populagido da pesquisa ¢ constituida por 84 académicos devidamente matriculados no
curso de Ciéncias Contabeis os quais cursavam a disciplina de Gestdo de Custos, em uma
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institui¢do de ensino superior privada localizada na regido oeste do Parana, e se encontravam
conforme grade curricular, no 5° periodo, no inicio do primeiro semestre letivo de 2020. A
populacdo é composta por duas turmas distintas, uma turma denominada como 5°A com quarenta
e cinco (45) académicos e outra turma denominada 5°B com trinta e nove (39) académicos. O
estudo foi composto por de setenta e oito (78) académicos, experimento aplicado na data de dez
de marc¢o de dois mil e vinte.

3.2 Design Experimental

No Quadro 2, determinam-se as variaveis para cada dimensdo da pesquisa, a maneira que
foi utilizada para mensura-la, bem como a base de referéncia tedrica de estudos anteriores.

Variaveis Métrica Autores
Metodologia Tradicional S
Metodologia de Ensino (ME) Metodologia Ativa (PBL) Guimaraes et al. (2016)

Benjamin Junior (2011)

Numero de respostas corretas para as questdes da

Desempenho (DES) Gestdo de Custos, variando de 0,0 a 10,0 pontos. Guerra e Teixeira (2016)

Guimaraes et al. (2016)

Quadro 2— Design Experimental
Fonte: Elaboracdo pelos autores a partir da literatura revisada (2020).

Com controle aleatorio na distribui¢do dos participantes nos grupos de analise, a
dimensao do desenho experimental foi definida como Between-participants (Intersujeitos), tendo
como proposito entender diferencas em comportamento entre diferentes grupos de participantes.
Na defini¢do de desenho Between-participants cada grupo experimental ¢ exposto a apenas uma
condigdo experimental (Aguiar, 2017).

Para a variavel independente, Metodologia de Ensino, o tratamento experimental foi
composto por duas situacdes/condi¢des: Metodologia Tradicional e Metodologia Ativa (PBL). Os
académicos foram distribuidos de forma aleatéria em dois grupos por chegada em sala, o
primeiro grupo (Metodologia Tradicional) foi composto por vinte (20) académicos do sexo
masculino e vinte (20) do sexo feminino, totalizando quarenta (40) académicos. O segundo grupo
(Metodologia Ativa - PBL) foi composto pelos restantes dos alunos presentes e os que chegaram
posterior a separacdo do primeiro grupo, chegando entdo a composi¢do final de vinte (20)
académicos do sexo masculino e dezoito (18) do sexo feminino, totalizando trinta e oito (38)
académicos. Registra-se que dois alunos se ausentaram durante o intervalo.

Para a varidvel dependente Desempenho, a mensuragdo foi realizada pelo numero de
respostas corretas para as questoes sobre Gestdo de Custos, variando de 0,0 a 10,0 pontos. A
escala de mensuracdo do desempenho levou em consideracdo o praticado pela instituicdo de
ensino (objeto do presente estudo) nas disciplinas do curso. O contetudo escolhido para realizagdo
do experimento, parte integrante do plano de ensino da disciplina de gestdo de custos, foi a
classificacdo dos gastos em custos e despesas, abordando as subclassificagdes (direto, indireto,
fixo e varidvel), tanto na metodologia de ensino tradicional, quanto na ativa.

Na aula em que foi aplicada a metodologia de ensino tradicional utilizou-se o quadro
branco para apresentagdo do material conceitual de forma resumida sobre classificagdo de custos
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e despesas, sendo esse contetido também disponibilizado no sistema académico de forma integral
para prévia leitura. Nesta aula foi o docente desempenhou o papel de professor “detentor do
conhecimento”, trabalhando principalmente com memorizagdes das classificagdes por repeticao,
explicagdes sem exemplificagdes, e acuimulo do conhecimento, sem compreensao dos processos.
Na metodologia de ensino ativa (PBL) o material foi disponibilizado em midia digital
previamente. No decorrer da aula a postura docente foi mais convidativa a participagao,
utilizando-se de slides como plano de fundo (ndo lendo ou se prendendo ao slide), a explanagao
utilizada pelo docente seguiu a forma de “bate papo”, utilizando a problematizacdo (referente a
classificacdo dos gastos), com objetos existentes na sala (carteira, bolsa, estojo, porta, lixeiro e
cortina) para compreensao do processo de qualificagdo da classificacdo. No final da aula foi
aplicado a atividade de avaliagdo, para mensurar o desempenho.

3.3 Validade interna e externa do Experimento

A validade interna segundo Libby, Bloomfield e Nelson (2002) esta atrelada a certeza de
que os efeitos que foram observados durante a realizagdo do experimento, sdo derivados das
variaveis independentes. As ameacas a validade do experimento de acordo com Smith (2003)
precisam ser identificadas e minimizadas por medidas de controle, logo, essas foram pensadas
levando em consideracdo o ambiente ¢ a estrutura, buscando interferir a0 minimo na rotina
académica.

As ameagas, suas caracteristicas e as medidas de controle utilizadas sdo apresentadas no

Quadro 3.

Ameacas Caracteristicas Medidas para controle
Mortalidade Os académicos poderiam abandonar o | A coleta de dados foi conduzida em uma tnica
Experimental experimento antes de sua conclusdo. vez ao final da aula tendo curta duracéo.

A mensuragdo do desempenho pode divergir | As instrugdes para responder o instrumento foi
Instrumentacao devido a aplicagdo de administracdo e | padronizado e fornecido aos académicos no
procedimentos diferentes no experimento. ambiente experimental.

O desenvolvimento do experimento contemplo
uma amostra distribuida aleatoriamente em
dois (2) grupos conforme chegada dos

Os académicos eram de turmas distintas,
logo poderiam implicar em decisdes

Selegao idénticas e influenciadas pelo grupo s S~
¢ a . as Pelo EIUPO, |, adémicos em sala de aula. Aplicagdo do
resultando na auséncia de independéncia das | . L .
respostas instrumento ocorreu de forma individualizada

e sem a interacdo entre os participantes

As questdes foram compostas por descritivas,
Assume que os académicos (ainda que de | objetivas de respostas alternadas e de
forma intuitiva) ndo cometem erros de | resolugdes de problemas. Foi solicitado aos
previsdo sistematico. académicos que respondessem apenas as
questdes que possuissem total convicgao.

Intera¢do Selecdo-
matura¢ao

Quadro 3— Ameagas a Validade Interna do Experimento
Fonte: Adaptado de Smith (2003).

Além de validacdo interna, o experimento também necessita de validade externa. Como
validade externa, segundo Smith (2003), tem-se a Validade Populacional, Validade Ecologica e a
Validade Temporal, conforme Quadro 4.
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Ameacas Caracteristicas Medidas para controle
. A auséncia de Validade Populacional estd | Os resultados se estendem apenas a populagao
Validade . ~ .. . .
. relacionada a ndo representatividade da | deste estudo condicionadas as metodologias de
Populacional . a = .
amostra em relacdo a populagao. ensino

Refere-se a generalizagdo dos resultados do
estudo para outras configuragdes estudo para| As questdes utilizadas no instrumento foram
outras configuragdes experimentais, | construidas tomando por base os pressupostos

Validade Ecologica o . . . . L .
&l contempla a aplicacdo de experimentos mais | das metodologias de ensino (tradicional e ativa)
uma maior atengdo ao contexto proximos a | e problematizagdes reais.
realidade e experimental.
Estd associada & eneralizacio  dos Para o presente experimento, a generalizagao
Validade Temporal & ¢ dos resultados estd limitada a um tinico periodo

resultados da pesquisa ao longo do tempo.

temporal.

Quadro 4 — Ameagas a Validade Externa do Experimento
Fonte: Adaptado de Smith (2003).

Sendo identificadas as ameagas as validades internas ¢ externas do experimento, bem
como as medidas adotadas para controla-las, o experimento foi operacionalizado.

3.4 Instrumento de coleta de dados

Realizada a fragmentag¢do da amostra em dois grupos aleatdrios, o primeiro com quarenta
(40) académicos, foram submetidos a aula com a metodologia de ensino tradicional e o outro com
trinta e oito (38) académicos foram submetidos a aula com a metodologia de ensino ativa.

O experimento foi realizado, no decorrer do periodo de aula, e em horarios alternados
para que fosse mitigado o encontro entre os grupos. Enquanto o Grupo 1 realizava o experimento
em um periodo da aula (19:00 até as 20:30 horas), com aplicagdo da metodologia tradicional, o
Grupo 2 se encontrava em outra sala acompanhado de um docente ministrando aula com
conteudo adverso ao abordado. Das 21:00 até as 22:30 horas, passou-se a realizar o experimento
com a metodologia de ensino ativa (PBL) com o Grupo 2, enquanto o Grupo 1 se mantinha em
aula com outro docente.

Separando em fases, o experimento foi realizado da seguinte forma:

1° Fase — Fragmentagdo da amostra em dois grupos de forma aleatoria;

2° Fase—Operacionalizagdo do experimento/exposi¢ao do conteudo-aula e aplicagdo da
atividade de avaliacdo;

3° Fase — Questionario pos-experimento.

O contetdo explorado para o experimento foi a classificacdo de gastos em custos e
despesas e suas variagdes (direto, indireto, fixo e variavel). O desempenho do académico tanto na
metodologia de ensino tradicional como na metodologia ativa (PBL) foi medido pela
assertividade nas atividades propostas no instrumento de pesquisa. As questdes se subdividiram
em duas questdes dissertativas (conceito de custos ¢ despesas), quatro questdes por associagao
(classificagdo em custos e despesas; classificagdo em custo fixo e variavel; classificagdo em
despesas direta e indireta e a ultima com classificagdo de custos e despesas diretas, indiretas,
fixas e variaveis, e por fim duas de multipla escolha (classificagdo custo direto e indireto e
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classificagdo de despesas fixas e variaveis).

Quanto a correcao, as questdes por associacdo possuiam fragmentagdo de nota conforme a
assertividade, variando de 0,0 a 1,0 ponto por questdo, enquanto outras que eram dissertativas e
multipla escolha ndo possuiam fragmentacao de nota, sendo entdo 0,0 para respostas incorretas e
1,0 ponto para respostas corretas, ao total a atividade possui 10,0 pontos.

3.5 Procedimentos de analise dos dados

Os dados obtidos no experimento foram tabulados via planilha eletronica e serviram de
entrada do Software SPSS® versdao 22.0. Para analise dos dados utilizou-se da estatistica
descritiva, o Teste Mann-Whitney e o Teste de Kruskal- Wallis.

Inicialmente foi verificada a normalidade da variavel dependente, por meio do teste de
Kolmogorov-Smirnov (KS). O valor de probabilidade ficou abaixo do nivel de significancia de
0,05, rejeitando-se a hipotese de que os dados sdo provenientes de uma populagdo normal.
Realizou-se também o teste de homogeneidade de variancias pela estatistica de Levene, chegando
ao resultado de (p > 0,015), o evidenciando que os dados nao apresentam homogeneidade.

Dada a ndo normalidade e homogeneidade dos dados utilizou-se de testes ndo
paramétricos para andlise. Para o teste da hipotese levantada utilizou-se do Teste de Mann-
Whitney na andlise de comparacio de médias das amostras independentes (metodologia
tradicional x metodologia ativa). De acordo com Bruni (2012), o teste ndo paramétrico de Mann—
Whitney deve ser empregado na analise de duas amostras independentes.

Para complementar a analise, a qual levou em consideragdo possiveis diferengas de
género em relagdo as metodologias de ensino, foi utilizado o Teste de Kruskal-Wallis por postos.
Bruni (2012) relata que o teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis deve ser utilizado quando se
apresentar mais de dois grupos de amostras independentes. De acordo com Siegel e Castellan Jr.
(2006), este teste analisa se k grupos originam-se de populagdes de medianas diferentes. Para
tanto, os grupos experimentais tiveram a composicao fatorial de 2 x 2, formando assim quatro
grupos de andlise, sendo a varidvel dependente “desempenho”, e a varidvel independente
metodologia de ensino (tradicional e ativa - PBL), considerando o género.

4 Apresentacio e Analise dos Resultados
Nesta secdo sdo apresentados e discutidos os resultados da pesquisa.
4.1 Analise descritiva das variaveis

A Tabela 1 a estatistica descritiva dos dados coletados, tanto para a variavel independente
que ¢ o desempenho, quanto para o emprego da metodologia ensino tradicional e ativa.

Variaveis por desempenho Minimo Maximo Média Desv30 Variancia
Padrao
Desempenho geral da amostra 1,48 7,80 5,74 1,47 2,16
Metodologia de ensino tradicional 1,48 7,55 4,96 1,49 2,22
Masculino 2,41 7,55 5,57 1,53 2,35
Feminino 1,48 6,03 4,35 1,20 1,43
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Metodologia de ensino ativa 3,82 7,80 6,58 0,87 0,77
Masculino 4,76 7,80 6,71 0,80 0,65
Feminino 3,82 7,50 6,43 0,95 0,90

Tabela 1 - Estatistica descritiva dos dados
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

A média minima e maxima das dimensdes varia entre 1,48 a 7,80. A média geral de
desempenho foi de 5,74, numa escala de 0 a 10. A metodologia de ensino tradicional obteve
média de 4,96 e a metodologia de ensino ativa com o uso do PBL obteve a média de 6,56.
Comparados por género, as médias entre o sexo masculino da metodologia de ensino tradicional
para ativa diferem em 2,35 pontos. Contudo, ndo ¢ possivel afirmar que ha ou ndo diferengas sem
aplicar os testes estatisticos especificos. O desvio padrao estd dentro dos parametros aceitaveis
que ¢ até 3,00 apresentando-se distribuidos em torno da média (Bruni, 2007).

4.2 Resultados do experimento
Para identificar possiveis diferencas significativas entre as médias dos grupos

experimentais da metodologia de ensino tradicional e a metodologia de ensino ativa (PBL),
realizou-se o teste de Mann-Whitney. A Tabela 2 denota os resultados.

Postos U de Mann-
0,

Grupos Fo| (%) Médios Whitney
Tradicional | 40 | 0,51 27,59

Ativa 38 | 049 | 52,04 283,500 | -4,764 | 0,000 Niio se rejeita H1*
Total 78 | 100 | 79,63

V/ p-valor Hipotese

Metodologia

*H1 - A adocdo de metodologia ativa de Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) resulta em melhor
desempenho académico do que a adogdo de metodologia tradicional

Tabela 2 - Resultados da relagdo metodologia de ensino em nivel de género e desempenho
Fonte: Os autores (2020).

A Tabela 2 apresenta posto médio para as metodologias tradicional e ativa (PBL),
respectivamente iguais a 27,59 e 52,04. O teste de hipdteses apresentou uma estatistica teste Z
igual a -4,764, com um nivel de significancia igual a 0,000. Esses resultados permitem inferir que
nao ¢ possivel supor que as médias dos dois grupos sejam iguais, logo, o grupo metodologia ativa
(PBL) apresentou uma média maior, significativamente diferente da média do grupo metodologia
tradicional. Com base nesses resultados ndo € possivel rejeitar a hipdtese da pesquisa (H1) de que
metodologia ativa de aprendizagem baseada em problemas (PBL) resulta em melhor desempenho
académico do que a adog@o de metodologia tradicional. Esse resultado denota que a metodologia
ativa por meio de problematizagdes, quando comparada ao método tradicional apresentou-se mais
eficaz na apropriagdo do conhecimento pelos discentes. Oliveira ¢ Pontes (2013) explicam que
metodologia ativa ¢ um processo amplo e possui como principal caracteristica a inser¢cdo do
aluno/estudante como agente principal responsavel pela sua aprendizagem, comprometendo-se
com seu aprendizado.

Os resultados ndo coadunam Andrade e Corrar (2007), que observaram que as
metodologias tradicionais (expositivas) tém proporcionado desempenhos mais elevados em
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relacdo as modalidades mais interativas (trabalhos de grupos, aulas praticas e outras). No entanto
os achados corroboram Benjamim Junior (2012), mostrando que os alunos expostos a
metodologia ativa PBL percebem maior ganho de autonomia, de aprendizagem e de habilidade de
solugdo de problema, comparados aos alunos expostos ao ensino tradicional.

Guerra e Teixeira (2016) afirmam que ha evidéncias de que a metodologia ativa contribui
para um melhor desempenho dos estudantes. Guimaraes et. al., (2016) argumentam que a
metodologia ativa aplicada ao ensino da disciplina de contabilidade de custos contribui
positivamente para o processo de ensino-aprendizagem, uma vez que os estudantes envolvidos
mostram maior interesse pela constru¢do do conhecimento com maior autonomia docente.

Em analise complementar, optou-se por verificar a relacdo entre o desempenho académico
e a metodologia de ensino de acordo com o género. O teste utilizado foi o Kruskal- Wallis, 1til
para ser utilizado quando se tem mais de dois grupos de amostras independentes. Trata-se de um
método ndo paramétrico para testar se amostras se originam da mesma distribuicao (Siegel &
Castellan Jr, 2006). Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.

Grupos F f (%) ;Zilt;:)ss df Qu(azclll:a do p-valor
Metodologia | Tradicional Masculino 20 0,256 36,98
em nivel de | Tradicional Feminino 20 0,256 18,20
sexo Ativa Masculino 20 0,256 54,40 3 30,017 0,000
Ativa Feminino 18 0,230 49,42
Total 78 100

Tabela 3 - Resultados de diferencas de desempenho a partir do emprego de Diferentes Metodologias de Ensino
levando em consideragdo o género dos estudantes.
Fonte: Os autores (2020).

Para a varidvel metodologia de ensino de acordo com o género, os resultados da Tabela 3
apresentam diferengas estatisticamente significativas (x> = 30,017; p-valor 0,000) entre as
medianas do desempenho geral e os quatro grupos de analise (metodologia tradicional masculino,
metodologia tradicional feminino, metodologia ativa masculino e metodologia ativa feminino).
No teste de Kruskal- Wallis as observagdes sdo substituidas por postos, ou seja, todos os escores
de todos os grupos sdo colocados juntos e organizados através de postos de uma unica série. O
menor valor € substituido pelo posto 1, o seguinte ¢ substituido pelo posto 2 e o maior valor ¢
substituido pelo posto # (nimero de observacgdes independentes) (Siegel & Castellan Jr., 2006).

Verifica-se por meio da andalise dos postos médios dessa variavel que os grupos de
metodologia ativa assumiram os maiores valores, com posto médio de 54,4 para o género
masculino e 49,42 para o género feminino, em detrimento 36,98 do género masculino e 18,20 do
género feminino com uso da metodologia tradicional de ensino.

Quando comparados individualmente por metodologia de ensino ¢ possivel verificar que o
género masculino responde melhor a metodologia ativa, gerando um desempenho maior quando
colocados a prova seus conhecimentos. O género feminino também apresenta uma resposta com
maior desempenho na metodologia ativa. Fundamentando esses resultados, Shadish et al. (2002)
relatam que o uso de participantes mais heterogéneos reflete em um aumento da possibilidade de
que diferencas existentes entre os participantes.

Os achados deste estudo ndo coadunam com dois estudos investigados. Com os resultados
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de Nogueira, et.al. (2013), constatando que o desempenho académico de estudantes do curso de
ciéncias contabeis ndo tem diferem significativamente entre os géneros, bem como com o estudo
de Amaro e Beuren (2018) o qual identificou que na relacdo da sua varidvel desempenho com
género, ndo existem diferencas estatisticas significativas entre discentes do curso de ciéncias
contabeis.

5 Consideracdes finais

Este artigo discutiu, de forma experimental, se a adocdo de metodologia ativa de
Aprendizagem Baseada em Problemas (PBL) resulta em melhor desempenho académico do que a
adocdo de metodologia tradicional, em académicos da disciplina de gestdo de custos de um curso
de ciéncias contabeis.

A partir da ndo rejeicdo da hipotese (H1) de que metodologia ativa de aprendizagem
baseada em problemas (PBL) resulta em melhor desempenho académico do que a adocdo de
metodologia tradicional percebe-se que a metodologia ativa por meio de problematizacdes,
apresentou-se mais eficaz na apropriacdo do conhecimento pelos discentes, o que pode ser
explicado pelo fato da metodologia ativa envolver mais o aluno no processo de aprendizagem.

De forma complementar, pesquisou-se possiveis diferengas de género, utilizando-se o
teste estatistico Kruskal- Wallis para identificar possiveis diferencas de médias entre postos nas
metodologias de ensino tradicional e ativa. Com base nos achados, ¢ possivel inferir que o género
masculino possui maior desempenho na metodologia ativa em relagdo a tradicional, seguido do
género feminino que apresentou resultados similares.

O estudo contribui com a literatura sobre experimentos ao testar diferencas de
desempenho académico com utilizagdo de metodologias (tradicional e ativa -PBL). O estudo
limita-se aos académicos de ciéncias contabeis que estdo cursando as disciplinas de Gestdo de
Custos. Para estudos futuros, sugere-se a inclusdo de outros fatores que podem ter os seus efeitos
divergentes a estes encontrados, como aderir a outras metodologias ativas ou novas ferramentas
de aprendizagem. Outros estudos podem abordar novas tarefas, e ainda, estender para outras
disciplinas e outros cursos na area de ciéncias sociais aplicadas.
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