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RESUMO: Esta pesquisa tem como objetivo compreender transformacdes significativas no
processo de aprendizagem ocorridas no periodo de formacdo de mestres egressos em um
programa de pos-graduacdo em contabilidade. A teoria da aprendizagem transformadora
analisa como o discente passou por mudancas na busca do conhecimento, confrontando suas
vivéncias no antes e depois, bem como em relacdo a profundidade e desenvolvimento de
novas habilidades. O percurso metodologico foi orientado por uma abordagem qualitativa e
utilizou entrevistas pela perspectiva da analise dialégica de Bakhtin, para captar 0s
significados e transformacdo da aprendizagem nos egressos de um programa de poés-
graduacdo em Contabilidade. As experiéncias vivenciadas durante o mestrado contribuiram de
forma significativa no processo de aprendizagem. Os resultados deste estudo de caso
demonstraram ainda que houve mudancas nos egressos na busca pelo conhecimento no
periodo anterior e ap6s o mestrado e que suas visées de mundo foram impactadas, tornando-
0s mais criticos. Observou-se também que a pratica reflexiva ocasionou nos egressos a auto
avaliacdo em relagéo aos seus desempenhos, assim como na identificacdo de suas limitagdes.
O mestrado ocasionou transformac6es significativas na vida dos egressos, entre elas, pensar,
agir, visdo de mundo e na forma de buscar o conhecimento, as quais proporcionaram
mudangas profissionais e pessoais. O artigo trouxe contribuicdes no ambito académico, ao
versar sobre a teoria da aprendizagem transformadora, também subsidios ao colegiado sobre
repensar as estratégias de ensino e ainda, aos mestrandos refletir sobre as mudancas na forma
de construir o conhecimento.

Palavras Chave: Egressos do mestrado em Contabilidade, Teoria da aprendizagem
transformadora; Significados da aprendizagem.

Linha tematica: Tecnologias e técnicas de ensino.
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1 INTRODUCAO

No processo de aprendizagem de adultos, concebe-se que estes sdo capazes de assumir
a responsabilidade por seus comportamentos, suas acdes e opinides, focando na construcdo
dos seus conhecimentos (Illeris, 2003). O processo de construgdo do conhecimento em
adultos obteve avanco a partir da filosofia educativa de Paulo Freire, desde os anos 1960
(Afonso, Silva, & Abade, 2009). Segundo os autores, na abordagem de Freire, na qual a
compreensdo e interpretacdo do mundo sdo processos que envolvem as dimensdes sécio-
cognitiva e socioafetiva, o educando é entendido como um ser integral.

O processo de aprendizagem depende de uma série de varidveis, dentre as quais se
podem citar o ambiente de aprendizagem, o estimulo da pessoa em aprender, a capacidade de
lidar com suas competéncias e a experiéncia com o contetdo que serd aprendido (Merriam &
Caffarella, 1991).

Nesta direcdo, visando entender o fendmeno do processo de aprendizagem, a teoria da
aprendizagem transformadora estd voltada para a educacdo de adultos, possuindo uma
abordagem que dirige a intersecdo entre o individual e o social, dimensbes coexistentes e
igualmente importantes, pelas quais os individuos sdo constituidos em sociedade (Cranton,
2006). Na educacdo de adultos, os individuos carregam consigo experiéncias de vivéncias e,
com isso, suas préprias conclusdes de mundo. Estas experiéncias sdo sensibilizadas com
novas interpretacdes que modificam a sua perspectiva atual de significado, proporcionando
uma nova maneira de enxergar uma circunstancia que conduza a uma concepcao gque obteve
anteriormente, ocorrendo, dessa forma, um processo de aprendizagem transformadora, a partir
da reflexdo critica e individual sobre a compreensdo de si proprio (Lima, 2011).

Na pos-graduacdo, ambiente no qual a pessoa aprofunda seus conhecimentos da
graduacdo e potencializa o aprendizado sobre um tema especifico, tem-se um processo de
aprendizagem que pode ser significativo na formacdo académica, possibilitando a
compreensdo da aprendizagem a partir de suas vivéncias (McAllister, 2015). Cabe ressaltar,
contudo, que na maioria dos programas de po6s-graduacdo, € possivel encontrar estudantes
estressados, curriculos lotados, tensdes em preparacdo para o papel de graduacdo e pos-
graduacdo e, por vezes, educadores desmotivados em relacdo a formacdo efetiva de seus
alunos (Lima & Silva, 2018).

A literatura internacional, bem como a nacional tem investigado e contribuido para a
perspectiva da abordagem transformadora. Questdes sobre as dimensdes transformadoras de
aprendizagem de adultos (Mezirow, 1990; Mezirow, 2000); contribuicdes da aprendizagem
transformadora para a aprendizagem gerencial (Dilva Rebelo, & Cunha, 2006:
Closs&Antonello, 2010:);mudanca comportamental a partir de dilemas desorientadores na
carreira (Reis, Nakata,& Dutra, 2010); em distintas areas,sustentabilidade e geografia
(Brunnquell, 2014: Solem &Boehm, 2018) e em mestrandos de administragdo (Lima & Silva,
2018). No entanto, percebe-se a caréncia de pesquisas com abordagens em torno da teoria da
aprendizagem transformadora no que tange a os significados e transformacdes em programas
de po6s-graduagdo em contabilidade.

Na abordagem qualitativa, a analise do discurso na perspectiva de Bakhtin (2003
[1979]) argumenta sobre os géneros do discurso, 0s quais sao produtos das diferentes esferas
sociais da producdo de conhecimento e linguagem. N&o bastando vasculhar, esmiucar ou
examinar minuciosamente as peculiaridades sociais e verbo-visuais do enunciado, é preciso
considerar a sua inteireza que se projeta para além desses limites. A analise do discurso
também ressalta a necessidade de ndo se perder de vista a dimensdo extraverbal, ou seja, a
situacdo, a integracdo do contexto ao enunciado como parte que o constitui, sendo essencial a
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estrutura e a significagdo. Todo enunciado constitui-se em um cronotopo, que, por sua vez,
corresponde ao campo de atividade humana em que séo produzidos. Bakhtin (2003) também
apresenta o conceito de valoragdo, o qual simboliza a subjetividade do contexto, visto que
depende da relacdo subjetiva emocionalmente valorativa do falante com o conteido do objeto
e do sentido do seu enunciado.

Estes quatro elementos evidenciados na perspectiva de Bakhtin alinham-se a
abordagem da aprendizagem transformadora, a qual explora algumas nuances adentrando em
aspectos como: o ritmo ou experiéncias individuais anteriores de aprendizado do discente;
aprendizagem com o mestrado; além de outras percep¢des e vivencias académicas.

Diante do exposto, a questdo que norteia esta pesquisa consiste em: Como ocorreram
transformacdes significativas no processo de aprendizagem ocorridas no periodo de
formacao de mestres egressos de um programa de pés-graduacao em Contabilidade?

Para responder a esta questdo, o estudo tem como objetivo: compreender
transformacdes significativas no processo de aprendizagem ocorridas no periodo de formacéo
de mestres egressos de um programa de p6s-graduagdo em Contabilidade.

Para tanto, foram seguidas algumas etapas, orientadas pela teoria da aprendizagem
transformadora: a identificacdo das diferencas de aprendizado significativo em egressos com
ou sem dedicacdo exclusiva; a averiguacdo de como as experiéncias vivenciadas durante o
mestrado contribuiram para o processo de aprendizagem dos mestrandos; a compreensdo do
significado do mestrado na mudanca do aprender, pensar, agir e visao de mundo dos
mestrandos e a verificagho de como a pratica reflexiva colaborou no processo de
autoconhecimento.

Explorar o processo de aprendizagem dos alunos de um programa de pos-graduacédo
em Contabilidade do Sul do Brasil, no qual a capacidade reflexiva de assimilagdo dos
conteldos e a demanda de atividades podem ocasionar transformacdes significativas no
processo de aprendizagem.

Este estudo esta estruturado em cinco secfes: além da introducdo ja apresentada,
temos na segunda se¢édo o estudo disposto com a revisdo da literatura abordando a teoria da
aprendizagem transformadora, bem como suas etapas e elementos constitutivos, além de
estudos anteriores relacionados ao tema. A sec¢éo trés apresenta a metodologia empregada na
pesquisa sob as perspectivas de analise do discurso pautadas pelos estudos de Bakhtin; Na
sequéncia, na secdo quatro, sdo apresentados trechos das entrevistas juntamente com as
analises e discussdes dos elementos constitutivos em consonancia com a perspectiva de
Bakhtin. Na quinta e tltima secéo, discorre-se sobre as conclusdes da pesquisa, como também
se apresentam as oportunidades e possibilidades de estudos futuros.

2 REVISAO DE LITERATURA

Esta secdo aborda a teoria da aprendizagem transformadora, apresentando o objetivo
da mesma, bem como as suas abordagens e defini¢bes, concluindo com a discusséo de suas
etapas e dos seus elementos constitutivos. Por ultimo, sdo apresentados alguns estudos
internacionais e nacionais sobre a tematica da aprendizagem transformadora.

2.1 Teoria da Abordagem Transformadora

A teoria da aprendizagem transformadora foi desenvolvida por Mezirow em 1990,
tendo o objetivo de compreender como o0 processo na educacdo de adultos pode promover
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mudangas na construgéo da realidade pelas pessoas e, ainda, ocasionar transformacdes a partir
de elementos significativos.

De acordo com Mezirow (1990), na educacdo de adultos os individuos carregam
consigo experiéncias vivenciadas e suas proprias visdes de mundo. Essas visdes sdo afetadas
com novas interpretacdes que alteram a sua perspectiva atual de significado, promovendo uma
nova forma de enxergar uma situacdo que conduz a uma percepcao diferente da que tinha
anteriormente, ocorrendo, dessa forma, um processo de aprendizagem transformadora a partir
de uma reflex&o critica e individual sobre a compreensao de si préprio.

Corroborando com esse processo de transformacdo, Merriam e Caffarella (1991)
expdem que a aprendizagem em adultos depende de uma série de fatores e que alguns desses
sdo significativos na construcdo do conhecimento, como, por exemplo, o estimulo da pessoa
em aprender; a capacidade de lidar com suas competéncias; a experiéncia com o contetdo a
ser apreendido e, principalmente, 0 ambiente. Esse ultimo fator (ambiente), ndo sé interfere
no modo como as pessoas constroem o conhecimento, como em toda a fonte de aprendizagem
(Carvalho, Carvalho, Barreto, & Alves, 2010). Um ambiente de aprendizagem mediado por
um professor que permita um senso de hospitalidade possibilita que o processo de ensino-
aprendizagem possa promover interagcdes sociais significativas, como felicidade e auto
eficacia, gerando transformac6es na vida dos discentes (Kramer, 2016).

Segundo a teoria da abordagem transformadora na educacéo de adultos, os professores
se deparam com discentes que carregam uma independéncia, cabendo ao professor apoié-los e
estimula-los a descobrir novas experiéncias (McAllister, 2015). Essas novas experiéncias, na
maioria das vezes, acontecem na intersecdo entre o individual e o social, dimensdes
coexistentes e igualmente importantes, visto que as pessoas integram a sociedade e estes
elementos séo determinantes para o seu desenvolvimento (Cranton, 2006).

Em suma, percebe-se que o educador de adultos tem um papel significativo no
processo de construcdo do conhecimento, cabendo a ele ser facilitador dessa transformacéo.

Entretanto, Mezirow (1990) apresenta algumas fases e elementos, 0s quais podem
ocorrer nessa transformacéo. Nas secOes seguintes, sdo abordados cada um desses aspectos
propostos pelo pesquisador.

2.2 Etapas e Elementos Constitutivos na Teoria da Aprendizagem Transformadora

A partir da compreensao de que individuos com diferentes estilos de aprendizagem,
estilos cognitivos e tracos de personalidade podem assimilar e reconstruir as estruturas de
referéncias de maneiras distintas, Cranton (2006) indica que esta teoria envolve a
aprendizagem em contextos formais e informais, dirigindo-se a intersecdo entre o individual e
0 social, dimensbes coexistentes e igualmente importantes, pelas quais os individuos
constituem-se em uma sociedade.

Mezirow (2000) relata que existem algumas fases que os adultos passam quando
ocorre a aprendizagem transformadora. Estas fases sdo: um dilema desorientador; um exame
de consciéncia envolvendo sentimentos de medo, raiva, culpa ou vergonha; uma avaliacéo
critica das hipdteses; reconhecimento de que a propria insatisfacdo e o processo de
transformacdo sdo compartilhados; a exploracdo de opc¢des para novos papéis, relacdes e
acoes; o planejamento de um curso de acédo; a aquisicdo de conhecimentos e habilidades para
programar os planos de acédo; tentativa proviséria de novos papéis; desenvolvimento de
competéncias e autoconfianga em novos papéis e relacdes e a reintegracdo na sociedade a
partir de um novo esquema ou perspectiva de significado. Entretanto, Cranton (2006)
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argumenta que essas fases nem sempre ocorrem sequencialmente e algumas podem ser
omitidas ou levarem mais tempo do que outras para aparecerem.

Aprofundando-se nesta descricdo das fases, percebe-se que a aprendizagem
transformadora foca em como os adultos aprendem por meio de novos significados em suas
estruturas de referéncias, as quais orientardo as suas futuras ag6es. Portanto, ha trés elementos
principais da teoria da aprendizagem transformadora propostos por Mezirow (2000), que séo:
perspectivas de significado, dominios de aprendizagem e os tipos de reflexdo, os quais sdo
descritos no Quadro 1.

ELEMENTOS
DIMENSOES CONSTITUTIVOS DEFINICAO
Epistémica ,:;)qrtéinlge%ue a pessoa sabe e como e como ela
PERSPECTIVA DE - . Normas s.ociais e culturais; seus habitos
SIGNIFICADO Sociolinguistica . ’
profundamente enraizados.
Psicoldgica Como a pessoa se vé como individuo.
Instrumental Conhecimento empirico do paradigma positivista.
DOMINIOS DA Comunicativo Cognitivo da prética; por meio de cddigos
APRENDIZAGEM simbdlicos de comunicagao.
Emancipatorio Autorreflexo critica.
Conteudo “O que saber”
REFLEXAO Processo “Como saber”
Premissa “Por que se precisa saber”

Quadrol - Dimens0es e elementos da teoria da aprendizagem transformadora.
Fonte: Adaptado dos estudos de Mezirow (1990; 2000; 2009).

Mezirow (1990;1991) explica que as perspectivas de significado determinam as
condigdes essenciais para interpretar um significado para a experiéncia. Assim, a perspectiva
de significado ordena, seletivamente, o que se pretende aprender, bem como a forma de
aprender. Cada perspectiva de significado contém uma série de esquemas para tal.

Na dimensdo dos dominios da aprendizagem, Mezirow e Cranton (1990; 2006)
explicam que o elemento emancipatério envolve a forma como o individuo constroi a sua
prépria historia, seus papéis e expectativas sociais. Os dominios de aprendizagem
instrumental e comunicativo podem trabalhar juntos e interagir entre eles. JA& o dominio
emancipatério pode trabalhar em conjunto com qualquer um desses dominios, bem como de
forma independente.

Desta forma, “a reflexdo de contetdo, de processo e das premissas estd presente nas
trés perspectivas de significado, como também em todos o0s trés dominios de aprendizagem”
(Cranton, 2006; Mezirow, 1990, 1991). Contudo, 0 processo de aprendizagem pode ser
realizado por meio da reflexdo e do discurso racional, atendendo aos fundamentos de suas
crencas. O discurso racional deve ser visto como uma forma especial de didlogo para
promover a aprendizagem reflexiva.

Para tanto, € fundamental a compreensao do estilo de aprendizagem dos alunos, uma
vez que oferecem subsidios para aprimorar as praticas do ensino superior, tornando o
aprendizado significativo para o professor e o aluno.

2.3 Estudos anteriores

Alguns estudos, tanto na literatura internacional como na nacional, ja discutiram e
contribuiram com a teoria da abordagem transformadora. Entre esses estudos, citam-se: (Closs
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&Antonello, 2010); (Reis, Nakata, & Dutra, 2010); (Brunnquell, 2014); (Cliffor, Boonyuen,
Charungkaittikul, & Ratana, 2016); (Lima & Silva, 2018).

Closs e Antonello (2010) tiveram como objetivo compreender as transformacgoes
conscientes nos quadros de referéncia dos individuos por intermédio da reflexdo critica sobre
pressupostos ocorridos entre gestores. Os resultados indicaram que processos de
aprendizagem transformadora ndo podem ocorrer de modo individual em meio a pressoes
sociais e corporativas contrarias, mas, sim, como um processo de transformacdo coletiva,
compartilhado por outros em meio a mudancas sociais e culturais.

Reis, Nakata e Dutra (2010) investigaram a maneira como os dilemas desorientadores
catalisam o processo reflexivo e a aprendizagem em profissionais atuantes em empresas
nacionais e multinacionais. A pesquisa evidenciou que situagdes desorientadoras na vida
profissional configuram-se como oportunidades especiais para aprendizados, pois promovem
reflexdo, revisdao de perspectivas, experimentagdo de novos comportamentos e a adocdo de
novas formas de agir.

Brunnquell (2014) analisou as propostas de incorporacdo da sustentabilidade em
distintas disciplinas dos cursos de Administracdo em instituicdes de ensino superior no Brasil
a luz dos conceitos de reflexdo critica e aprendizagem transformadora. Os resultados
demonstraram que existem experiéncias significativas, como também um debate da
sustentabilidade para dentro das salas de aula, porém, a maioria das propostas de ensino
apresentou um carater instrumental.

Clifford e Montgomery (2015) investigaram como o0s alunos de cursos online
exploram uma interpretacdo transformadora e apresentam medidas de mudanca no seu proprio
curriculo. Os resultados mostraram que 0s participantes expressam ampla vontade de se
engajar em um processo de transformacdo, como ainda tragam metas para serem agentes de
mudanca.

Boonyuen, Charungkaittikul e Ratana (2016) objetivaram explorar como a
aprendizagem transformadora pode contribuir para melhorar a lideranca e a ética nas
empresas. Os autores concluiram que a abordagem transformadora pode ser usada como
ferramenta de transformacéo para qualquer tipo de contexto social ou profissional.

Lima e Silva (2018) tiveram como objetivo compreender o processo de aprendizagem
de mestrandos em um Programa de pos-graduacdo sob a perspectiva da aprendizagem
transformadora. O estudo revelou a necessidade de empreender acdes que contribuam para a
formagéo do professor e do pesquisador a partir de uma avaliagdo das perspectivas de
significado, bem como dos dominios de aprendizagem e dos tipos de reflexdo que podem ser
incorporados no processo de ensino nas relages professor-aluno, além da criacdo de um
ambiente de aprendizagem que ndo considere apenas a dimensao fisica, mas, também, a
comportamental, a social, a tecnoldgica e a politica.

Com base nos estudos apresentados, observa-se a escassez de pesquisas sobre a teoria
da aprendizagem transformadora, contudo, faz-se necessario ampliar as discussfes das
transformacdes durante o periodo de mestrado.

3 METODOLOGIA

O delineamento desse estudo, quanto aos objetivos, se classifica como uma pesquisa
explicativa; quanto aos procedimentos, estudo de caso e, quanto a abordagem do problema, se
caracteriza como qualitativa (Colauto & Beuren, 2003).

O contexto do estudo foi o programa de pos-graduacdo em contabilidade de uma
universidade publica no sul do Brasil, o qual foi criado em 2015 e tem como objetivo formar
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docentes e pesquisadores capazes de aplicar os conhecimentos na area contabil e
desenvolverem atividades de ensino, pesquisa e extensdo com énfase na area de controladoria.
Quanto aos sujeitos da pesquisa, foram selecionados egressos que pertenciam as linhas de
pesquisa Contabilidade Financeira, Contabilidade Gerencial e Controle das Organizacdes, 0S
quais totalizaram seis egressos da turma 2015 e seis egressos da turma 2016. Foram
analisadas as perspectivas de trés egressos de cada turma que possuiam dedicagdo exclusiva
ao mestrado e de trés egressos de cada turma que ndo possuiam dedicacdo exclusiva ao
programa.

Para a coleta de dados, foi utilizado um roteiro de entrevista semiestruturado com 10
perguntas advindas da teoria da aprendizagem transformadora. Estas entrevistas foram
gravadas com a autorizacdo dos entrevistados e transcritas literalmente. O tempo médio de
duracdo de cada entrevista foi de 35 minutos, totalizando 123 paginas de transcri¢cdes para
analise. O roteiro foi elaborado a partir de dimensGes de elementos constitutivos da
aprendizagem transformadora proposta por Mezirow (2009), conforme descrito no Quadro 2:

AREA PESQUISADA QUESTAO FONTE
Reconhecimento dos sujeitos da pesquisa 1 Lima e Silva (2018)
Como vocé buscava o conhecimento antes e ap6s 0 mestrado? 2

Como vocé aprende no mestrado? Relate algum aprendizado
adquirido durante este primeiro ano do Mestrado e que tenha

sido utilizado em suas atividades diarias. O que isso significa 3
para vocé?

Depois que vocé ingressou no Mestrado, houve alteracdo na

forma de questionar ou refletir sobre 0 mundo e sobre si 4
préprio? Relate alguma situacdo que ilustra essa mudanca.

Como os professores contribuiram para estimular a busca por Mezirow (2009)
conhecimentos e a descoberta de novas experiéncias? >
Até que ponto os seus valores e sentimentos, bem como as 6
normas sociais tém impactado na sua forma de aprendizagem?

Como o mestrado contribui para sua formacgéo profissional? 7
Teve diferencial? Abriu portas?

Como o mestrado colaborou no desenvolvimento de valores e 8
sentimentos na comunicagdo com as pessoas?

Quais foram as suas experiéncias negativas ou positivas com o 9

mestrado?

Fazendo uma auto-reflexdo: Pelas experiéncias vivenciadas,
como vocé avalia sua trajetéria? Como avalia o seu empenho,
sua dedicacéo e o0 seu comprometimento? Quais os fatores que 10
ajudaram e quais limitaram o seu percurso? Como seria 0
mestrado perfeito para vocé?

Quadro 2- Roteiro coleta de dados
Fonte: Adaptado dos estudos de Lima e Silva & Mezirow (2018; 2009).

A anélise dos dados foi desenvolvida a luz da analise dialdgica de Bakhtin (2003), a
qual compreende: a) estudar as formas da lingua e as situacdes de interacdo verbal a partir das
condigdes sociais em que se realizam essas formas e essas situagdes; b) investigar as formas
dos diferentes enunciados em ligacdo com a situacdo de interacdo que constituem seus
elementos, ¢) examinar, a partir dai, as formas da lingua na sua interpretagdo habitual. O
Quadro 3 apresenta o roteiro das categorias de analise.
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ACategp rias - Dimensdes da Analise Perspectiva - Bahktin (2003)
prendizagem transformadora
Perspectiva do Aprendizado Dialogismo
Dominios da Aprendizagem Significados e Cronotopo
Tipos de Reflexdo Transformagoes Extra-verbal
- Valoragdo

Quadro 3- Categorias analise
Fonte: Adaptado dos estudos de Bahktin & Mezirow (2003; 2009).

Na perspectiva de Bakhtin (2003[1979]), a analise do discurso direciona-se para a
dimensdo extra-verbal, na qual o autor defende a importancia do reconhecimento da natureza
do enunciado no estudo da lingua. Volochinov e Bakhtin (1926) ressaltam, ainda, a
necessidade de ndo perder de vista a dimensdo extra-verbal. “A caracteristica distintiva dos
enunciados concretos consiste precisamente no fato de que eles estabelecem uma miriade de
conexdes com o contexto extra-verbal da vida e, uma vez separados deste contexto, perdem
quase toda a sua significagdo” (Volochinov & Bakhtin, 1926, p. 9). Com base nesses
elementos tedricos, foram elencados os géneros nas relacdes dialdgicas, os quais apresentam
como conceito central: valores, interacdo social e comunicacdo. Para efeitos de analise,
considera-se também o cronotopo, o qual representa o tempo e o espaco em que foi produzido
o0 texto/enunciado e, por fim, a valoracdo, que € o contexto mais subjetivo segundo Bakhtin
(2003), pois representa a relagdo subjetiva emocionalmente valorativa do falante com o
contetdo do objeto e do sentido do seu enunciado.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Inicialmente, os egressos foram questionados sobre como o mestrado colaborou no
desenvolvimento de valores e sentimentos na comunicagdo com as pessoas e quais foram os
elementos significativos para que isso acontecesse.

Na sequéncia, sdo transcritos os relatos extraidos das entrevistas feitas com os
mestrandos que ndo possuiam dedicacdo exclusiva ao programa:

Totalmente, pois através dos semindrios vocé se desenvolve de uma maneira
expressiva. [M1]

Socializagbes, sejam nos momentos que a gente faz as atividades dentro da universidade e
também em eventos dentro e fora da universidade. [M2]

Devido a metodologia de ensino, pelo mestrado ser basicamente seminario, isto te exple e te
exige um aperfeicoamento, da sua fala e da sua comunicacéo. [M3]

A forte interagdo em sala de aula, a provocacdo, a questdo do seminario de preparacdo do
conteudo e entregas de conteido. [M4]

Percebe-se, nas entrevistas dos discentes que ndo possuiam dedicacdo exclusiva com o
mestrado, que, para alguns, os seminarios foram relevantes para o desenvolvimento na
comunicagdo e interacdo com as pessoas, pois foram atividades que exigiram do locutor a
imersdo ao contetdo elencado para difundir as informac6es na comunicacdo efetiva com o
interlocutor. Pelos depoimentos, percebe-se que 0s eventos cCOmMO: congressos, MmMesas
redondas, oficinas e visitas técnicas, contribuiram para a exposi¢cdo de pensamentos e a
construcdo de aprendizagens a partir da troca de experiéncias vivenciadas e sobre os feedback

ORGANIZAGAO Jgmm: | APOIO
g FEPESE @AICOGestion
CCN* s

UFSC



10° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas
10° Congresso UFSC de Iniciagao Cientifica em Contabilidade
3° UFSC International Accounting Congress

A Contabilidade e as L
Novas Tecnologias el

UFSC

das atividades realizadas nas disciplinas do mestrado, momentos que proporcionaram
evolucéo no processo de construcdo do conhecimento.

Nos discursos, percebe-se ainda a utilizacdo de elementos que foram significativos no
desenvolvimento de valores e sentimentos para uma melhor interacdo social e, certamente, na
comunicagdo com as pessoas, intimamente ligada as perspectivas do aprendizado de Mezirow.
Essas consideracdes estdo atreladas ao dialogismo, no qual, segundo Bakhtin (2003), toda
palavra comporta duas faces, visto que a mesma procede de alguém ou se dirige a alguém, ou
seja, constitui justamente o produto da interacdo do locutor e do interlocutor, pois representa a
expressdo de um em relagéo ao outro.

Em seguida, alguns trechos das entrevistas de mestrandos com dedicacédo exclusiva:

Eu tinha bastante dificuldade de me comunicar e apresentar trabalhos. Com o mestrado, temos
bastante seminario, entdo, a gente acaba sendo forgado a trabalhar essa questdo de
comunicacao. Eu lembro que teve dias que cheguei a apresentar quatro seminarios no mesmo
dia. [MB2]

Entdo, vocé sai do mestrado sabendo se comunicar melhor. Eu era um cara extremamente
timido, até hoje sou ainda, mas dai quando chego a uma turma com 50 alunos, vejo que
consigo dominar e me relacionar com todos eles, mantendo o controle. [MB3]

Como bolsista, vocé acaba participando um pouco mais, estd um pouco mais perto do corpo
docente e da parte administrativa, vocé se aproxima deles. [MB3].

Quando vocé é apresentado a novas obras, novos autores, vocé muda e vai aprendendo
também como pessoa. Isso eu aprendi com a disciplina de metodologia do ensino em
contabilidade. [MB4].

Alinhados com a perspectiva do significado sociolinguistico, 0s depoimentos
supracitados serviram de suporte para analisar como o mestrado colaborou no
desenvolvimento de valores e sentimentos na comunicacdo com as pessoas e quais foram os
elementos significativos para que isso acontecesse. Na percepcdo dos mestrandos que
possuiam dedicacdo exclusiva ao programa, 0s seminarios proporcionaram o desenvolvimento
de técnicas e maior seguranca para falar em publico e, ainda, propiciaram uma melhor dicgédo
na comunicacdo com as pessoas nos ambientes de convivio. Ademais, observa-se, pelos
depoimentos dos discentes, que estes ampliaram sua rede de contatos com 0s agentes
envolvidos no programa. E, por ultimo, foi detectado que a disciplina de metodologia do
ensino na contabilidade contemplou materiais que permitiram reflexdes para alcancar
habilidades nas interagdes sociais.

Apresentam-se, na sequéncia, alguns trechos dos relatos de mestrandos sem dedicagao
exclusiva:

Livros e literalmente jornais que veiculam noticias de carater técnico de nossa profissdo. [...]
consegui estabelecer uma rede de cooperacdo com os professores, entretanto, 0S mecanismos
eu acredito que continuam os mesmos, apesar de eles terem um refino nessa busca. [M2]

Eu nem chegava a ler um capitulo de livro por completo e, assim, bastante video na internet,
aquelas coisas mais rasas. [...] a parte de legislagdo, normatizagdo contabil, livros também,
trabalhos cientificos, teses e dissertacfes, artigos. A gente comeca a ter um crivo mais critico.
[M3]
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Sim, e até criar! [...] ja fui professora conteudista. [M5]

Os mestrandos egressos que ndo possuiam dedicacdo exclusiva para o mestrado foram
questionados sobre como buscavam conhecimento antes e ap0s 0 mestrado. Por meio de
relatos, observou-se que antes os instrumentos eram livros, jornais e alguns recortes de
artigos, porém, com um olhar superficial para atender a necessidade momentéanea. Entretanto,
ap6s 0 mestrado, essa procura por conhecimento aconteceu por intermédio de artigos,
dissertacdes, teses e até livros, conteldos importantes que auxiliaram 0s egressos a
desenvolveram uma visdo mais aprofundada sobre as teméticas abordadas e a produzirem
seus proprios materiais. Essa averiguacdo do conhecimento foi percebida pelos discentes
quando comecaram a desenvolver o habito de buscar os materiais em bases de dados
nacionais e internacionais, como também em plataformas renomadas e ainda quando
estabeleceram redes de cooperacdo com os professores e colegas de classe.

Os depoimentos relatados anteriormente podem ser associados a dimensdo cronotopo,
visto que os mestrandos relatam as mudancas que desenvolveram na busca pelo conhecimento
durante um determinado espa¢o temporal, entendido aqui como o antes, o durante e o depois
do programa de mestrado. Corroborando com este entendimento, Bakhtin (2003[1979]) expde
que a capacidade de observar o tempo e ler o tempo no todo espacial do mundo e, por outro
lado, de perceber o preenchimento do espaco, ndo como um fundo imével e um dado acabado,
mas como um todo em formacdo como acontecimento, comecando pela natureza e terminando
pelo tempo, regras e ideais humanos.

Em seguida, sdo apresentados mais depoimentos:

Vocé comeca ja ndo ter muita paciéncia para aquelas coisas de senso comum, sabe, pessoas
gue vem querer dar a entender. [...] Eu passei a ter muito mais paciéncia para ouvir as pessoas
e para auxilia-las no que eu posso [M3]

Por vezes, as pessoas estdo falando e eu me pergunto, mas com base em que ele esta falando
isso? Vocé ndo aceita mais superficialidades. [M6]

As reflexdes em cima das leituras que os professores tinham proposto. Uma leitura sem
orientacdo leva a ter um entendimento; quando essa leitura tem orientacdo, o foco, a maneira
que vocé compreende, essa leitura é alterada. [M2]

No sentido de averiguar os acontecimentos em um espaco-temporal, 0s egressos que
ndo possuiam dedicacdo exclusiva ao programa foram questionados sobre como o mestrado
contribuiu para uma reflexdo no modo de pensar e agir e se houve elementos significativos
nessa transicdo. Com base nos depoimentos, concluiu-se que os discentes evoluiram, saindo
de um estado de senso comum e adentrando & criticidade, comecando a ndo aceitar
argumentos sem respaldo cientifico. Do mesmo modo, esse desenvolvimento de uma
criticidade vem acompanhado a solicitude de contribuir, quando necessario, com as pessoas
nos ambientes de convivio. Vale destacar que alguns elementos foram significativos para essa
evolucdo, destacando-se: as pesquisas, as orientagdes com os professores, 0s seminarios, 0s
congressos e também as disciplinas do programa.

Logo, é possivel estabelecer uma relacdo entre os depoimentos e a dimenséo
cronotopo, que, segundo Bakhtin (2003), é um ponto de observacdo unico, irrepetivel, no
tempo, que n&o volta mais, a partir do qual o sujeito observa o seu objetivo. Analisando as
reflexdes entre discentes sem dedicacdo e com dedicacdo exclusiva ao mestrado, pode-se
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estabelecer o cronotopo de dois sujeitos que, observando 0 mesmo objetivo, ndo s&o
intercambidveis, ou seja, ndo partilham o mesmo horizonte.
Na sequéncia, alguns relatos de discentes com dedicagéo exclusiva ao programa sobre
como buscavam conhecimento antes e ap6s 0 mestrado:

Eu sempre, antes do mestrado, dava preferéncia para algo que fosse mais mastigado, qualquer
blog ou site que viesse “mastigado”. [...] depois do mestrado, eu percebi que o artigo te da
uma garantia melhor, porque existe um método cientifico que te ajuda melhor. [MB3]

Eu sé utilizava o google scholar para buscar alguma referéncia porque precisava, e livros e
alguns artigos limitados. [...] Questdo de postura, ela foi de imediato, com seis meses de
mestrado, ja dava para perceber uma maturidade em relacdo a pesquisa; com relagdo a escrita,
a gente conseguiu aprovar o primeiro artigo do programa, la de So Paulo. [MB4]

Nota-se que, antes do mestrado, as ferramentas de busca utilizadas eram cursos,
palestras, blogs, videos, livros e até questdes ja solucionadas, posicionando a dimensdo da
Reflexdo de Mezirow (2000), composta pelos elementos constitutivos do conteddo, do
processo de aprendizado e da premissa do por que se precisa saber. Porém, 0os mestrandos
explicitaram que buscavam esses instrumentos de uma maneira superficial. Contudo, apds o
mestrado, eles recorreram a artigos, livros e base de dados com um olhar mais aprofundado
nas interpretacbes. Observou-se, através dos depoimentos, que eles comecaram a apresentar
melhor desempenho nos seminarios, como também a aprovacdo de trabalhos em eventos,
além de demonstrarem autoconfianca para comecar a lecionar.

Nos relatos desses discentes, observou-se uma unanimidade no que tange ao
desenvolvimento do senso critico em relacdo a contribuicdo do mestrado na maneira de pensar
e de agir de cada um, bem como sobre o entendimento de quais foram os elementos
significativos para essa modificacdo. Essa constatacdo pode ser observada pela anélise da
dimensdo Dominio da Aprendizagem, no elemento constitutivo Emancipatério, o qual,
segundo Mezirow (2000), trabalha a autorreflexdo critica do discente. Também foram
encontrados elementos sobre seguranca na tomada de decisdo com solugdes fundamentadas.
Ja, no contexto sobre elementos que foram significativos para tal pratica, encontram-se:
desenvolvimento de pesquisas, papers, positions e metodologia de pesquisa.

Relatos de mestrandos sem dedicacdo exclusiva:

Ahhh... (risos) quando os via com bons salarios, efetivos dos professores na Universidade e
hoje eu estou entre eles. [M1]

Muitos professores assim, (pensativa) que realmente orientavam, o que a gente tinha davida
eles pararam e orientavam. [...] eu falo e ndo ¢ “puxa-saquismo”, tive professores que sao
seres abencoados (emocionada em gratid&o). [M3]

Com a carga e a sobrecarga de atividades a desenvolver, eu ficava muito feliz com aqueles
professores que realmente demonstravam ter lido os trabalhos, nos dando feedback
(suspirando, com alivio). [M4]

Meu atual chefe, na época, olhou pra mim e falou: vocé vai passar na tua defesa? Porque ndo
posso te contratar. [...] De dar aula, video aulas, ja fui professora conteudista, agora estou no
presencial. Foi tudo uma evolucdo e sempre mostraram dar muita importancia para o0 mestrado
(olhar de gratiddo e felicidade). [M5]
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Quando analisadas as falas dos mestrandos que ndo possuiam dedicacdo exclusiva
para 0 programa sobre as contribuicbes dos professores na descoberta de novos
conhecimentos, como também a contribuicdo do mestrado na formacéo profissional, 0s
discentes expressaram, pela entonacdo de suas falas, gestos e expressdes faciais, 0s valores
positivos que atribuiram a esses fatores. Dessa maneira, observou-se que em relacdo aos
aspectos dos professores, houve forte motivacdo no que se refere aos elementos:
comunicagéo, retroacdo, feedback, altas remunerages e renome profissional (status). No
tocante a contribuicdo do programa, percebe-se que 0 mesmo propiciou a inser¢do e ascensao
no mercado de trabalho, tanto no &mbito académico como no empresarial, representando a
realizacdo dos seus propositos.

Depoimentos de discentes com dedicagdo exclusiva:

Com absoluta certeza. O mestrado abriu portas que antes nem sonhava em conseguir!
(Afirmando com felicidade). [MB1]

Hoje eu sou professor devido ao mestrado (em um largo sorriso). [MB3]

Primeira coisa, antes de terminar o mestrado eu fui convidado a ser Coordenador de uma
instituicdo de Ensino Superior 14 no Mato Grosso, que € o meu estado. [...] E aqui em
Salvador, na primeira semana que eu cheguei, ja comecei a lecionar em outra institui¢do aqui.
Sou professor na graduagdo em duas instituicGes e leciono em pds-graduacgdo. Por aqui, fago
parte também do CRC de duas comissfes, CRC de jovens liderancas e do CRC de normas
para pequenas e médias empresas e sou convidado para participar de eventos cientificos aqui
do estado. Sou convidado, também, para lecionar em cursos de graduacdo e pds-graduacdo
(entoando muito orgulho, emocionado). [MB4]

Estes depoimentos estdo em consonancia com a dimensdo extraverbal de Valoracdo, a
qual, segundo Bakhtin (2003), aborda que a expressividade marcada pela relagdo emotiva-
valorativa do locutor com o objeto do discurso, manifestada, por vezes, pela entonagdo ou
pela efusividade da expressdo, é uma forma de definir o seu estilo individual, fora do
enunciado. Assim, se uma palavra isolada é proferida com uma entonacdo expressiva, ja ndo
é uma palavra, mas um enunciado completo. Para Bakhtin (2003, p.310), “a significacdo da
palavra se refere a realidade efetiva nas condicdes reais da comunicagdo verbal”.

Na perspectiva dos mestrandos que possuiam dedicacdo exclusiva ao programa,
quando questionados sobre as contribuicbes dos professores na descoberta de novos
conhecimentos, como também na contribuicdo do mestrado na formacéo profissional, foi
observado pelas expressdes em seus olhares, pela entonagdo de suas falas e em seus gestos, 0s
valores positivos que 0os mesmos atribuiram a essas contribuigdes. Desse modo, 0s pontos
elencados em relagdo aos professores foram: as referéncias teoricas, o relacionamento e o
construir de saberes através das criticas. Em relacdo ao programa, os discentes enfatizaram a
contribuicdo para a inser¢do na docéncia e a realocagdo no mercado empresarial.

Na sequéncia, alguns relatos dos discentes em relagcdo a experiéncias vivenciadas
durante o programa de mestrado, bem como a auto avaliagdo sobre desempenho, dedicacdo e
comprometimento com o programa:

Positiva: as amizades que construi durante o mestrado. [...] possibilidade de participar de
eventos de grande porte no cenario nacional, permitindo a troca de conhecimentos, além de
me permitir conhecer pessoas que a gente so ouve falar. [MB1]
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De alguma forma ou de outra ele veio para agregar, claro que sempre era corrido e bem
sofrido, mas a vida é assim, tudo que vale a pena é mais dificil. [...] o mestrado perfeito, quem
sou eu para falar, mas o nosso mestrado em contabilidade foi bem desenhado. Néo é qualquer
mestrado que vocé aprende metodologia de pesquisa, metodologia do ensino, metodologia de
pesquisa quantitativa e qualitativa. [MB2]

E tinham professores que exigiam uma perfei¢cdo muito grande, que fizeram avaliagdes dificeis
e liberou com consulta um livro em inglés, sem versdo do portugués. Todos os alunos foram
mal e o professor mandou mensagem pessoal no whatsapp falando que a turma ndo tinha
atendido as suas expectativas. (com entonacdo triste, magoado). [MB3]

O mestrado perfeito que eu fiz foi valido, mas o que me deixava de cabelo em pé era a
producdo de artigo, mas que, depois de um tempo, a gente viu que comegou a Sser uma coisa
boa. [MB4].

Em relacdo as experiéncias positivas e negativas durante o mestrado, bem com a auto
avaliacdo sobre desempenho, dedicacdo e comprometimento com o programa, 0s mestrandos
gue ndo possuiam dedicacdo exclusiva ao programa, em seus relatos, foram diversos. Como
aspectos negativos, foram elencados: problemas com colegas ao realizar atividades em pares
ou grupo; volume de atividades; cobrancas por parte dos docentes e docentes sem tempo para
orientacbes. Em contrapartida, foi positiva: a aproximacdo aos docentes do programa e a
realizacdo das ambi¢cdes no mundo académico. J& sobre o programa, o desempenho foi
razoavel, sendo considerado como a maior limitacao, o tempo.

O mestrado adequado, para os discentes, é descrito como aquele que: todos os alunos
teriam acesso a bolsa auxilio; exigiria um nimero menor de producgdes, todas direcionadas
para a qualidade; teria um menor nimero de disciplinas no semestre, 0 que representaria um
melhor aproveitamento.

Os mestrandos que possuiam dedicacdo exclusiva também elencaram as suas
experiéncias positivas e negativas durante 0 mestrado, bem como as suas auto avaliagdes
sobre o desempenho, dedicacdo e comprometimento com o programa. Como experiéncias
negativas, os discentes elencaram: fortes pressdes psicoldgicas em prazos: volume de
atividades: palavras e situacBes depreciativas por parte de alguns professores e, como
consequéncia, prejuizos a saude mental. Por outro lado, as experiéncias positivas foram: a
network construida em eventos; contato com a docéncia e projetos de extensdo. Os
mestrandos relataram que tiveram um bom desempenho, contudo, a qualidade de algumas
atividades ficou limitada devido ao volume de trabalhos, as linguas estrangeiras e aos
problemas pessoais. O mestrado perfeito, idealizado por esses discentes, teria um numero
menor de disciplinas, maior aprofundamento em alguns temas e uma interacdo do mestrado
académico com o profissional.

Bakhtin (2003) ressalta tudo que me diz respeito, a comegar pelo meu nome, chega do
mundo exterior a minha consciéncia pela boca dos outros, com a sua entonacdo, em sua
tonalidade valorativa emocional. A principio eu tomo consciéncia de mim através dos outros:
deles eu recebo as palavras, as formas e a tonalidade para a formacéo da primeira nocéo de
mim mesmo.

A valoracdo, observada por esses sujeitos, representa a gratiddo ao programa, nao
apenas pela ascensdo a partir da certificacdo, mas pela oportunidade de adquirir habilidades e
conhecimentos, os quais serdo ofertados a sociedade na condicdo um docente qualificado, o
qual podera contribuir substancialmente no ensino e no desenvolvimento dos cursos de
ciéncias contabeis.
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Portanto, considerando os depoimentos dos egressos em consonancia aos aspectos
tedricos, percebe-se que o mestrado contribuiu de maneira significativa na aprendizagem dos
mesmos. Neste sentido, o programa permitiu a realocagcdo dos mestrandos no mercado de
trabalho, tanto no ambito académico como no empresarial.

Os resultados encontrados nesta pesquisa divergem do estudo de Lima e Silva (2018),
pois aquele indicou a presenca de alguns elementos constitutivos da aprendizagem
transformadora, contudo, ndo é possivel concluir que o mestrado tenha promovido uma
aprendizagem transformadora nos alunos. Entretanto, quando comparados os resultados dos
dois estudos, leva-se em consideracdo que o estudo de Lima e Silva (2018) analisou as
perspectivas de mestrandos que estavam na fase final de elaboracdo de suas dissertacOes,
enguanto este estudo examinou a concepgao de egressos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em resposta a pergunta de pesquisa deste estudo, a qual consiste em como ocorreram
transformacoes significativas no processo de aprendizagem ocorridas no periodo de formacéo
de mestres egressos em um programa de pés-graduacdo em contabilidade, tem-se que os
discursos revelaram:

A busca por conhecimento ap6s o mestrado se da por meio de materiais que suscitam
interpretacdes mais profundas. Em todos os sujeitos pesquisados, tanto para os com dedicagéo
exclusiva, quanto para os sem, destacou-se o desenvolvimento de uma maior criticidade, a
qual se deve principalmente aos instrumentos e técnicas utilizados pelos professores no
transcorrer do curso.

Em relacgdo a identificacdo de diferencas no que tange ao aprendizado significativo em
egressos, tanto para os com dedicacdo exclusiva, quanto para os sem, 0s discursos ndo
evidenciaram diferencas significativas nos relatos sobre facilidades e dificuldades. Ambos
foram bem similares neste quesito.

Os resultados permitiram conhecer como as experiéncias vivenciadas durante o
mestrado contribuiram para o processo de aprendizagem destes egressos. Ambos 0S grupos
estudados tiveram experiéncias negativas com o volume de atividades e o comportamento de
alguns professores e, isso, por vezes, afetou negativamente sua forma de aprendizagem. Por
outro lado, nas concepcdes dos dois grupos, as experiéncias positivas foram destacadas na
construcdo de redes de relacionamentos, as quais proporcionaram o fortalecimento de um
alicerce de conhecimento para realocacdo no mercado de trabalho, tanto no ambito
empresarial como no ambito académico.

No que tange a avaliacdo de como a pratica reflexiva colaborou no processo de
autoconhecimento, os egressos que possuiam dedicacdo exclusiva ao programa de mestrado
avaliaram como aceitaveis os seus desempenhos e, para alguns, o dominio de lingua
estrangeira destacou-se como fator limitante. De outro lado, os mestrandos que ndao possuiam
dedicacéo exclusiva ao mestrado avaliaram como satisfatorio os seus niveis de desempenho e
atribuem a correta gestdo do tempo o alcance dos resultados.

No que se refere a compreensédo do significado do mestrado na mudanca do aprender,
pensar, agir e visdo de mundo, os mestrandos foram impactados com novas interpretacoes,
ocasionando uma nova maneira de enxergar suas concepcles por intermédio de alguns
elementos significativos, concernentes com a aprendizagem transformadora.

O estudo trouxe contribuicbes no ambito académico, para a linha de pesquisa em
ensino e aprendizagem, por aproximar a teoria discutida na academia, com a realidade dos
programas de pds-graduacdo. Além de fornecer subsidios ao colegiado que possibilitem
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repensar as estratégias de ensino, as quais sdo significativas na aprendizagem e impactam na
transformacédo dos mestres em contabilidade. E aos mestrandos refletir sobre as mudancas na
forma de conduzir a construcdo de conhecimento.

Sugere-se para pesquisas futuras, explorar, como as culturas organizacionais de
programas stricto sensu em contabilidade se relacionam nas transformag6es dos mestrandos.
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