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RESUMO

Ao longo do tempo, diversas foram as transicbes que a humanidade se deparou e,
consequentemente, precisou se adequar para acompanhar esses avangos. No ramo da Ciéncia
Contabil, area do conhecimento com relevante foco no tratamento e disponibilizacdo de
informacdes Uteis ao processo decisorio, também nos deparamos com mudangas em suas
rotinas, principalmente no que concerne ao enfoque tecnoldgico, ou seja, a utilizacdo de
ferramentas digitais. Mediante esse avanco, a area contabil e o profissional da contabilidade
vém ensejando na necessidade de enquadrar-se as particularidades da Contabilidade 4.0. Sendo
assim, esse estudo objetivou analisar as percepcoes e experiéncias dos docentes do curso de
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Sergipe (UFS) quanto a adequacdo formativa
no &mbito da Contabilidade 4.0. A metodologia adotada foi de carater misto (quanti-quali),
sendo aplicados questionarios com questdes abertas e fechadas a todos os docentes do
Departamento de Ciéncias Contabeis, Campus Sao Cristovao. Os resultados demonstraram que
a maior parte dos docentes compreende a importancia da inser¢do de tecnologias digitais no
processo de ensino-aprendizagem. Por outro lado, constatou-se que os docentes ainda nédo se
sentem totalmente capacitados para atuar com boa parte dessas ferramentas digitais.

Palavras-chave: Industria 4.0; Ferramentas Digitais; Contabilidade 4.0; Ensino.

Linha Tematica: Pesquisa e Ensino da Contabilidade.
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1. INTRODUCAO

A pandemia do Covid-19 tem causado forte impacto na economia global, ocasionando
grandes mudancas sociais. Cadeias de fornecimento, industrias e mercado financeiro sentem
seus efeitos, embora a amplitude destes ainda seja desconhecida. Padrdes de comportamento e
habitos que antes pareciam tdo fixados na nossa rotina tendem a sofrer transformacdes — desde
a adocdo do trabalho remoto até as novas experiéncias de compra. O momento atual esta sendo
um grande catalisador do futuro — e a tecnologia se encontra, ainda mais, na linha de frente para
esse Novo cenario.

As mudancas ocorridas no mundo da producdo iniciaram com a Primeira Revolugéo
Industrial (1784), quando a humanidade passou a utilizar a energia produzida a partir do vapor
de 4gua. Quase um seculo apos, o surgimento dos motores a combustdo e a massiva divisao do
trabalho deram inicio a Segunda Revolucdo Industrial (1870). A utilizacdo da tecnologia de
forma mais intensiva marcou o inicio da Terceira Revolucdo industrial (1969) (Samanes &
Clares, 2018). Atualmente, 0 Mundo vivencia a Quarta Revolucédo Industrial conhecida tambem
como Industria 4.0, termo surgido na feira de Hannover para descrever como a intensa e rapida
inovacdo tecnoldgica tem a capacidade de revolucionar a organizacdo das cadeias globais de
valor (Schwab, 2016).

Kenski (2008) afirmou que a microeletronica, as tecnologias digitais de comunicagéo e
de informacdo séo responsaveis por essa nova sociedade, alteram as qualificacdes profissionais,
a forma de se trabalhar e de se comunicar enfim, alteram o cotidiano.

Como o Mundo vivencia um grande avanco, a informacao se torna o diferencial em um
mercado tdo concorrido para os profissionais, manter-se informado faz com que os objetivos
estabelecidos continuem sendo a motivagéo do ser humano (Abrantes, 1998), pois as empresas
buscam profissionais com novos perfis e competéncias para garantir o melhor desempenho das
atividades.

No contexto de tantas transformacdes tecnoldgicas, a contabilidade também sofre
mudancas e as suas rotinas passam a ser automatizadas, possibilitando ao profissional da area
maior prestacdo de consultoria, analise de dados e relatorios financeiros (Almeida, 2020),
denominando-se essa forte caracteristica de Contabilidade 4.0.

O homem contemporaneo esta exposto a interacdo mundial atraveés de comunidades
virtuais por meio da internet que, segundo Castells (2003), é um paradigma sociotécnico, pois
constitui as novas formas de relacdo de trabalho e comunicacéo, transforma a virtualidade em
realidade e constrdi sociedade em rede, como € a sociedade atual.

Diante dessas questdes, pesquisadores comecaram a se sentir provocados a descobrir
como as TICs (Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo) podem contribuir com 0s processos
de ensino e aprendizagem para o desenvolvimento do ensino da Contabilidade.

Assim, esse estudo possui como objetivo geral analisar as percepcdes e experiéncias dos
docentes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Sergipe quanto a
adequacao formativa no ambito da Contabilidade 4.0.

Quanto aos objetivos especificos, o estudo propbde-se a compreender o conhecimento
dos docentes no que se refere a Contabilidade 4.0; identificar os principais desafios da
implementacdo da Contabilidade 4.0 percebidos pelos docentes; avaliar as competéncias e
habilidades que os profissionais contabeis podem desenvolver pelo uso das tecnologias digitais
e propor adequacdo da grade curricular do curso no ambito da contabilidade 4.0. Percebe-se
que o mercado ja vem aderindo a Contabilidade 4.0, portanto torna-se necessario que o curriculo
das instituicdes formadoras do profissional contabil busque aproximar o docente dessa nova era
da contabilidade. No sentido de rever os processos de formacéo, 0s conceitos e as demandas
por profissionais qualificados, a qualificacdo do profissional precisa se adequar as tempestivas
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mudancas inerentes a tecnologia.

Além dessa introducdo, o artigo esta dividido em referencial tedrico, apresentando as
bases conceituais referentes as caracterizacdes da Revolugdo Tecnoldgica que esta interligada
a Revolucdo Industrial e sua influéncia na Contabilidade. Em seguida, uma discusséo sobre o
ensino de Contabilidade e o Projeto Pedagdgico do Curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Sergipe (UFS). Depois, e nessa ordem, a metodologia da pesquisa, a
analise e discussdo dos resultados encontrados, as consideracdes finais e as recomendacdes para
pesquisas futuras.

2. A INDUSTRIA 4.0

As revolugdes industriais vieram ao longo dos anos definindo as transicdes, e
consequentemente, representando os grandes avangos que a humanidade veio a passar
(Menelau, Macedo, Carvalho, Nascimento & Janior, 2019).

No século XVIII a humanidade se deparava com varias ferramentas e grandes acumulos
de capital, entretanto ndo havia grandes investimentos no meio de producdo. Em decorréncia
disso e do aumento da demanda, as industrias utilizaram das informacdes e conhecimentos
preexistentes, sem o0 embasamento da ciéncia, para impulsionar sua produgdo. Com isso, houve
uma massiva substituicdo das ferramentas manuais pelas maquinas, criando assim o marco
historico conhecido como a primeira revolugdo industrial (Castells, 2003). Para Hobsbawm
(2000, p. 33), “a primeira revolucdo industrial ndo foi uma mera aceleragdo do crescimento
econémico, mas uma aceleracdo de crescimento em virtude da transformacdo econémica e
social”, visto que nesse periodo a Inglaterra, precursora da revolucdo, sofria grande aumento
populacional e em decorréncia disso havia vasta méo de obra barata.

A segunda revolucdo industrial ocorreu nas Ultimas décadas do século XIX e teve como
epicentro os laboratorios dos EUA e da Alemanha, como principal caracteristica, a utilizacdo
de conhecimentos cientificos emergentes, como o desenvolvimento de produtos quimicos,
eletricidade, motor de combustdo interna, fundicdo eficiente do aco e a telefonia (Castells,
2003). A segunda revolucdo também esté atrelada a grande mudanga no sistema de organizacao
do trabalho (Taylorismo), proporcionou a producdo em massa de forma mais eficiente, estando
relacionada ao desenvolvimento de métodos de trabalho e ndo exatamente ao desenvolvimento
da tecnologia.

A Terceira Revolucdo Industrial foi a que mais aproximou a tecnologia ao seu usuério.
Ja dizia Castells (2003, p. 69) que “pela primeira vez na historia a mente humana é uma forga
direta de producéo e ndo apenas um elemento decisivo no sistema produtivo”. Para o autor, a
aproximacdo do usuario na tecnologia, quando ele se torna também um criador e é parte do
sistema, acaba aumentando a difuso tecnoldgica, ampliando infinitamente o poder tecnolégico.
Ou seja, a tecnologia na forma de semicondutores, computagdo em mainframe, computagéo
pessoal e da internet nas décadas de 1960, 1970 e 1990, respectivamente, proporciona a
capacidade de centralizacdo de conhecimentos e informacéo aplicados a um ciclo cumulativo
entre a inovagao e seu uso (Castells, 2003; Schwab, 2016).

Deloitte (2015) apresenta de maneira sucinta a evolugdo da industria conforme o tempo
e a sua complexidade. Percebe-se que, diante de cada inovacdo que a humanidade teve na
tecnologia, o nivel de complexidade tem sempre aumentado, deparando-nos atualmente a quarta
revolucdo industrial, ou Industria 4.0, conforme mostra a Figura 1.
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i N ; i 1970 do século XX
Figura 1. Evolugdo da Indstria.

Fonte: Adaptado de Deloitte (2015)

No interim da Quarta Revolucédo Industrial, tém-se que o termo Indudstria 4.0 surgiu em
meados de 2011, em uma feira de Hannover, na Alemanha, com o intuito de descrever as
transformacbes observadas no inicio do Século XXI, sendo uma evolucdo da Terceira
Revolucéo Industrial, porém com foco principal na revolucéo digital.

Robert Rudolph questiona se a industria 4.0 € uma evolucdo ou uma revolugdo. Nesse
entendimento, a chamada quarta revolucdo industrial desponta com caracteristicas de utilizacdo
de sensores menores e mais potentes, bem como pela inteligéncia artificial e por uma internet
que estd em toda parte, assim afirmou Schwab (2016, p.6) “O que torna a quarta revolugio
industrial fundamentalmente diferente das anteriores é a fusdo dessas tecnologias e a interacdo
entre os dominios fisicos, digitas e bioldgicos”.

A indastria 4.0, na visdo de Tessarini e Saltorato (2018), rompe com os velhos
paradigmas e traz uma nova forma ao sistema de producdo através de inovacgdo tecnoldgica,
que é o objetivo da 4 Revolugéo Industrial. Enfatiza-se que a inddstria 4.0, diferentemente das
anteriores, veio atrelada a capacidade de interligacdo entre pessoas e maquinas (Buisan &
Valdés, 2019; Xavier, Carraro & Rodrigues, 2020).

Corroborando com esse entendimento, Mainstream (2014) salienta que a industria 4.0 é
a maneira totalmente conectada de fazer as coisas. Para que isso ocorra, € importante que 0s
dados dos fornecedores, clientes e da propria empresa sejam coletados e avaliados antes do
surgimento do produto, tendo como resultado final desse processo, uma produgdo autoajustada
e configurada de diferentes formas em tempo real. A Tabela 1 mostra o que é definido como

os pilares da industria 4.0.
Tabela 1. Pilares da IndUstria 4.0
BIG DATA Fabricacdo colaborativa;
Fabricacdo de coisas de alta complexidade;
Captura de dados em tempo real;
INTERNET DAS COISAS Ac0es otimizadas;
Reducdo de desperdicio;
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Autonomia/produtividade em tempo real;
ROBOS Total transparéncia (contextualizagdo, integralidade, robd
colaborativo) na emissdo de relatdrios de dados;
Otimizag&o de fluxo;
VEICULOS AUTONOMOS Maior seguranga;
Custos mais baixos;
Sistemas cibernéticos fisicos (CPS);
SISTEMA AVANCADO DE Automacdo completa;

FABRICACAO Sistemas totalmente interconectados;
Comunicacdo maquina a maquina;
MATERIAIS AVANCADOS Produtos inteligentes de valor agregado;

Conectividade;
Eliminacdo de sucata;

FABRICACAO DE 3D Personalizagcdo em massa;
Prototipagem répida;
SENSORES Rastreabilidade;
Previsibilidade;
SEGURANCA CIBERNETICA Protecdo mais forte para fabricagdo baseada na Internet;

Produtos tecnoldgicos com ciclos de vida mais longos.
Fonte: elaborado pelos autores (2020), com base em Mainstream (2014).

E compreensivel que mediante qualquer ruptura evolutiva, diversas modificacdes
ocorram no mercado. Nesse enfoque, Tessarini e Saltorato (2018) desenvolveram uma pesquisa
de revisdo sistematica da literatura voltada aos Impactos da Industria 4.0 na Organizacdo do
Trabalho. Juntos categorizaram quatro impactos causados a organizacdo do trabalho pela
Industria 4.0, sendo eles: junto com desemprego tecnoldgico surgird a necessidade de criacédo
e/ou aumento de empregos com melhores qualificacdes; o profissional precisara adquirir novas
competéncias e habilidades; necessidade de dominio sobre a maquina; e mudancas no convivio
entre chefes e colaboradores.

As inovacdes tecnoldgicas trabalhardo auxiliando os colaboradores e cabera também ao
ser humano a programacdo e monitoramento delas, transformando assim as atividades mais
automatizadas e customizadas (Albertin et al., 2017). Dessa forma, a Quarta Revolucdo
Industrial tem causado grande impacto em todo o mercado, principalmente nas relacfes de
trabalho e no ramo de gestdo de negdcios. Com isso, 0s estudiosos trazem a tona a necessidade
de atualizacdo dos curriculos das instituicbes formadoras de profissionais, buscando alinhar o
meio académico com o surgimento de novas tecnologias (Souza & Gasparetto, 2018).

As mudancas nos modelos de negdcios, a automatizacao da producéo e a digitalizacao
de processos sao caracteristicas da industria 4.0. Com toda essa transformacao, o desejo de uma
melhor qualificacdo é despertado nos profissionais de todas as areas do conhecimento. Sendo
assim, a educacdo profissional brasileira encara um grande desafio na formacéao do profissional
que quer atender a economia digital (Silva & Olave, 2020). Nessa conjuntura, Schawb (2016,
p. 44) pactua com a vertente do novo desafio na formacao profissional, entretanto ele afirma
“[...] aqueles que acreditam em um final feliz — os trabalhadores deslocados pela tecnologia
vao encontrar novos empregos € a tecnologia ird desencadear uma nova era de prosperidade;”
e para aqueles que sdo pessimistas “[...] o fato levard a um progressivo Armagedom social e
politico, criando uma escala maci¢a de desempregos tecnologicos”.

3. INDUSTRIA 4.0 NO RAMO DA CONTABILIDADE

A Quarta Revolucdo Industrial chegou para todas as areas do conhecimento. A
Contabilidade por ser a Ciéncia que disponibiliza aos seus usuarios o maximo de informacoes
necessarias para a tomada de decisdes (Marion, 2009), também sofre mudancas em suas rotinas.

Mediante as mudancas que a industria 4.0 pode proporcionar na contabilidade, o estudo
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de Frey e Osborne (2013) evidenciou que os contadores e auditores estdo entre as profissdes
com o maior indice de automatizacdo nos EUA. J& Deloitte (2015), em seu estudo com base na
metodologia de Frey e Osborne (2013), chegou a mensurar uma taxa de 95% para a chance de
automatizar as profissdes de contadores, consultores fiscais e profissionais afins na Suica. Para

0 autor, as profissbes que exigem maior interacdo humana sdo as que menos possuem
probabilidade de serem automatizadas, enquanto seguem um caminho oposto as profissdes
onde existem funcdes repetitivas no manuseio de sistemas.

E também observado no seu estudo, que a contabilidade possui dois rumos, pois na
medida que ela € utilizada para fins gerencias e analiticos o grau de automatizacdo entra em
declinio, por exemplo: Frey e Osborne (2013) apontam que consultores de finangas pessoais e
especialistas financeiros possuem 58% e 33% respectivamente, e Deloitte (2015) que
consultores financeiros e de investimentos possuem 40%. Portanto, retomando o pensamento
de Schawb (2016), o ramo da contabilidade sera automatizado onde sera possivel automatizar
e dard espaco a novos ramos derivados dessa tecnologia.

Origuela (2017) diz que a ciéncia contabil, devido a globalizacdo, padronizou as
informagdes contabeis, e 0 que antes era manual tornou-se digital, possibilitando as empresas
informacdes eficazes e claras para a tomada de decisdes. Com isso, passamos a observar a
contabilidade com uma outra perspectiva além de suas habituais tarefas. Conforme Xavier
Carraro e Rodrigues (2020), demanda-se do profissional da contabilidade atribuicdes que vao
além do registro de dados, passando a atuar de uma maneira mais presente nos processos
decisorios da organizacao.

Destaca-se assim, a importancia do profissional contabil se adaptar as novas tecnologias,
dado que os usuérios da contabilidade precisam de relatorios transparentes e Uteis para a tomada
de decisdo e as empresas necessitam de controles internos eficazes. Portanto, aplicar
conhecimentos de diversas areas como financas, estatistica e matematica financeira serdo
primordiais para o desempenho do profissional (Almeida, 2020).

Dentre os artefatos tecnoldgicos observados na &rea da contabilidade, podemos enfatizar
a utilizacdo dos sistemas ERPs, 0s quais sao considerados softwares que buscam integralizar as
diversas operagOes organizacionais e, consequentemente, viabilizar informag0es mais precisas
e confidveis ao processo decisorio. Conforme Padoveze (2012), esses sistemas podem permitir
que os diversos processos atinentes a todos os departamentos da organizacéo sejam visualizados
de uma forma integralizada.

E justamente nesse enfoque tecnoldgico que nos deparamos com a expressiva
importancia das instituicdes académicas na formacdo de profissionais capacitados e que se
enquadrem nas novas demandas do mercado. Nesse sentido, Silva e Olave (2020) ratificam a
importancia de que as IES criem mecanismos que possam melhor aproveitar as tendéncias
tecnoldgicas e, assim, inseri-las na formacao dos seus discentes.

Nesse mesmo entendimento, deve-se salientar a necessidade de interligar as IES com os
pressupostos da Industria, em especial no enfoque da 4.0, cujo propdsito seja o de transmitir
maior e melhor formagao profissional aos discentes, abarcando a qualificacdo profissional
exigida pelo mercado (Kagermann; Wahlster & Helbig, 2013; Silva & Olave, 2020).

Souza e Gasparetto (2018) pesquisaram a percepcéo dos discentes concluintes do curso
de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Santa Catarina no que concerne ao impacto
da tecnologia na profissdo contabil, percebeu-se, nos resultados, que a maioria dos discentes
entende a importancia da tecnologia na contabilidade, entretanto, eles mesmos possuiam poucos
conhecimentos sobre a temética.

Ja em estudo desenvolvido por Diehl (2012), o qual buscou analisar a adaptabilidade
dos colaboradores de uma organizacdo no que concerne as mudancas tecnoldgicas, observou-
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se que alguns entendem que as mudancas tecnologicas sdo positivas para 0 avango da
organizacdo, bem como dos profissionais. J& outros demonstraram grande resisténcia na
absorcéo dessas mudancas.

4. OS DESAFIOS DA CONTABILIDADE 4.0E A FORMA(;AO PROFISSIONAL DOS
DOCENTES DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

As exigéncias de formacao para os profissionais da Contabilidade escapam das questdes
meramente dogmaticas apreendidas durante a graduacdo e atingem a exigéncia de diversos
modelos de comportamento para o exercicio de uma variada gama de fungdes possiveis no
mundo contabil. Como um campo de conhecimentos, a Contabilidade esta classificada como
ciéncia social aplicada, porque possui objeto de estudo, a producdo do conhecimento sobre o
patrimoénio das diversas entidades, sejam com ou sem fins lucrativos. A Contabilidade,
enquanto ciéncia, como &rea do conhecimento, engloba varias teorias e técnicas, construindo
competéncias sobre o seu objeto de estudo.

Os conhecimentos produzidos pela cultura contabil, suas praticas em atividades
organizacionais e confluentes para a sociedade, sdo, invariavelmente, como nas demais areas,
convertidos em praticas escolares as quais sdo retransmitidas por processos de ensino-
aprendizagem. O contador, que atua nas organizac@es publicas ou privadas e que desenvolve
atividades diretamente ligadas a Contabilidade, utiliza conhecimentos contabeis técnico-
gerenciais mais abrangentes, que ddo suporte as decisdes organizacionais.

Em uma pesquisa desenvolvida por Braga e Peters (2019), com o intuito de analisar e
identificar a utilizacdo das TICs pelos professores de Ciéncias Contabeis de uma instituicdo do
Estado de Goias, notou-se que os docentes possuiam um nivel de conhecimento intermediario
sobre informatica. Os professores relataram a utilizacdo da internet para redes sociais, e-mail e
pesquisas de informacg6es, bem como o uso de softwares da area contabil, por alguns docentes,
em suas aulas praticas. Reforcaram, ainda, a necessidade da formac&o do profissional contabil
para trabalhar com tecnologias. Sobre as dificuldades encontradas no ensino, destacaram o
manuseio com as novas tecnologias e a baixa infraestrutura oferecida pela instituicdo, segundo
eles, infraestrutura mais adequada proporcionaria melhor manuseio das tecnologias resultando
em melhor formacéo para o contador.

Nesse sentido, podemos inferir nas tentativas de reordenamento do ensino superior que,
aos poucos, vém apresentando, principalmente agora com a pandemia do coronavirus, claros
sinais de necessidade de qualificacdo de seus servigos prestados a comunidade discente, sejam
nos cursos de graduacdo como também na pds-graduacdo. O atual cenério esta, de uma certa
forma, impondo novos desafios que irdo demandar muito esforco destas instituicdes.

Hirata (1994) traz o tradicional conceito de qualificacdo como aquele relacionado a
educacdo escolar, formagdo tecnica e experiéncia profissional, levando em conta as
competéncias de uma sociedade flexivel capaz de enfrentar e resolver problemas imprevistos
no dia a dia do trabalho. Assim, podemos considerar, segundo a autora, a relevancia das
qualificacdes tacitas ou sociais e a subjetividade do trabalhador, as quais ndo sao inclusas nos
componentes curriculares, habilidades cognitivas e comportamentais.

Os novos padrdes tecnologicos trazem também necessidades de novas competéncias e
habilidades para os profissionais. O uso da Industria 4.0 no trabalho, além de ter aumentado o
investimento de capital nos meios de producdo, comparado ao seu emprego na mao de obra,
gera mudancas na relacdo homem/maquina e traz novas qualificagcbes dos recursos humanos
para o trabalho.

Dessa forma, refletir sobre as novas competéncias do profissional de contabilidade para
0 mercado deve se iniciar na sua formacéo, durante o curso. Pensar na qualidade da formacéo
dos professores também é imprescindivel, em todos os niveis. A qualidade da universidade esta
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na qualidade de seus profissionais e de sua estrutura. Nao adianta pensar em um profissional
preparado para a Contabilidade, se o proprio formador ndo estd preparado e tampouco a
instituicdo na qual ele ensina. O docente do curso de Ciéncias Contabeis precisa ndo somente
de habilidades técnicas da profissdo, mas de conhecimentos tedricos e didaticos. (Andere &
Araujo, 2008).

Levando em consideragdo o objetivo proposto por esta pesquisa, € primordial conhecer
o perfil do professor, visto que sua orientagdo epistemoldgica, pedagogica e os saberes
necessarios que orientam o exercicio da profissdo podem auxiliar o desenvolvimento da sua
pratica docente. Além disso, segundo Peleias, Silva, Segreti e Chirotto (2007), o conhecimento
do perfil do profissional professor oferece informagdes aos agentes responsaveis nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES) do pais para aprimorar a pratica da profissdo docente e
melhorar a qualidade do ensino.

E nesse sentido que Peleias, Silva, Segreti e Chirotto (2007) sugerem uma formagéo
profissional pautada numa epistemologia da prética, valorizada como um espaco de construcao
do conhecimento, 0 que vai envolver a observacao, a analise e a reflexdo das situacGes reais
decorrentes da prética. Diante dessa perspectiva, o autor propde que a formacdo profissional
deve comportar situacfes nas quais o discente possa praticar situacdes (oficinal, real ou
simulada) que lhe ajudem a compreender a realidade.

Para Laffin (2005), a grade curricular dos cursos de Ciéncias Contabeis é
predominantemente técnica, mesmo contemplando a interdisciplinaridade. Infelizmente, os
Projetos Pedagdgicos dos cursos ainda possuem ementas direcionadas para as técnicas de
registro e controles isolados e ndo para uma formacdo mais gerencial. Esta problematica
também foi reconhecida por Leal, Soares e Souza (2008) ao afirmarem que o mercado tem
exigido profissionais da contabilidade com conhecimentos que transcendem o tecnicismo,
orientando os gestores.

O curso de Ciéncias Contabeis da UFS, foi autorizado pela Lei estadual n°® 73, de 12 de
novembro de 1948 e autorizado a funcionar pelo Decreto Federal n® 27.019, de 8 de agosto de
1949. E como foi possivel concluir do referencial tedrico, a formacao do profissional contabil
passa por modificacdes para atender ao mercado e as novas tecnologias, portanto em sua nova
e vigente proposta de matriz curricular é garantido no artigo 2° inciso Il que o discente podera
ser capaz de “promover a formacdo de consciéncias criticas, capazes de gerar respostas
adequadas aos problemas atuais e a situacfes novas que venham a ocorrer, em consequéncia
das mudancas constantes no mundo do trabalho [grifo nosso]” .

A (ltima atualizacdo do Projeto Pedagodgico do Curso foi realizada em 2007, através da
Resolucdo 42/2007/CONEPE. Optou-se por uma estrutura curricular disciplinar onde as
disciplinas sdo consideradas como recursos que ganham sentido em relagdo aos ambitos
profissionais visados, fugindo de uma viséo de disciplinas meramente conteudistas. Assim, 0S
temas de estudos, para a formacdo do contador, deverdo contemplar conteidos que revelem
inter-relacdo com a realidade nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e
contextualizada de sua aplicabilidade no &mbito das organizacGes e do meio, através da
utilizacdo de tecnologias inovadoras e que atendam ao Nucleo de Contetdos de Formacao
Bésica, ao Nucleo de Contetdos de Formacgdo Profissional e ao Nucleo de Conteudos de
Formacdo Teorico Pratico. Infelizmente, pelo que se pode analisar, a aderéncia da Industria 4.0
na pratica ainda esta um pouco distante de ser realidade, a partir do momento em que se pensa
em uma formacao profissional pautada nas situacGes (oficinal, real ou simulada) que ajudem a
compreender a realidade.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Visando responder ao objetivo proposto neste estudo, tornou-se necessaria a realizacéo
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do levantamento da literatura sobre o assunto abordado, bem como o de informacdes do quadro
de professores do departamento de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Sergipe,
Campus Séo Cristovao. Sendo assim, tem-se que o referido estudo pode ser classificado como
sendo de ordem exploratéria e descritiva. Exploratdria no sentido de que a temética em
investigacdo, em especial no ramo da Ciéncia Contabil, estd em um momento de ascensdo e
ainda carece de investigacOes e aprofundamentos (Sampieri, Collado & Lucio, 2006). No
enfoque descritivo, tem-se que o estudo buscou reunir e analisar as caracteristicas do assunto
abordado.

Pertinente a abordagem da pesquisa, podemos classifica-la como de abordagem mista,
ou seja, de cunho quantitativo e qualitativo. No que se refere a parte quantitativa, Creswell
(2010) salienta que esse tipo de estudo podera traduzir, mediante nimeros, os dados que foram
coletados no campo, possibilitando assim, a evidenciacdo quantificada das opinides e
percepcOes dos respondentes. Referente a parte qualitativa, Flick (2009) enfatiza que esse tipo
de abordagem podera permitir a explicacdo dos comportamentos sociais tendo como base as
experiéncias de cada individuo ou de grupos de pessoas.

Entretanto, cabe salientar que a parte quantitativa do estudo pautou sua abordagem
unicamente na utilizacdo de estatisticas descritivas, as quais serviram de base para analise mais
aprofundada na etapa qualitativa do estudo.

A coleta dos dados ocorreu mediante a utilizacdo de questionario online aplicado junto
aos docentes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Sergipe (DCC/UFS-
Sao Cristovao). A aplicacdo desse questionario foi realizada utilizando-se da plataforma online
Google Forms entre os dias 01 e 08 de junho de 2020. Ao final da coleta, foram obtidas as
respostas de todos os participantes, totalizando 16 docentes (entre 14 efetivos e 02 substitutos).

Quanto ao questionario aplicado, cabe salientar que foi subdividido em 5 partes, as quais
possuiam como propoésito responder aos respectivos objetivos (geral e especificos) do estudo,
conforme exposto na Tabela 2. O questionario foi composto por 33 questdes, distribuidas entre
questdes fechadas e abertas, sendo adaptado do estudo de Silva e Olave (2020).

No que concerne as questdes fechadas, foi utilizada a escala Likert de 5 pontos, na qual
0s respondentes se posicionam conforme sua concordancia, variando entre: Discordo
Totalmente e Concordo Totalmente. Além disso, foi utilizada a escala Parse Completion de
onze pontos, a qual busca medir o grau de satisfacdo dos respondentes, sendo classificados em:
Muito Pequeno, Moderado e Muito Grande (Junior & Costa, 2014).

Tabela 2. Interligacdo dos Objetivos com os Elementos e Categorias de Analise
Objetivos Especificos Elementos Analisados Categorias de
Andlise

Q1: Metodologias utilizadas.
Q2: Proximidade com a tematica Industria 4.0.

Compreender o Q3: Tecnologias digitais que conhece e/ou ja utilizou.

conhecimento dos Q4: Ambientes que ja utilizou alguma das tecnologias. Conhecimento das
docentes no que se Q5: Nivel de satisfacdo com a utilizagéo de tecnologias. tecnologias digitais
refere & contabilidade Q6: Nivel de preparacédo para utilizar tecnologias digitais.

4.0; Q7: Importancia do uso de tecnologias no processo de

ensino-aprendizagem.
Q1: Investimento por parte da Institui¢cdo de Ensino.
Q2: Melhora na eficiéncia das aulas.
Identificar os principais ~ Q3: Melhora na aprendizagem pratica.

desafios da Q4: Fortalecimento da relacéo entre teoria e pratica. Desafios para a
implementacéo da Q5: Contribuigdo para o desenvolvimento de competéncias  Implementacéo
contabilidade 4.0 multidisciplinares.
percebidos pelos Q6: Contribuicdo para o aperfeicoamento da formagéo
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docentes; profissional.
Q1: Inovacdo;
Q2: Criatividade;
Q3: Empreendedorismo;

Identificar quais as Q4: Flexibilidade;

competéncias e Q5: Raciocinio l6gico e matematico; Desenvolvimento de
habilidades profissionais  Q6: Solucdo de problemas complexos; Habilidades

que os docentes julgam Q7: Anélise de dados e TI;

essenciais para atuar Q8: Comunicacéo;

com a contabilidade 4.0;  Q9: Pensamento critico;
Q10: Trabalho em equipe.

Q1: Beneficios da utilizacdo das tecnologias da Indistria 4.0
na formac&o profissional.
Identificar a adequacdo Q2: Desafios para a implantacdo da contabilidade 4.0 no Adequacdo da Grade

da grade curricular do projeto pedagégico do curso. Curricular
curso no ambito da Q3: Atualizacdo sobre a area contabil, bem como na area da
contabilidade 4.0. tecnologia.

Q4: Desafios para Implantacdo das tecnologias da Industria
4.0 no projeto pedagdgico do curso.
Fonte: Adaptado de Silva e Olave (2020).

A opcao pela area contabil nesse estudo € justificada pela evolucao da profissao contébil
ao longo dos anos. Conforme o embasamento tedrico apresentado, a ciéncia contabil veio
caminhando ao lado da evolucgdo tecnoldgica, ao passo que chegamos hoje a denominada
Contabilidade 4.0, interligada aos preceitos da industria 4.0. Entretanto, ainda ha muito a ser
investigado no que se refere a adequagdo das IES a nova realidade da formacao do profissional
contabil.

Sendo assim, enfatiza-se a necessidade de se averiguar como os docentes do curso de
Ciéncias Contabeis encontram-se, atualmente, no que concerne a adaptabilidade das novas
ferramentas tecnoldgicas no ambito do ensino da contabilidade.

Pertinente ao tratamento e interpretacdo dos dados, utilizou-se primordialmente de
estatistica descritiva, tendo como ferramenta base o Microsoft Excel. Inicialmente, os dados
coletados mediante a aplicacdo dos questionarios foram tabulados para uma melhor
compreensdo e aplicacdo das estatisticas descritivas. Posteriormente, ja com os dados gerados,
partiu-se para um processo mais analitico, englobando as questdes abertas, com o intuito de
identificar as nuances que representam a percepcao dos docentes quanto a Contabilidade 4.0.
6. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos dados desta pesquisa esta segregada em quatro blocos. No primeiro
discute-se o perfil dos docentes pesquisados, no segundo aborda-se o nivel de conhecimento
dos docentes com as tecnologias digitais ligadas & Industria 4.0, no terceiro a contribuicdo das
tecnologias ligadas a Industria 4.0 para a formacéo profissional e no quarto e ultimo bloco,
elenca as principais habilidades desenvolvidas pelo uso de tecnologias digitais no processo de
ensino-aprendizagem.

6.1 Os Sujeitos da Pesquisa

Conforme os dados dispostos na Tabela 3, todos os docentes participantes da pesquisa
sdo do Departamento de Ciéncias Contabeis (DCC) da UFS, Campus Sédo Cristévao. Todos sdo
Bacharéis em Ciéncias Contabeis, sendo 07 (sete) do sexo feminino e 09 (nove) do sexo
masculino.

Tabela 3. Perfil dos Participantes da Amostra
Sexo Feminino 07
Masculino 09
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27 a 30 anos 03

31 a 40 anos 03

Faixa Etaria 41 a 50 anos 06
51 a 60 anos 03

Mais de 60 anos 01

Maior Especializacao 03
Titulaggo Mestrado 11
Doutorado 02

Menos de 01 ano 02

Entre 01 e 05 anos 03

Tempo de Trabalho na UFS Entre 05 e 10 anos 02
Entre 10 e 20 anos 07

Mais de 20 anos 02

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo propria.

Como ¢ possivel observar, dos perfis dos entrevistados, a idade deles variou entre 27
(vinte e sete) e 61 (sessenta e um) anos de idade; tendo a maior concentragdo na faixa etéria
entre 41 a 50 anos, correspondendo 37,5% (06 docentes), sendo 05 mulheres e 01 homem.

Verifica-se que somente 12,5% dos docentes possuem doutorado, 68,75% possuem
mestrado e 18,75% especializacdo. Vale ressaltar que, atualmente, o departamento tem 03
docentes em fase de doutoramento e 01 no mestrado. As principais areas de atuacdo desses
docentes estdo diretamente ligadas a Contabilidade de Usuarios Internos. Somente 02 atuam na
area Publica e 04 na area de Investimentos. Em relacdo ao tempo de UFS, 12,5% atuam na
instituicdo de ensino entre 05 e 10 anos e 43,75% esta entre 10 e 20 anos nesta universidade.
6.2 Conhecimento dos Docentes com as Tecnologias Digitais Ligadas a Indastria 4.0

Com relacdo ao segundo bloco, o primeiro questionamento da pesquisa foi referente as
metodologias utilizadas no dia a dia dos docentes em sala de aula. Os dados mostram que as
metodologias de ensino mais utilizadas sdo as aulas praticas dialogadas e expositivas com uma
representatividade de 75% e 68,8%. Desse universo, 56,3% trabalnam com seminarios.
Inclusive, os seminarios podem ser uma possibilidade de aproximar a Contabilidade 4.0 com
as instituicdes de ensino, utilizando-se como projetos de extensao, através das experiéncias de
profissionais do mercado. Um método que pode favorecer o contato do discente com a pratica
da contabilidade é a metodologia ativa, mas os docentes ndo tém conhecimento e ndo faz parte
do projeto pedagdgico do curso.

Ainda nesse bloco, questionamos sobre a proximidade que os docentes tém com a
Industria 4.0, objetivando analisar os conhecimentos quanto a definicdo, caracteristicas e pilares
da Industria 4.0. Numa escala de 0 a 10, observou-se que os dados mostram que 18,8% dos
docentes possuem uma proximidade mediana (escala de 5) com a tematica, a0 passo que
12,50% possuem uma proximidade mais significativa (escala de 8). Também se verificou que
ha 12,45% que ndo tem nenhum conhecimento. Dentre os pilares, a tecnologia mais conhecida
pelos pesquisados é Nuvem (62,5%), ERPs (50%) e Internet da Coisas (43,8%). A proximidade
com o0s ERPs esta relacionada a propria natureza da area e da formacao de alguns docentes que
atuam na pratica com a Contabilidade.

Os resultados revelam que ndo houve grande dispersao das respostas em relacdo a media.
Os docentes demonstraram ter conhecimento médio sobre os conceitos da quarta revolucao
industrial e Inddstria 4.0, bem como pouco conhecimento técnico acerca do tema. Nesse
sentido, é interessante a busca pelas atividades em sala de aula ligadas a Contabilidade 4.0 para
que os egressos possam desenvolver a capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as
implicacdes organizacionais com o advento da tecnologia da informacao (Brasil, 2004).

Com relacdo a elaboracdo do Projeto Pedagdgico de Curso para o0 contexto da
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Contabilidade 4.0, os dados revelaram que somente 43,8% dos docentes acredita que 0 curso
tem condicdes estruturais de se adequar as novas tecnologias. Os docentes entendem que esta
adequacao é importante e essencial, no entanto ha de se pensar nas metodologias de ensino-
aprendizagem e a estrutura fisica da instituicdo para que ndo acentuem mais o plano teorico.

Com relacdo a importancia do uso de tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem: 37,5% dos docentes consideram muito importante (escala 10) e 56,8% em uma
escala 8-9. Isso reforca que, embora seja contraditorio, em decorréncia de suas metodologias
de ensino-aprendizagem, os pesquisados tém forte consciéncia sobre a importancia da Indistria
4.0 no ensino e formacéo profissional, mesmo que a utilizacdo desses recursos se acentue mais
no plano tedrico.
6.3 Contribuicdo das Tecnologias ligadas a Industria 4.0 para a Formacao Profissional

O terceiro bloco de questdes aplicadas aos docentes do DCC-UFS/S&o Cristovéo, diz

respeito as contribuicdes que as tecnologias ligadas a Indudstria 4.0 podem proporcionar na

formacéo dos profissionais da area contabil, conforme exposto na Tabela 4.
Tabela 4. Contribuig8o das Tecnologias Ligadas a IndUstria 4.0 para a Formagdo Profissional

Variagdo (%) Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
Discordo Totalmente 18,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Discordo Parcialmente 18,8 0,0 6,3 0,0 0,0 0,0
Indiferente 6,3 6,3 0,0 12,5 0,0 6,3
Concordo Parcialmente 56,3 56,3 50,0 43,8 62,5 43,8
Concordo Totalmente 0,0 37,5 43,8 43,8 37,5 50,0

Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo propria.

O primeiro questionamento (Q1) buscou indagar aos docentes do DCC se a IES na qual
atuam possui investimentos em tecnologias digitais avancadas. Foi possivel observar que 56,3%
concordam que a instituicdo investe nessas tecnologias. Entretanto, nota-se que cerca de 37,5%
dos docentes discordam de tal afirmacdo. Percebeu-se com essa constatacdo, que na visdo de
alguns dos docentes, a instituicdo ainda necessita de uma maior aplicacdo de recursos
financeiros no aperfeicoamento de suas tecnologias. Também que ha necessidade de maior
insercdo de tecnologias para que o curso possa alavancar e, consequentemente, melhor se
enquadrar nas novas exigéncias profissionais.

Além disso, questionou-se aos docentes se entendem que o uso das tecnologias digitais
no processo de formacdo pode melhorar a eficiéncia das aulas (Q2). Para 93,8% deles, o uso de
tecnologias pode estar associado a uma melhora significativa no desempenho das aulas e,
consequentemente, no aprimoramento da formacédo profissional. Esse resultado demonstrou
que, mesmo alguns dos docentes observando a deficiéncia no que se refere aos investimentos,
a quase totalidade concorda que o seu uso é essencial para o processo formativo.

Nessa mesma linha de entendimento, questionou-se se 0 contato com tais tecnologias
poderia melhorar a aprendizagem pratica (Q3), o que também levou a concordancia de 93,8%
dos respondentes. Aqui € interessante enfatizar que a area da contabilidade vem passando por
modificagdes significativas no tocante ao uso da tecnologia, sendo vistas como ferramentas
indispensaveis para os novos profissionais que estéo sendo formados.

Pertinente aos demais questionamentos, buscou-se extrair dos docentes qual a visdo
destes quanto a contribuicédo das tecnologias digitais para: o fortalecimento da relacéo teoria e
pratica (Q4); para o desenvolvimento de competéncias multidisciplinares (Q5) e; para o
aperfeicoamento da formacéo profissional. Com isso, notou-se uma ampla concordancia dos
docentes, com cerca de 87,5%, 100% e 93,8% de concordancia, respectivamente.

Englobando os seis questionamentos e seus respectivos resultados, podemos constatar
que na concepcdo da ampla maioria dos docentes do estudo, as tecnologias digitais sao
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ferramentas indispensaveis para o aprimoramento do processo formativo, seja no que concerne
a uma melhor interligacdo com as préticas de mercado, seja em relagdo a um maior
aprimoramento do processo ensino-aprendizagem. Entretanto, percebeu-se também, que ao
passo que a maioria concorda com a importancia da utilizacdo das tecnologias digitais,
melhorias ainda precisam ser feitas e implementadas na IES.
6.4 Desenvolvimento de Habilidades a partir da utilizacdo de Tecnologias Digitais da
Industria 4.0

O quarto bloco de investigacao dessa pesquisa, teve como propdsito extrair dos docentes
sua percepcao no que se refere as diversas habilidades que podem ser construidas mediante a

utilizacdo de ferramentas digitais no processo formativo dos discentes.
Tabela 5. Desenvolvimento de Habilidades a partir da Utilizagdo de Tecnologias Digitais da Industria 4.0

Variacao (%0) QL Q2 03 Q4 Q5 06 Q7 08 Q9 Q10
Baixa Intensidade 00 00 00 00 63 125 00 00 6,3 6,3
Intensidade Moderada 188 250 125 125 31,3 250 31,3 438 375 31,3
Alta Intensidade 81,3 750 875 875 625 625 688 563 563 625

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo propria.

Os dados permitiram observar que todas as habilidades apresentadas sdo entendidas
como habilidades que podem vir a ser desenvolvidas mediante a utilizacdo das ferramentas
digitais no processo de ensino-aprendizagem. Para os docentes, as habilidades que mais se
destacam sdo: Empreendedorismo (Q3, 87,5%), Flexibilidade (Q4, 87,5%), Inovacdo (Q1,
81,3%), Criatividade (Q2, 75%) e Anélise de dados e Tl (Q7, 68,8%).

Pdde-se constatar que 0 uso das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem podera
estimular os futuros profissionais no que tange a uma maior flexibilidade e criatividade para
lidar com as mudancas e avancos da area contabil.

Além dessas habilidades, constatou-se também que, para os docentes, 0 processo de
utilizacdo das ferramentas digitais podera proporcionar o desenvolvimento das habilidades de
Raciocinio Logico e Matematico (Q5, 62,5%), Solugdo de Problemas Complexos (Q6, 62,5%)
e Trabalho em Equipe (Q10, 62,5%).

Por outro lado, entre as habilidades apresentadas, as de Comunicacao (Q8, 56,3%) e
Pensamento Critico (Q9, 56,3%) apresentaram 0s menores indices de concordancia pelos
docentes. Entretanto, nota-se que as referidas habilidades possuem intensidade moderada no
gue concerne a possibilidade de serem desenvolvidas mediante o trabalho com o uso de
tecnologias digitais.

Mediante os resultados da Tabela 5 é possivel concluir que, na visdo da maior parte dos
docentes, o uso de ferramentas digitais pode ser compreendido como um meio de
aperfeicoamento das atividades formativas, possibilitando que os discentes desenvolvam maior
proporcdo de conhecimentos e consequente desenvolvimento de habilidades indispensaveis
para os futuros profissionais no novo cenario econémico.

6.5 Impactos do uso das Tecnologias Digitais da Industria 4.0 na Formacao Profissional

Em relacdo aos beneficios (Q1) da utilizacdo das tecnologias da Indudstria 4.0 na
formacé&o profissional, as respostas puderam ser elencadas em trés pontos principais: Eficiéncia
nas rotinas contébeis (6,25%); Auxilio no ensino teoria e préatica (12,5%); e Capacita¢do para o
mercado de trabalho (43,75%), como mostra a Tabela 6.

Tabela 6. Beneficios ldentificados

Categorias destacadas na analise Docentes (%)
Eficiéncia nas rotinas contabeis 6,25

Q1 Auxilio no ensino teoria e préatica 12,50
Capacitacdo para o mercado de trabalho 43,75
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N&o souberam responder 37,50
Total 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo propria.

No que se refere a Eficiéncia nas rotinas contabeis, destacou-se a resposta: E uma
necessidade demandada do mercado. Melhor aproveitamento em atividades, principalmente as
repetitivas. Esse ponto de vista pode ser relacionado com as anélises feitas por Origuela (2017),
Xavier, Carraro e Rodrigues (2020), quanto a automatizacdo das rotinas contabeis que
possibilitam ao profissional melhor aproveitamento nas atividades.

Quanto ao beneficio do Auxilio no ensino teoria e pratica, os docentes pontuaram
respostas como: O uso de tecnologias e metodologias ativas geram um grande beneficio na
relacdo de visualizacdo pratica da teoria exposta. Quanto mais real, mais proximo de um
problema real, melhor € o aprendizado do aluno. Compreende-se que a utilizacéo da tecnologia
proporciona um melhor aprendizado do aluno, corroborando com os estudos de Souza e
Gasparetto (2018).

Sobre a Capacitacdo para o mercado de trabalho, ponto com maior colocacao pelos
docentes, notou-se citagdes como: (1) Melhor entendimento das tecnologias; (2) Inser¢do no
mercado de trabalho de tecnologias avancadas e busca por solucGes das problematicas
complexas do mundo corporativo; (3) Eficiéncia. Estar mais preparado para o mercado de
trabalho com uma visdo empreendedora e gestora. Analisando essas respostas é possivel
perceber que Santos et al., (2014); Xavier; Carraro; Rodrigues, (2020) chegaram a mesma
conclusdo em suas pesquisas.

Sobre os desafios e/ou limitagdes Q2 do bloco 5, as respostas dos docentes puderam ser
enquadradas em 4 eixos principais: Infraestrutura académica (37,50%), Falta de capacitacédo
(25,00%), Resisténcia do corpo académico, (12,50%), Déficit na inter-relagdo humana (6,25%),
como mostra a Tabela 7.

Tabela 7. Desafios e limitacOes identificadas

Categorias destacadas na analise Docentes (%)
Infraestrutura académica 37,50
Falta de capacitacéo 25,00
Q2 Resistencia do corpo académico 12,50
Déficit na inter-relacdo humana 6,25
N&o souberam responder 18,75
Total 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracéo propria.

Quanto ao eixo da Infraestrutura académica, que foi bastante pontuado, os docentes
citam que: (1) As principais limitagOes estdo relacionadas a parte estrutural, ou seja, referente
a disponibilidade de algumas dessas ferramentas tecnoldgicas para uso. [...]; e (2) Desafios
de manuseio e utilizacdo em sala de aula ou laboratorios e limitagdes de acesso a equipamentos
para todos os discentes. Ou seja, ndo ha estruturas adequadas e disponiveis para a utilizacdo
das novas tecnologias proporcionadas pela Industria 4.0, consolidando a pesquisa de Braga e
Peters (2019), na qual foi percebida a baixa infraestrutura oferecida pela instituigéo.

Outro entrave destacado pelos docentes, esta ligado a Falta de capacitacéo, e isso é
notado nas seguintes respostas: (1) Entender e compreender as tecnologias disponiveis; e (2)
Nivel de hipercultura digital dos envolvidos no processo de ensino/aprendizagem. E possivel
inferir que além da baixa infraestrutura tecnoldgica existente, encontra-se também o desafio de
ter a maestria da sua utilizacdo como foi notado na Q6 do bloco 2, a autoavaliacdo dos docentes
foi negativa correlacionando assim o que foi interpretado neste bloco.

Com relacdo a Resisténcia do corpo académico, foi destacado pelos docentes uma
certa aversdo ao novo, uma das respostas principais referente a isso é: Quebra de paradigmas.
O que foi afirmado por Tessarini e Saltorato (2018), apontando essa quebra como uma das
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propostas da industria 4.0, entretanto ndo foi percebido que haveria essa resisténcia para a
mudancga.

Por fim, um docente pontuou sobre o Déficit na inter-relacdo humana, sendo um ponto
bastante controverso da contabilidade 4.0. Como ja supracitado, os pesquisadores Santos et al.,
(2014); Xavier, Carraro e Rodrigues (2020), concluiram que a automatizacdo dos sistemas
permite ao profissional contdbil 4.0 ter mais atribuicGes na empresa referentes a gestéo e
posicionamentos estratégicos.

Com relagdo a pergunta Procura se atualizar sobre a area contabil, bem como na
area da tecnologia? Q3 do bloco 5, majoritariamente os docentes responderam que sim para
ambas as areas, entretanto tivemos 2 docentes que nao responderam e outros 2 que afirmaram
ser a sua procura baixa. Isso enfatiza que a implementacdo da tecnologia na formacao dos
discentes ndo é algo dificil uma vez que grande parte dos docentes entdo atualizados,
necessitando apenas de capacitagéo.

Os docentes também foram indagados sobre os desafios para a implantacdo da
Contabilidade 4.0 no projeto pedagogico do curso Q3. As respostas puderam ser categorizadas
em dois principais aspectos: Estrutura fisica da UFS (50,00%); e Motivacdo por parte dos
docentes (6,25%). Contudo, tiveram respostas que se enquadraram nos dois aspectos

simultaneamente. Os dados estdo detalhados na Tabela 8.
Tabela 8. Desafios para a implantacéo da contabilidade 4.0 no projeto pedagdgico do curso

Categorias destacadas na analise Docentes (%0)
Estrutura fisica da UFS 50,00
Motivacdo por parte dos docentes 6,25
Q3  Estrutura fisica da UFS e motivagdo por parte dos docentes 12,50
N&o souberam responder 31,25
Total 100

Fonte: Dados da pesquisa. Elaboracao propria.

Em relacdo a categoria Estrutura fisica, notou-se respostas como: (1) Acesso a internet
e ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas para UFS; (2) Suporte por parte da instituicéo.
Somente um docente destacou especificamente a categoria Motivacao por parte dos docentes.
No entanto, houve docentes que destacaram a Estrutura fisica da UFS e motivacéo por parte
dos docentes, um exemplo € a resposta seguinte: Desenvolver a visao holistica do curso, sobre
as demandas atuais da profisséo e alinhar com os professores sobre a continuidade l6gica dos
assuntos a serem desenvolvidos. E preciso verificar a interdisciplinaridade com outras
ciéncias, a citar: estatistica, ciéncia da computacéo, ciéncia da informacéo, dentre outras. Do
ponto de vista estrutural, é preciso investimento em tecnologias que aproximem os discentes
aos assuntos tedricos. Assim, é necessario um laboratorio bem equipado com hardwares e
softwares robustos. Portanto, diante das respostas analisadas, € possivel constatar, conforme
percebido por Silva e Olave (2020), que € preciso a adequacéo das IES as novas tecnologias.
7. CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo analisar as percepcdes e experiéncias dos docentes do
curso de Ciéncias Contébeis da Universidade Federal de Sergipe quanto a adequacdo formativa
no ambito da Contabilidade 4.0. Para alcancar o objetivo, foram coletadas informac6es dos 16
docentes do Departamento de Ciéncias Contabeis da UFS/S8o Cristdvao. O questionario
aplicado, adaptado do estudo de Silva e Olave (2020), enfatizou 5 categorias de anélise: Perfil
dos Docentes; Conhecimento das Tecnologias Digitais; Desafios para Implementacdo;
Desenvolvimento de Habilidades, e; Adequacao da Grade Curricular.

Quanto ao perfil dos docentes, notou-se que a maior parte (6 docentes) esta na faixa
etaria entre 41 e 50 anos e que 43,75% faz parte da IES entre 10 e 20 anos. Constatou-se ainda,
que apenas 12,5% destes possuem doutorado, ao passo que 68,75% possuem a titulacdo de
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mestre.

Pertinente aos conhecimentos que os docentes possuem sobre as tecnologias digitais
vinculadas a industria 4.0, constatou-se que as tecnologias mais conhecidas e utilizadas séo a
Nuvem (62,5%) e 0os ERPs (50%). Outro fator importante observado, diz respeito a proximidade
que os docentes possuem com a industria 4.0 (caracteristicas, definicdes, pilares, ferramentas).
Notou-se no estudo, que apenas 12,5% dos docentes possui uma proximidade significativa com
a tematica, o que acaba ressaltando a necessidade de uma maior capacitacdo destes para 0 uso
e aplicacdo das ferramentas no processo de ensino-aprendizagem.

Fator importante identificado no processo de analise, diz respeito a consciéncia que a
maioria dos docentes possuem sobre a importancia do uso das tecnologias digitais para o
processo formativo, o que correspondeu a cerca de 93,8%. Nota-se que, mesmo com as
dificuldades de implementacdo das diversas ferramentas (seja pelo pouco conhecimento, seja
por falta de investimentos), os docentes entendem a sua real importancia para 0 curso e,
consequentemente, para os futuros profissionais formados pela IES.

Nessa mesma linha de importancia, o estudo identificou, com base na percep¢do dos
docentes, que a utilizacdo das ferramentas digitais (advindas da industria 4.0), pode estimular
o desenvolvimento de diversas habilidades nos discentes (futuros profissionais). Conforme
levantado, habilidades como Flexibilidade, Inovacdo, Criatividade e Anélise de Dados foram
entendidas como as mais propicias de serem desenvolvidas no processo formativo, mediante o
uso das tecnologias digitais.

Por fim, constata-se que os docentes buscam se atualizar quanto aos assuntos
relacionados a area contabil e ainda, aos aspectos tecnoldgicos atrelados a ela. Mas, mesmo
com essa busca pela atualizacdo, ainda ha um caminho longo a ser percorrido no que se refere
a capacitacdo para o uso das varias ferramentas aptas a serem utilizadas no processo de ensino-
aprendizagem, bem como a dificuldade no que tange a investimentos na estruturacdo fisica e
tecnoldgica do curso.
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