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Resumo

O uso de tecnologia da informacao e comunicacao (TIC) tem sido uma constante nos mais diversos
setores. No ensino, os componentes da TIC tém se aprimorado e vém sendo amplamente utilizados,
preparando os estudantes para o mercado, além de ser aplicado com a expectativa de motivar e
melhorar a interacdo a partir de discussdes promovidas pelo professor, que assume o papel de
orientador com o uso de aplicativos educacionais. Com base nisso, este estudo objetivou a analise
da percepcdo dos docentes quanto as vantagens e desvantagens no uso de aplicativos educacionais
no ensino superior em diversas areas de conhecimento e se apoiou na base literéria, apresentando
algumas vantagens e desvantagens tratadas em pesquisas cientificas e que serviu de apoio para a
elaboracdo do checklist utilizado para levantar e estruturar os dados. O estudo € descritivo,
realizado por meio de survey, com questionario semiestruturado via Google Forms, resultando em
algumas vantagens e desvantagens percebidas pelos docentes com o uso de aplicativos em sala de
aula e descritas neste estudo. O resultado ocorreu com base em 120 respostas de docentes,
distribuidos nas cinco regides brasileiras (IFES). O estudo mostrou que alguns docentes tém
buscado continuamente outras alternativas educacionais por intermédio das TICs para aprimorar o
ensino e melhorar a preparacdo dos discentes frente ao disputado mercado de trabalho. A
adequacao a essas novas alternativas de ensino acaba sendo inevitavel, pelo avango da tecnologia
que tem surpreendido ndo sé aos docentes, mas também, aos estudantes que ficam a mercé das
tecnologias disponiveis no ambiente educacional.

Palavras-chave: Aplicativos educacionais; tecnologia da informacdo; impacto no uso de
aplicativos em sala de aula.

Linha Tematica: Pesquisa e Ensino da Contabilidade — Tecnologias e técnicas de ensino. O
método de pesquisa utilizado foi o survey.

1. Introducéo
Podemos notar que a tecnologia da informacao esté presente em nosso dia a dia, apesar de
nem todos terem acesso ou fazer uso eficiente dessas tecnologias. As inovagOes frequentes dos
equipamentos eletrénicos madveis, que integrados a internet trazem as informacdes atualizadas em
tempo habil na palma da mao, atraindo um maior numero de usuarios pelas facilidades
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apresentadas, ou mesmo, pela necessidade do uso, tem provocado muitos docentes pela busca
continua de alternativas educacionais por meio desses dispositivos, com o intuito de estimular os
estudantes para uma aprendizagem ativa e mais interativa em sala de aula.

As mudancas ocorridas no meio académico por intermédio dessas tecnologias estdo
presentes cada vez mais no ensino superior. I1sso é perceptivel pelo nimero de publicagdes em
revistas educacionais sobre o uso de aplicativos moveis em sala de aula, que tem crescido nos
ultimos anos. Essa busca incessante por respostas as davidas que surgem quando da aplicagdo de
novas praticas pedagogicas associadas ao uso de aplicativos € realizada por docentes das mais
diversas areas, com o objetivo de examinar como a utilizacdo dessas ferramentas tecnoldgicas
podem melhorar as praticas educacionais e consecutivamente o processo de aprendizado. A
exemplo disso, temos as pesquisas desenvolvidas em instituicdes de ensino (publicas e privadas),
com aplicacao de testes em alguns cursos de nivel superior, em particular, os Cursos de Ciéncias
Contébeis e Administragdo (Bornal et al., 2019; Nasu & Afonso, 2018; e Zomer, Santos & Costa,
2018) talvez pela resisténcia dos professores da area de Ciéncias Socias Aplicadas para com o uso
de aplicativos moveis. Houve um outro estudo que foi mais abrangente, desenvolvendo uma
pesquisa bibliogréfica e descritiva com foco na aplicacdo de um dispositivo especifico (Kahoot)
em diferentes niveis de ensino. Os resultados mostraram que 0 uso de aplicativos pode ser
considerado uma ferramenta educativa, pois aumenta o interesse do aluno no processo de
aprendizagem (Bottentuit Jr., 2017).

Fazendo um apanhado geral, essas pesquisas apresentaram implicacfes na aprendizagem
decorrentes do uso desses dispositivos, como por exemplo, algumas vantagens que destacamos
aqui na aplicacdo como ferramentas educativas. Dentre elas, a satisfacdo dos alunos com o uso do
aplicativo e a implementacdo de tecnologias no ensino; o aumento do interesse por parte dos
estudantes (frequéncia, leitura, pesquisa, troca de ideias, discussdes, entre outros) para aprender
mais e acompanhar as etapas de ensino-aprendizagem; e a facilidade com que lidam com os
dispositivos em uso, aumentando a interatividade como ferramenta didatica e melhorando a
aprendizagem (Bottentuit Jr., 2017; Nasu & Afonso, 2018; Bornal et al., 2019).

Diante de tais resultados aqui referenciados, que evidenciam algumas experiéncias préaticas
de docentes com o uso dos aplicativos moveis em sala de aula, este estudo foi elaborado para
analisar a percepcdo dos docentes em relacdo as vantagens e desvantagens no uso de aplicativos
educacionais no ensino superior em diversas areas de conhecimento, para responder ao seguinte
problema: Qual a percep¢do dos docentes em relacdo as vantagens e desvantagens no uso de
aplicativos educacionais no ensino superior?

Assim, uma andlise do uso de aplicativos no contexto de ensino-aprendizagem,
considerando a evolucdo da tecnologia da informagcdo e comunicacdo e o amplo uso dessas
tecnologias em sala de aula, podem permitir uma nova visdao no ambito educativo.

Para a melhor compreensdo do que vem sendo discutido, o artigo foi estruturado da seguinte
forma: na proxima secdo trataremos do uso de tecnologias, especificamente, de aplicativos
educacionais; em seguida apontaremos os procedimentos que foram utilizados para a coleta e 0
tratamento dos dados; posteriormente apresentamos o0s resultados alcancados; e por fim a quais
conclusdes a pesquisa chegou.

2. Referencial tedrico
2.1 Uso de tecnologias em sala de aula
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A maior dificuldade vista quando tratamos do melhor uso da tecnologia da informagéo no
ensino-aprendizagem esta em equipar as instituicbes educacionais com a diversidade de
equipamentos tecnoldgicos disponiveis no mercado, além de preparar os docentes para 0 uso
adequado dessas ferramentas em sala de aula (Parellada & Rufini, 2013). Essas mudancas
decorrentes da implantacéo de tecnologias no ensino tém gerado a demanda em adaptar os docentes
aos novos métodos aplicados na educacéo do ensino superior e consequentemente exigido também
a adaptacdo dos estudantes no uso dessas novas ferramentas, com a perspectiva de atender as
necessidades da sociedade e do mercado que ja desponta com solugdes fazendo uso dessas
tecnologias (Javaroni & Zampieri, 2015).

Mesmo com o intenso uso do dispositivo movel e com ele a adeséo por parte de muitos no
aprendizado, ainda assim a aceitacdo pelas instituicdes de ensino superior publico por essa nova
modalidade de ensino se defronta com desafios no tocante as questdes organizacionais, culturais,
tecnoldgicas, entre outras, que em alguns casos torna inviavel a implantacdo desse modelo de
ensino. Assim, na tentativa de aprimorar o uso de aplicativos, uma pesquisa realizada desenvolveu
um método capaz de avaliar a qualidade dos aplicativos educacionais mdveis, apresentando
resultados favoraveis na decisdo do melhor aplicativo a ser empregado no processo de ensino-
aprendizagem (Soad, 2017), em sintonia com o assunto que se pretende discutir em sala de aula.

Vale ressaltar que o uso da tecnologia da informacéo e comunicacgéo deve ser trabalhados
de forma equilibrada e adequada ao nivel e faixa etaria em que estdo sendo aplicados, favorecendo
aos estudantes uma melhor preparacdo para 0 uso consciente e ético dessas ferramentas
tecnoldgicas em sociedade e no ambiente corporativo. Sdo formas diferenciadas de aprender num
contexto variado do ambiente educacional, que merece uma atengédo especial, quando entra em
cena as tecnologias digitais de informacao e comunicacao, consideradas instrumentos mediadores
da aprendizagem (Costa, Duqueviz & Pedroza, 2015).

A adequacdo a essas novas medidas de ensino acaba sendo inevitavel pelo avanco da
tecnologia que tem surpreendido ndo sé os docentes, mas também os discentes que ficam a mercé
das tecnologias disponiveis no ambiente educacional, cabendo ao governo federal um maior
planejamento para munir as IFES com equipamentos tecnol6gicos e capacitar os servidores para o
manuseio desses equipamentos, acompanhando assim a evolucao do mercado.

2.2 Uso de aplicativos educacionais em sala de aula

Diante da rica complexidade nos estudos sobre tecnologia, é importante destacar no ambito
educacional os pontos favoraveis e desfavoraveis em seu uso. Sendo assim, podemos destacar que
algumas pesquisas tém trazido & tona resultados favoraveis, nas mais diversas areas, com a
implementacdo de aplicativos educacionais moveis e tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem (Parellada & Rufini, 2013; Javaroni & Zampieri, 2015; Barra et al., 2017; Bornal et
al., 2019; Silva, Rodrigues & Leal, 2019; entre outros). Neste caso, Paralleda e Rufini (2013)
destacaram que a motivacéo influencia a qualidade do aprendizado e essa pode ser gerada pelo uso
de tecnologias adequadas ao processo, ndo sendo em clima de competi¢édo, para proporcionar um
aprendizado e desenvolvimento saudavel dos estudantes. Para Javaroni e Zampieri (2015) sair da
zona de conforto em que alguns professores estdo envolvidos para a zona de risco fazendo uso de
tecnologias em sala de aula ainda € um cenario utdpico, pois 0 uso das tecnologias € pouco
satisfatorio nas aulas de matematica pela falta de habilidades dos docentes. Contudo, eles
acrescentaram que a incluséo digital melhora o aprendizado, mesmo o de matematica.
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Quanto ao estudo desenvolvido por Barra et al. (2017), tratando de uma revisao integrativa
da literatura no que se refere ao desenvolvimento de aplicativos mdveis na area de salde, 0s autores
consideram que as ferramentas tecnol6gicas melhoram o processo de ensino-aprendizagem e o
desempenho na execucdo das atividades. Ja Bornal et al. (2019) analisaram o uso do aplicativo
Contébil Quis com estudantes de Ciéncias Contabeis e os resultados enfatizaram a satisfacdo com
0 uso de jogos facilitando o estudo e o aprendizado, além de apresentar posicdo favoravel quanto
ao uso da tecnologia no ensino de contabilidade. Corroborando com o estudo anterior, Silva,
Rodrigues e Leal (2019) desenvolveram pesquisa tratando da gamificacdo como ferramenta
utilizada no ambito educacional. Eles constataram que a aplicacdo de jogos em sala de aula pode
estimular, despertar e induzir os alunos no acompanhamento das préaticas de ensino-aprendizagem,
sendo um critério de avaliagdo Util para a boa formacéao educativa, pois s&o brincadeiras que devem
ser levadas a sério para que 0 ensino seja proveitoso, garantindo o bom desempenho na fase
estudantil e em outros momentos da vida em sociedade.

Entretanto, outros estudos apontam os fatores negativos provenientes da aplicacdo dessa
nova modalidade no ensino (Tolomei, 2017; Silva & Silva, 2017; Cappellozza, Moraes & Muniz,
2017; Jardim & Cecilio, 2013; entre outros). Tolomei (2017) destaca que o uso da gamificacdo em
sala tem gerado uma crise entre as geracoes, pelo fato de os docentes estarem despreparados para
0 uso das tecnologias em sala de aula. Ele indicou ainda a necessidade de os educadores
participarem intensivamente desse processo, com a manipula¢do, a criacdo, a difusdo e a
participa¢do nos jogos com maior interatividade junto aos educandos. Em acréscimo aos fatores
negativos, Silva e Silva (2017) apontaram que, com o0 uso dos dispositivos moveis, os estudantes
perdem a capacidade de se concentrar, apresentam crises de ansiedade, usam de forma remota a
tecnologia para pesquisas escolares, constatando que o uso excessivo dessas tecnologias geram
transtornos que podem influenciar negativamente o desenvolvimento cognitivo, como o
isolamento, a distracdo e a falta de interesse nos estudos.

Cappellozza, Moraes e Muniz (2017) reiteram que a dependéncia no uso de tecnologias
pode gerar problemas de atencdo ao usuario e deficiéncias nos relacionamentos sociais,
favorecendo para a maior negligéncia e a falta de engajamento no cumprimento de atividades, a
distracdo, o isolamento social, a depressdo, a baixa autoestima, os problemas familiares, além de
dificuldades académicas e em ambientes corporativos. Jardim e Cecilio (2013) incluem outros
pontos desfavoraveis no uso de tecnologias no ensino, como demandar mais controle e atencdo do
professor, pois 0 estudante pode descumprir 0 combinado, gerar competicdo excessiva
desmotivando os que ndo conseguem alcancar bons resultados, perder o controle da situacdo por
parte do professor no uso de tecnologias em sala de aula e a falta de capacitagdo do docente
influenciando o trabalho com as tecnologias educacionais. Os autores complementam afirmando
que nenhuma tecnologia vai substituir o professor em aula, ja que ele é peca fundamental para
orientar, esclarecer, contextualizar e facilitar a troca de informacao.

Neste contexto, esta pesquisa busca levantar as possiveis implicaces do uso da tecnologia
em sala de aula, em particular analisar os aspectos positivos e negativos com o uso de aplicativos
no ensino superior, avaliando o ponto de vista de docentes das mais diversas areas e suas praticas
adotadas com o uso de tecnologias educativas para melhorias no processo de ensino-aprendizagem.

3. Metodologia

Esta pesquisa foi fundamentada na percep¢do dos docentes em relagdo as vantagens e
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desvantagens no uso de aplicativos educacionais no ensino superior. O procedimento adotado se
restringe a um estudo descritivo, realizado por meio de survey, com abordagem quantitativa,
considerando a descri¢do dos dados que foram coletados, por meio da aplicacdo de questionério
semiestruturado, realizado no periodo de novembro de 2019 até marco de 2020 via Google
Formularios, fazendo uso da escala de Likert e abrangendo os seguintes pontos, conforme
demonstrados no checklist fundamentado em literatura:

Tabela 1. Checklist aplicado na pesquisa.
 Descricho | Aspecto____ Fonte

Uso de tecnologias. Ensino. Paralleda & Rufini
(2013); e Javaroni &
Zampieri (2015).
Tecnologias Instrumentos Costa, Duqueviz &
educativas. mediadores. Pedroza (2015).

Barra et al. (2017);

Vantagens no uso de
aplicativos.

Ensino-aprendizagem.

Bornal et al. (2019);
Silva, Rodrigues &
Leal (2019).

Desvantagens no uso
de aplicativos.

Ensino-aprendizagem.

Cappellozza, Moraes &
Muniz (2017); Silva &

Silva (2017).
Cappellozza, Moraes &
Muniz (2017); Silva &

Silva (2017).

Desenvolvimento
Cognitivo.

Mudanca
comportamental.

A éarea onde o estudo foi aplicado esta distribuida nas cinco regides brasileiras,
compreendendo apenas as institui¢des federais de ensino superior (IFES) publicas, em particular
as universidades federais: Universidade Federal de Ronddnia - UNIR (Regido Norte), Universidade
Federal de Pernambuco - UFPE (Regido Nordeste), Universidade Federal de Santa Catarina -
UFSC (Regido Sul), Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ (Regido Sudeste) e
Universidade Federal de Goias - UFG (Regido Centro-Oeste). A populacéo foi de 2.938 e-mails de
docentes identificados nos links de cada Instituicao.

Tabela 2. Area, Instituicdes e amostra da pesquisa.

Regibes Estados Instituicdes Respondentes
Norte Rond6nia UNIR 36 30%
Nordeste Pernambuco UFPE 19 16%
Sul Santa Catarina UFSC 28 23%
Sudeste Rio de Janeiro UFRJ 20 17%
Centro-oeste Goias UFG 17 14%
Total => 120 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

A amostra foi composta por 120 respondentes, que representa cerca de 4% da populacéo.
O levantamento revelou que 64% desses profissionais tem faixa etaria oscilando entre trinta e um
e cinquenta anos. Quanto ao tempo de atuagdo, que revela a experiéncia no ensino superior, varia
entre um e vinte anos, representando 78% da amostra.

Desenvolvendo-se como uma pesquisa descritiva, a investigagdo procurou evidenciar um
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assunto contemporaneo, analisando as praticas mais comuns adotadas em sala de aula, 0 que pode
contribuir para a melhor estruturacdo do ensino por intermédio da aplicacdo de tecnologias
educativas em sala de aula e as possiveis vantagens e desvantagens com o uso de aplicativos
educacionais presentes no ensino superior pablico em suas diversas areas de conhecimento, com
base na percepcao dos docentes.

4. Andlise e discussoes dos resultados

Nesta secdo, apresentamos a analise e a discussdo dos dados obtidos, apontando as possiveis
vantagens e desvantagens com o uso de aplicativos em sala de aula. Para tanto, foi analisado o nivel
de convivéncia com o uso de aplicativos educacionais e apurado outros que fazem diferenca no
ensino, promovendo uma melhor educacdo e a possibilidade de os discentes experimentarem o que
ja se aplica no mercado, sé que em sala de aula.

A primeira etapa da pesquisa, que trata do uso de tecnologias em sala de aula, apurou que
48% da amostra concorda totalmente com a importancia do uso dessas ferramentas para melhorar
o0 ensino. Inicialmente, as respostas obtidas fizeram uso da escala de Likert, considerando as
seguintes posi¢des: pouco, muito pouco, nunca, muito ou excessivamente. As tecnologias que
possivelmente fossem usadas em sala de aula foram agrupadas e as repostas foram apuradas.

Os resultados obtidos mostraram que o retroprojetor (responsavel por gerar imagens
ampliadas a partir de dispositivos de video), o celular (com o uso de aplicativos, whatsapp, jogos
interativos e outros), o computador, o notebook, a biblioteca virtual e a internet sdo muito usados
considerando os seguintes percentuais 52%, 34%, 47%, 62%, 35% e 55%, respectivamente. Quanto
aos equipamentos que nunca foram usados estdo a lousa digital, a impressora 3D, os 6culos de
realidade virtual, os Kits de prototipos e os kits de robotica, que ainda ndo fazem parte da realidade
de muitos professores, talvez pela falta, pelo foco da area ndo abranger esses tipos de equipamentos
ou pelo nimero reduzido desses equipamentos em universidades publicas, sendo 0s principais
motivadores o custo e a falta de seguranca nos ambientes de ensino, confirmada pelos seguintes
percentuais de respostas 68%, 80%, 79%, 67% e 78%, respectivamente.

Essa falta de disponibilidade na rede publica fez alguns professores adquirirem por conta
prépria tais instrumentos para permitir uma maior interacdo dos discentes com 0 ensino-
aprendizagem na &rea explorada.
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Figura 1. Convivéncia com o uso de tecnologias.

No que diz respeito a opgao outros, os docentes mencionaram outras ferramentas e préaticas
adotadas, por serem de suma importancia para permitir a melhor compreensdo e a maior
participacdo dos discentes em aula, como programa de simulacdo Phet, plataforma EAD tipo
Moodle, maquina fotogréfica, demonstracdes experimentais simples, laboratdrios de circuitos,
redes de informatica, softwares especificos, controlador légico programével (CLP), anycast
conectado ao projetor do celular (substituindo o notebook), programas algébricos computacionais,
filmes, video animacdo, scrath (linguagem de programacéo), blogs, webquests, edi¢do de video,
producdo de histérias em quadrinho, modelos atdmicos sejam manuais ou virtuais, jogos de
criatividade, projetos com prototipo, mapas de producdo, visitas técnicas, palestras, aplicativos de
auxilio matematico, simulacdo de circuitos elétricos e eletronicos, raspberry Pl e outros Kits,
instrumental de laboratério (crondmetro, espectrofotémetro, calorimetro, refratdmetro, outros),
mapas mentais, bancadas experimentais (de hidraulica, de usinas de energia, de tlneis de vento, de
caldeiras, de motores, de compressores, entre outros), sistemas estatisticos, aplicativos do Google
(google forms e google classrooms), experimentos com base em sistemas de sensores com
aquisicdo de dados, criacdo de jogos e sistemas de compartilhamento da propria instituicdo. Enfim,
foi possivel notar uma diversidade de outros elementos tecnoldgicos e ndo tecnoldgicos que
permitem a construcdo do ensino-aprendizagem, observando as necessidades de cada &rea
especifica de conhecimento e suas prioridades.

A segunda etapa se relaciona com o uso de aplicativos no ensino superior. Considerando 0s
dados obtidos, pdde-se perceber que a maior parte dos aplicativos citados na pesquisa nunca foram
utilizados ou sdo desconhecidos. Apenas 0 Google Drive teve 31% das respostas, confirmando o
uso com maior frequéncia em sala de aula.

"
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Figura 2. Uso de aplicativos educacionais.

Outros aplicativos informados e que séo usados com certa frequéncia em sala de aula foram
0 Mendeley, Endnote, Slog, DosVox, Geogebra, Moodle, Socrative, Maple, Khan Academy, Psim,
Orcad, LTSpice, MathCad, WolframAlpha, Diagram Studio, Origin, Slido, Mentimeter, Prezi,
Freemind, Trello, entre outros, além de linguagens de programacéo citadas, como Scilab, Octave,
MathLab e Open Source Physics (OSP). Como pudemos perceber, foram destacadas ferramentas e
praticas empregadas nas aulas, como as de simulacdo, para a obtencdo de melhores resultados.

A terceira etapa se refere as vantagens com o uso de aplicativos educacionais em sala de
aula. Fundamentado na literatura, este artigo apresentou algumas agdes previstas com o uso de
aplicativos, como o aumento do interesse, a motivacdo, a melhoria do ensino-aprendizagem, o
melhor desempenho e a estimulacdo no acompanhamento das praticas, que foram aceitas pelos
respondentes limitadamente, uma vez que a maior parte deles optou em concordar parcialmente,
com um percentual de 46%, 48%, 46%, 43% e 42%, respectivamente. Para a opcao relacionada ao
uso de jogos, 45% dos respondentes ficaram indecisos, conforme apresentado na Figura 8 abaixo.
Outras vantagens percebidas pelos docentes quanto ao uso de aplicativos no ensino nao
mencionadas neste artigo, que influenciam positivamente o aprendizado, foram as seguintes:

- Acesso rapido e facil a informacGes complementares;

- Atualiza os conhecimentos relacionando-os ao seu dia a dia;

- Permite descobrir em tempo real as dificuldades dos estudantes;

- Estimula a curiosidade no aprendizado, facilitando a compreensdo dos conceitos expostos
em sala de aula;

- Desenvolve a competéncia de abstracdo de problemas, criando oportunidades de
atividades extraescolares;

- Torna dindmica a interacdo entre professor e aluno, com o compartilhamento gratuito de
documentos e informagoes;

- Possibilita a absor¢do do contetdo, ajudando a compreender melhor a area de atuacao
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escolhida;
- Aprende fazendo novas descobertas; e
- Permite uma avaliacdo processual eficiente.

Estimulam, despertam e induzem os...

1

O melhor desempenho na execugdo das...

1

A satisfagdo com o uso de jogos facilitando...

A melhoria do processo de ensino-...

A motivagdo influenciando a qualidade do...

.’-|||1

O aumento do interesse por parte dos...

o
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70

H Concordo Tt B Concordo parcialmente
Ndo concordo nem discordo B Discordo parcialmente

M Discordo Totalmente

Figura 3. Vantagens com o uso de aplicativos.

Na quarta etapa da pesquisa foram consideradas as desvantagens com o uso de aplicativos
no ensino superior, tomando por base a literatura.

Algumas situacbes que podem ser vistas na pratica e que acabam influenciando o
aprendizado, como docentes despreparados com o uso de aplicativos, em que 38% apresentou
limites de aceitacdo; estudantes perdem a capacidade de se concentrar, onde 28% discordaram
parcialmente, indicando que o uso de aplicativos ndo minimiza totalmente a concentragéo;
influencia negativamente no desenvolvimento cognitivo e gera competicdo excessiva
desmotivando os que ndo conseguem alcangar bons resultados, 32% e 34% dos respondentes,
respectivamente, apresentaram indecisdo, talvez pela falta de testes que confirmem essa realidade;
gera o isolamento, a distracdo e a falta de interesse nos estudos, além de gerar problemas de atencao
e deficiéncias nos relacionamentos sociais, para ambas desvantagens os respondentes discordaram
totalmente, com 31% e 29%, respectivamente, pelo fato do uso desses aplicativos ndo ocasionarem
problemas quanto aos disturbios de desenvolvimento, conforme apresentado na Figura 9.

Constatamos, com base nas respostas obtidas, que se os aplicativos forem usados de forma
adequada, ndo ha desvantagens. Tudo vai depender da metodologia utilizada e como o professor
conduz a aula. Entretanto, os docentes ndo deixaram de transcrever as desvantagens que sao
percebidas por eles durante a pratica em sala de aula, indicando a influéncia negativa no
aprendizado com o uso de aplicativos no ensino superior, tais como 0s que estdo indicados na
Tabela 3:
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Tabela 3. Outras desvantagens.
I Fatores .. Desvantagens

10° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas

10" Congresso UFSC de Iniciacio Clentifica em Contabilidade

O uso de tecnologias minimiza a importancia do
exercicio da reflexdo fundada em pressupostos
cientificos e filosdéficos.

3" UFSC International Accountung Congress

Troca-se o entendimento profundo por estudos
de caso.

Ha a reducdo do rigor teérico e do esforco
necessario ao aprendizado de conceitos complexos.

Estrutura
educacional

Ha a resisténcia dos professores em adotar
novas tecnologias e mudar processos de exposicdo e
avaliacdo de conteudo.

Ha o despreparo dos docentes que necessitam
de treinamento para uso dessas e outras ferramentas.

Falta estrutura apropriada nas Instituicbes
Federais de Ensino Superior (IFES), como equipamentos
tecnoldgicos, internet veloz, pessoal preparado e
aplicativos atualizados.

Caracteristicas
estudantis

Falta de acesso as tecnologias (computadores,
notebooks, celulares e sinal de internet), podendo deixar
os discentes desconfortaveis.

Aumenta a distracdo e a dispersao dos alunos.

Gera o desinteresse em aulas expositivas.

Como vimos, apesar do nimero de desvantagens ter sido inferior as vantagens que foram
pontuadas pelos docentes, observamos a profundidade no nivel de avaliacdo que foi considerado
quando se trata do uso de aplicativos no ensino superior.

Gera competi¢cdo excessiva desmotivando...
Pode gerar problemas de atencgédo e...

Tem gerado o isolamento, a distracdo e a...
Pode influenciar negativamente o...

Os estudantes perdem a capacidade de se...

Docentes despreparados para o uso dos...

o

10 20 30 40 50

B Concordo Totalmente B Concordo parcialmente

N3do concordo nem discordo B Discordo parcialmente

M Discordo Totalmente

Figura 4. Desvantagens com o uso de aplicativos.
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No que diz respeito ao comportamento dos estudantes diante dessa nova sistematica, que
acompanha o desenvolvimento das tecnologias, o emprego desses recursos no mercado e a
tendéncia do uso de novas ferramentas no ambiente corporativo, 46% dos respondentes
apontaram que com o0 uso de aplicativos no ensino superior os estudantes ficaram muito
motivados. Certamente, isso ocorreu pelo fato das IFES, representadas por seus docentes, estarem
buscando novas alternativas para proporcionar a melhor preparacdo aos discentes em relagéo ao
mercado.

5. Consideracdes finais

Muitos docentes tém buscado continuamente outras alternativas educacionais, por
intermédio das TICs, para aprimorar o ensino e fornecer uma melhor preparagéo aos discentes, para
com isso poderem enfrentar o disputado mercado de trabalho com éxito. A adequacéo a essas novas
alternativas de ensino acaba sendo inevitavel pelo avanco da tecnologia que tem surpreendido nao
sO aos docentes, mas também aos estudantes, que ficam & mercé das tecnologias disponiveis no
ambiente educacional.

Deste modo, a pesquisa conseguiu, fazendo um apanhado geral, levantar outras vantagens
e desvantagens, além das tratadas neste estudo, com o uso de aplicativos educacionais no ensino
superior ora destacadas e que merecem a atencdo, para um melhor planejamento e elaboracéo de
aulas que permitam o acompanhamento e a reflexdo dos assuntos tratados, sem desviar a atengédo
com o uso da tecnologia:

Tabela 4. Outras vantagens e desvantagens.
Vantagens . Desvantagens

O uso de tecnologias minimiza a
importancia do exercicio da reflexdo fundada em
pressupostos cientificos e filosoéficos.

Atualiza 0s conhecimentos Troca-se o entendimento profundo por
relacionando-os ao seu dia a dia. estudos de caso.

Ha a reducdo do rigor tedrico e do
esfor¢co necessério ao aprendizado de conceitos

Acesso rapido e facil a informagbes
complementares.

Permite descobrir em tempo real as
dificuldades dos estudantes.

complexos.

Estimula a curiosidade no Ha a resisténcia dos professores em
aprendizado, facilitando a compreenséo dos | adotar novas tecnologias e mudar processos de
conceitos expostos em sala de aula. exposicao e avaliacdo de conteudo.

Desenvolve a competéncia de Ha o despreparo dos docentes que
abstracao de problemas, criando | necessitam de treinamento para uso dessas e

oportunidades de atividades extraescolares. |outras ferramentas.

Falta estrutura nas instituicdes de
ensino superior (IES) publicas apropriada
(equipamentos tecnolégicos, internet veloz,
pessoal preparado e aplicativos atualizados).

Falta de acesso as tecnologias
(computadores, notebooks, celulares e sinal de
internet), podendo deixar o0s discentes
desconfortaveis.

Torna dindmica a interacdo entre
professor e aluno, com o compartilihamento
gratuito de documentos e informagdes.

Possibilita a absorgcdo do conteudo,
ajudando a compreender melhor a area de
atuacao escolhida.
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Aprende fazendo novas Aumenta a distracdo e a disperséo dos
descobertas. alunos.
Permite uma avaliacdo processual Gera 0 desinteresse em aulas
eficiente. expositivas.

A anélise dos aspectos positivos e negativos com o uso de aplicativos no ensino superior,
avaliando o ponto de vista de docentes das mais diversas areas do conhecimento e suas préaticas
adotadas com o uso dessas e outras tecnologias, € pertinente por contribuir para a melhor
estruturacdo do ensino por intermédio da aplicacdo de tecnologias educativas em sala de aula.

Referéncias

Barra, D. C. C. B.; Paim, S. M. S.; Sasso, G. T. M. D; & Colla, G. W. (2017). Métodos para
desenvolvimento de aplicativos moveis em salude: Revisdo integrativa da literatura. Revista Texto
& Contexto Enfermagem, 26(4), p. 1-12.

Bornal, E. M.; Barbante Jr., E. A.; Matsuoka, I. N.; Nasu, V. H; & Nogueira, D. R. (2019). Contébil
Quis: Satisfacdo dos estudantes de Ciéncias Contabeis com 0 uso de app no processo de ensino-
aprendizagem. Revista Pensar Contabil — CRCRJ, 21(74), p. 34-35.

Bottenuit Jr., J. B. (2017). O aplicativo KAHOOT na educacdo: Verificando os conhecimentos dos
alunos em tempo real. Atas da X Conferéncia Internacional de Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéo na Educacéo. Recuperado em 11set2019, de:
https://academia.edu/33665451/0_APLICATIVO KAHOOT NA_EDUCACAO VERIFICAN
DO_OS CONHECIMENTOS DOS _ALUNOS EM TEMPO REAL

Cappellozza, A.; Moraes, G. H. S. M. de; & Muniz, L. M. (2017). Uso pessoal das tecnologias do
trabalho: Motivadores e efeitos a distracao profissional. Revista de Administracdo Contemporanea,
21(5), p. 605-626.

Costa, S. R. S.; Duqueviz, B. C.; & Pedroza, R. L. S. (2015). Tecnologias digitais como
instrumentos mediadores da aprendizagem dos nativos digitais. Revista Quadrimestral da
Associacao Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional, 19(3), p. 603-610.

Jardim, L. A.; & CECILIO, W. A. G. (2013). Tecnologias educacionais: Aspectos positivo e
negativos em sala de aula. X1 Congresso Nacional de Educacdo — EDUCERE 2013, Recuperado
em 27set2019, de: https://educere.bruc.com.br/arquivo/pdf2013/7646 6015.pdf

Javaroni, S. L.; & Zampieri, M. T. (2015). O uso das TIC nas préaticas dos professores de
matematica da rede béasica de ensino: o projeto mapeamento e seus desdobramentos. BOLEMA:
Boletim de Educacdo Matematica, 29(53), p. 998-1022.

Nasu, V. H.; & Afonso, L. E. (2018). Professor posso usar celular? Um estudo sobre a utilizagéo
do sistema de resposta do estudante (SER) no processo educativo de alunos de Ciéncias Contabeis.
Revista de Educacéo e Pesquisa em Contabilidade, 12(2), p. 217-236.

ORGANIZACAD n -~ }E APOIO \ "
CCN 4 PCE = FEPESE @ AICOGestion
* : UFSC

12


https://www.academia.edu/33665451/O_APLICATIVO_KAHOOT_NA_EDUCA%C3%87%C3%83O_VERIFICANDO_OS_CONHECIMENTOS_DOS_ALUNOS_EM_TEMPO_REAL
https://www.academia.edu/33665451/O_APLICATIVO_KAHOOT_NA_EDUCA%C3%87%C3%83O_VERIFICANDO_OS_CONHECIMENTOS_DOS_ALUNOS_EM_TEMPO_REAL
https://educere.bruc.com.br/arquivo/pdf2013/7646_6015.pdf

10° Congresso UFSC de Controladoria e Finangas

10" Congresso UFSC de Iniciacio Clentifica em Contabilidade
3" UFSC International Accountung Congress
A Contabilidade e as o o
Novas Tecnologias -  Lad |
UFSC

Parellada, I. L.; & Rufini, S. E. (2013). O uso de computador como estratégia educacional:
Relacbes com a motivacdo e aprendizado de alunos do ensino fundamental. Revista Psicologia:
Reflexdo e Critica, 26(4), p. 743-751.

Silva, R. J. R. da; Rodrigues, R. G.; & Leal, C. T. P. (2019). Gamification in management
education: A systematic literature review. Brazilian Administration Review, 16(2). 1-31.

Silva, T.de O.; & Silva, L. T. G. (2017). Os impactos sociais, cognitivos e afetivos sobre a geragao
de adolescentes conectados as tecnologias digitais. Revista Psicopedagogia, 34(103), p. 87-97.

Soad, G. W. (2017). Avaliacdo de qualidade em aplicativos educacionais moveis. Dissertacao de
Mestrado, Universidade de S&o Paulo, S&o Carlos, SP, Brasil. Recuperado em 26set2019, de:
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/55/55134/tde-27092017-
173643/publico/GustavoWilliansSoad_revisada.pdf

Tolomei, B. V. (2017). A gamificacdo como estratégia de engajamento e motivacdo na educacao.
Revista Cientifica em Educacéo a Distancia — EAD em foco, 7(2), p. 145-156.

Zomer, L. B.; Santos, A. R.; & COSTA, K. C. de O. (2018). O perfil de alunos do curso de
administracdo: Um estudo com base nas geracdes X, Y e Z. Revista Gestdo Universitaria na
América Latina — GUAL, 11(2), p. 198-221.

ORGANIZACAO ? s, | APOIO
e e FEPESE @ AICOGestion
8 ‘.‘"

13

[Lied]


http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/55/55134/tde-27092017-173643/publico/GustavoWilliansSoad_revisada.pdf
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/55/55134/tde-27092017-173643/publico/GustavoWilliansSoad_revisada.pdf

